
Ingyen hívható zöldszám 

06-80-204-976  
 

Az ingyen hívható telefonszámot diákok, szülők, igazga-
tók és pedagógusok is hívhatják,  
ha problémás helyzetbe kerülnek.  

A vonal túlsó végén szakemberek várják a hívásokat 
minden hétköznap 8 és 16 óra között.  
Ők azokat segítik, akik úgy érzik, hogy  

nem tudják oktatási konfliktusaikat megoldani.  
Az OFI munkatársai tájékoztatást nyújtanak az  

oktatási érdek- és jogérvényesítési lehetőségekről,  
és amennyiben szükségesnek ítélik,  

javasolják az OFI-ban működő  
Oktatásügyi Közvetítői Szolgálat  

oktatásügyi mediátorainak (közvetítők)  
igénybevételét. 
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