
 

 
A Társadalmi Megújulás Operatív Program 4.1.4. „Minőségfejlesztés a felsőoktatásban” 

című projekt keretében zajló minőségmenedzsment képzés 
 

 
 
 

Modulok – témák 
 

Modul – téma - előadó Időpont Helyszín 
 

I.modul 
A felsőoktatás minőségfejlesztésének elméleti- szemléleti alapja 

2010. április 30. 
péntek 

 
Nyitóelőadás: 
Tanárképzés és minőség 
 
Czeglédi László 
Eszterházy Károly Főiskola  

10.00 

Budapesti Gazdasági Főiskola 
 

1055 Budapest, Markó u. 29-31. 
 
 

Szemlélet, vagy módszer? – 
Minőségfejlesztés tanár 
mesterszak záróvizsga 
tapasztalatai 
 
Gyöngyösi György Tamás 
Szegedi Tudományegyetem 

 
 
11.00 

Minőségmenedzsment alapjai 
 
Polónyi István 
Debreceni Egyetem 

 
13.00 

Minőségirányítási rendszerek 
 
Tóth Antal 
Budapesti Gazdasági Főiskola 
 

 
14.30 



 

 
 
 

II.modul 
Gyakorlati megoldások a felsőoktatás minőségfejlesztésének folyamatában, módszertani 

alapok 
2010. május 7. 

péntek 

Rendszerépítés módszertana 
 
Bertalan Tamás 
Observans Képzési Szolgáltató 
Kft. 

 
10.00 

Oktatáskutató és Fejlesztő Intézet 
Országos Pedagógiai Könyvtár 

és Múzeum 
 

1089 Budapest 
Könyves Kálmán krt. 40. 

(a Népliget metrómegállónál) 
 

Elégedettségvizsgálatok a 
gyakorlatban 
 
Veres Zoltán 
Budapesti Gazdasági Főiskola 

12.00 

Pedagógiai értékelés 
 
Kinyó László 
Szegedi Tudományegyetem 
 

14.00 

 
III.modul 

Új követelmények – újfajta képességek: a minőségfejlesztés emberi tényezői 
2010. május 14. 

péntek 
 

Harmonizált európai szabványok 
 
Benákné Szűcs Katalin 
Konformitás Tanúsító Kft. 

10.00 

Szegedi Tudományegyetem 
Juhász Gyula Pedagógusképző 

Kar 
Szakképzési, Továbbképzési és 

Távoktatási Központ 
 

6725 Szeged 
Hattyas sor 10. 

 

A minőségfejlesztés emberi 
tényezői 
 
Farkas Olga 
Szegedi Tudományegyetem 

12.00 

A minőségfejlesztés emberi 
tényezőinek fejlesztése 
tréningmódszerrel 
 
Döbörné Fizel Natasa 
Szegedi Tudományegyetem 

14.00 

 


