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Mayer Jozsef — Szira Judit
Miért volt sziikség a ,,FAK-program”-ra?"

Bevezetés

A hagyomdanyos magyar iskolarendszer arra a foltételezésre épiilt, hogy a tarsa-
dalmi struktira viszonylag allando, igy a tarsadalmi eligazodashoz sziikséges tu-
das is csak lassan és kiszdmithatoan valtozik. Ebbdl a felfogasbol sajatos tudas-,
illetve tanulasfelfogas kovetkezik. A formalis iskolai oktatds keretében — életiink
els6 harmadaban — Iényegében megszerezziik altalanos miveltségilinket és szak-
képzettségeink nagyobb részét is, amely kisebb b&vitésekkel kitart életiink végéig.
De mi torténik akkor, ha ez a folyamat valamilyen ok miatt nem megy végbe za-
vartalanul? Erre a problémara kivant véalaszolni az a program, amelyet 2002-ben
inditott el az Oktatasi és Kulturalis Minisztérium (akkor Oktatas Minisztérium), az
Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany (OFA) és az Oktataskutato és Fejlesztd In-
tézet (akkor Orszagos Kozoktatasi Intézet). Jelen kotetben e tobb éven at tarto kuta-
t6 és fejlesztd tevékenység Osszegzését végezziik el. A kotet 6nélldan is haszonnal
forgathatd, &m teljesebb tudast ad az olvasd szdmara, ha ismeri az el6zményeket,
azokat a koteteket, amelyeket a program soran irtunk és jelentettiink meg.?

A tarsadalom demokratizalédasa szempontjabdl az elsé alapvetd kérdés az,
hogyan képes majd a nem demokratikus szemlélet alapjan szervezddd kozoktatasi
rendszer demokratikus gondolkodasi és cselekvési mintdkat kozvetiteni egy olyan
tarsadalom szdmadra, amely szintén nem rendelkezik széles kor(i demokratikus ha-
gyomanyokkal. Kozismert, hogy a magyar iskolarendszer a meglehet&sen katonas
poroszos mintak alapjan szervezdédott, ez hatarozta meg belsé strukturajat és tar-
sadalmi viszonyrendszerét is. Ebben az értelemben a hagyomanyos iskola belsé
vildga semmiképpen nem nevezhetd demokratikusnak, és az iskola 4altal kozve-
titett gondolkodasi és viselkedési mintdk is nagyobbrészt a korabbi évtizedek ke-
ményebb vagy puhabb diktatarainak viszonyait tiikrézik. A magyar tarsadalom
demokratikus atalakitdsanak igénye azonban alapjaiban értelmezte at az allam és
az allampolgar kapcsolatat, a tarsadalom értékrendjét, erkolcsi és jogi viszonyait.
Nyilvanval¢ lett, hogy a korabbi oktatasi szemlélet tartalmaban és modszereiben

L A bevezets alapjat az Eurdpai Bizottsag Befogadas és esélyegyenléség munkacsoport szamara
készitett , Vitaindito” képezte.

2 Munka és tanulas. OKI, 2004; Bevezetés a mentorpedagdgiaba. OKI, 2004; Egymadsra utalva. OKI,
2005; Felkésziilés az érettségire. OKI, 2008.



egyarant alkalmatlan az 4j tdrsadalmi sziikségletek kielégitésére: az 6nalléan gon-
dolkodo, véllalkozé szellemt, jogaikat ismerd, a tarsadalmi egydiittélési szabélyo-
kat kdlesonosen gyakorld (allam)polgarok nevelésére.

Esélyegyenl6tlenségek az oktatasban

A magyar kozoktatasi gyakorlatban nem érvényesiil az esélyegyenléség elve,
ugyanis a rendszer nem biztosit azonos mindségii oktatasi szolgaltatast valamen-
nyi tankoteles korti gyerek szdmara. Az oktatasban tapasztalhato egyenldtlensé-
gek kialakuldsaban meghatarozo szerepe van a csaladok kozotti jelentSs tarsadal-
mi és gazdasagi kiilonbségeknek és a kozéposztaly szelekcids nyomasanak, ame-
lyek kovetkeztében nagy a szakadék a kiilonbozé iskoldk oktatdsi szinvonala és
tanuloi Osszetétele kozott. A magyarorszagi oktatasi rendszer nemcsak leképezi,
hanem a kozoktatds valamennyi szintjén érvényesiil6 erds szelekcios és szegrega-
cids mechanizmusok, illetve az oktatds alacsony szint(i kompenzacios képessége
miatt fokozza is a tarsadalmi kiilonbségeket, vagyis felerdsiti a csaladi hattér, a
,+hozott hatranyok” hatasat.

Az oktatdsi egyenlStlenségek kialakuldsdban a tarsadalmi rétegzettséggel
szoros Osszefiiggésben a teriileti-telepiilési, valamint a kulturalis és nyelvi kiilonb-
ségek is jelentds szerepet jatszanak. A romdak a mindségi oktatasi szolgaltatdsok-
hoz vald hozzaférésben és iskolai palyafutdsban is megmutatkozd esélyegyenlét-
lensége a magyar oktataspolitika egyik legstilyosabb problémaja.

A kiilonbozd egyenlStlenségek és hatranyok egymast részben atfedod, egy-
massal kolcsonhatdsban allo tényezdk, amelyek Osszetett hatasmechanizmusokon
keresztiil befolyasoljak a gyerekek iskolai palyafutasat. Igy példaul a lakohely
nemcsak az elérhetd iskoldk &ltal biztositott feltételeken és oktatdsi mindségen
keresztiil, hanem a gazdasagi és kulturdlis t6kéhez valé hozzaférés vagy a korai
csaladi szocializacio jellemzdi révén is meghatarozo a gyerekek tanulasi esélyeire
nézve. A kiilonb6z6 egyenldtlenségi dimenzidk szoros Osszefiiggése legnyilvan-
valébban a romak esetében mutatkozik meg: a roma csalddok lényegesen nagyobb
aranyban tartoznak a tarsadalom gazdasagi, szocidlis és kulturalis szempontbdl
leghatranyosabb helyzetben 1év6 szegény és mélyszegény rétegeihez, mint a nem
romak. A roma tanuldk kdrében a nem romakhoz képest masfélszeres a hatranyos
és kétszeres a veszélyeztetd csaladban él6k ardnya.

Az oktatasi rendszer er6teljes szelekciés mechanizmusainak koszonhetSen
az iskolak jelentds része viszonylag homogén az ott tanul6 gyerekek tarsadalmi és
gazdasagi statuszat, kulturalis hatterét és tanulmanyi eredményét tekintve.

Az oktatasban megjelend egyenlStlenségek novekedését az elmult masfél év-
tizedben jelentdsen elésegitette a szabad iskolavalasztds rendszere, az intézmények
viszonylag széles korii autondmiaja és torvényellenes, de a gyakorlatban igen elter-
jedt felvételiztetési gyakorlata. A szabad iskolavalasztas értelmében minden sziil6-
nek elvi lehetsége nyilt arra, hogy gyermekét a neki leginkabb megfelelS oktatasi
intézménybe irassa be. Az iskoldk pedig korzeti kotelezettségeiken feliil szabadon
donthetnek arrol, mely gyerekeket veszik fel és melyeket nem. A kozéposztalybeli,
nagyobb gazdasagi és kulturalis t6kével rendelkezd és magasabb iskolai végzett-



ségi sziil6k sok esetben korzeten kiviili, magasabb szinvonala oktatasi szolgalta-
tast nyujtd, ezéltal kedvez&bb tovabbtanulasi és karrieresélyeket biztosito iskolaba
iratjak gyermekeiket. A hatranyos helyzet(i csalddok ugyanakkor nem tudjak val-
lalni a korzeten kiviili iskola valasztdsaval jaro — utazésban, idében, koltségekben
megnyilvanul6 — terheket. Ezen tul informadcids és kapcsolati hatranyban vannak
a kozéposztalybeli csaladokkal szemben: kisebb a valdszintlisége, hogy felismerik
a megfeleld iskola kivalasztasanak jelent8ségét, hogy tudjak, mely iskoldk jobbak,
és el is tudjak érni, hogy gyermekiiket oda felvegyék.

Az iskoldknak elemi érdeke a kedvezd szociokulturalis hatter(i tanuldk kiva-
logatasa, mert a magas gazdasagi és tarsadalmi statuszu, jelentds kulturalis tékével
rendelkezd csaladokbdl érkezd gyerekek oktatdsa egy sor pedagogiai nehézségtdl
kiméli meg a tandrokat. A differencialt pedagogiai mdodszerek alkalmazasanak
hidnya is arra készteti a pedagdgusokat, hogy a munkajukat megkdnnyitendd ho-
mogén iskolai osztalyok kialakitdsara torekedjenek. Mivel a hatdlyos kozoktatasi
torvény tiltja az altalanos iskolai felvételi vizsgat, az iskolak egy része valamilyen
burkolt formaban — ismerkedd beszélgetésekkel, jatékos foglalkozasokkal, vetélke-
dokkel — sziiri a gyerekeket. Az iskoldn beliil tovabbi eszkdzoket kindl a szelekcio-
hoz a tagozatos és specidlis osztalyok inditasa.

A rendszer emellett nemcsak a gyerekek beiskolazasa terén szelektiv, hanem
a mindségi oktatas feltételeit — a magasan képzett, j6 pedagdgusokat, a pénziigyi
forrasokat, a tantervi rugalmassagot és a szakmai innovacids lehetdségeket — is
egyenlétlentil osztja el az iskoldk kozott. Ennek kovetkeztében az iskoldk az okta-
tas mindségét tekintve is erésen polarizaltak: kedvezd targyi és személyi feltéte-
lekkel m(ik6d6, magas szinvonali oktatasi szolgaltatast nyujtd iskolak alakultak ki
a kozéposztaly szamadra és forradshidnyos, a személyi és targyi feltételek, illetve a
szakmai mindség terén hatranyos helyzeti intézmények az alacsony szociokultu-
ralis statusza gyerekek szamara.

A 2000-ben és 2003-ban lebonyolitott PISA-vizsgalatok eredményei alata-
masztjak a magyar oktatdsi rendszer szelektivitasat és ennek a tanuldi teljesitmé-
nyekben megnyilvadnuld hatdsat. A sziil6k iskolai végzettsége és munkaerd-piaci
pozicidja (foglalkozasi presztizse) mindenhol erételjesen befolydsolja a gyerekek
iskolai teljesitményét, de a vizsgalatban részt vett orszagok koziil hazankban hat a
legerdsebben a csaladi hattér a tanuldk teljesitményére.

A felmérések szerint ugyanakkor a tanuldk teljesitményére nagyobb hatassal
van az adott iskolaba jar6 tanuldk szociodkonémiai hatterének atlagos értéke, mint
az egyes tanulok csaladi hattere, tehat az iskolai sikeresség attdl fiigg, milyen isko-
13ba jar a tanulé. Mig az OECD-orszdgokban atlagosan a tanulok kozotti olvasasi
teljesitményben megmutatkozo kiilonbségek 36 szazalékat magyardzzak az iskolak
kozotti kiilonbségek, addig a magyar tanulok esetében ez az ardny 71 szazalék.

A tanulodk tarsadalmi hattere tehat az iskolak homogén tanuléi 9sszetételén
keresztiil hat a tanulmanyi teljesitményre. Ha a hatranyos helyzet(i tanuldk olyan
iskoldkban tanulhatnanak, ahol a tobbség kedvezd csaladi hatterti, nagy valoszi-
niiséggel behozhatndk a csalddi-tdrsadalmi hatterébdl fakadd lemaradésaikat.
Azonban sajnos Magyarorszagon a szelekcids mechanizmusok kovetkeztében az
oktatdsi rendszer fokozza a ,,hozott” hatranyokat.



Magyarorszagon a kdzoktatasi rendszeren beliil szamos dimenziéban mutat-
koznak teriileti és telepiilési egyenlStlenségek, vagyis a lakohely szamos esetben
jelentds oktatasi hatranyok forrdsava valik. A telepiilések mérete szerint nagyon
jelentds kiilonbségek vannak az énkormanyzatok oktatdsi kiadasaiban, az oktatas
személyi és targyi feltételeiben, illetve az oktatds mindségében. Az oktatas telepii-
lési egyenlGtlenségei a kistelepiilések kisiskolaiban érvényesiilnek a legnagyobb
mértékben. Ezekben az iskoldkban jellemz&en nagyobb az egy pedagdgusra jutd
tanuldk szama, alacsonyabb a pedagogusok iskolai végzettsége, és az orszagos at-
lagnal lényegesen rosszabb a szakos pedagdgusokkal valo ellatottsag. Az iskola-
épiiletek allapota és felszereltsége (tornaterem, udvar, szamitogéppel valo ellatott-
sag, internet-hozzaférés stb.) is elmarad a nagyobb telepiilések iskolaira jellemzd
szinttol.

A kiilonbozé méretli telepiiléseken €16 gyerekek teljesitménykiilonbsége
nemzetkozi dsszehasonlitasban is igen nagy: a haromezer lakosnal kisebb telepii-
léseken és a Budapesten tanuld gyerekek iskolai teljesitménye kozotti kiilonbség
messze meghaladja az OECD-atlagot.

A 15 éves diakok atlagos teljesitménye telepUléstipusonként Magyarorszagon és az
OECD-orszagokban

Telepiilés- Falu, kevesebb Varos, tobb mint Kiilénbsé
tipus mint 3000 lakos 1 milli6 lakos &
Olvasas 359 484 125
Magyar- | Matematika 365 490 125
orszag fay ot
Termeészet 371 494 118
tudomany
Olvasas 481 510 29
OECD- " '\ fatematika 482 510 28
orszagok
atlaga Természettu- 480 514 34
domany

Forras: PISA 2000 adatbazis.
Célcsoportok

A) Bevandorlok

A magyarorszagi bevandorlok donté tobbsége a szomszédos orszagokbdl — els6-
sorban Romanidbdl — érkezd, magyar etnikumu és anyanyelvii allampolgar. A
legnagyobb volumenti bevandorlot kiildé nem szomszédos orszag Kina, ahonnan
a letelepedésért folyamoddk aranya 2005-ben haladta meg el6szor az 5%-ot. A be-
vandorl6 gyerekek tilnyomo tobbsége magyar tannyelvii iskolaban, integraltan, a
tobbségi tanulokkal keveredve tanul. A bevandorldk szegregalt (kiilon osztalyban
valo) oktatasa még ott sem jellemzd, ahol nagyobb kolénidban élnek. Egy, a ki-
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lencvenes évek végén végzett felmérés eredménye szerint az altalanos iskolasok
sokkal inkabb elfogadjak a bevandorl6 (erdélyi, arab, kinai) tanuldkat, mint a roma
gyerekeket.

B) Nemzetiségek

A magyarorszagi un. torténeti kisebbségek — elsdsorban a németek, horvatok, szer-
bek, szlovakok — tulnyomo tobbsége nemzetiségi, vagyis anyanyelv{i, két tannyel-
v, illetve a nemzetiség nyelvét idegen nyelvként oktatd iskolakban tanul. A nem-
zetiségi iskolak elsédleges célja a nemzetiségi nyelv és kultiira megdrzése és atoro-
kitése. Az utdbbi 10-12 évben a nemzetiségi oktatasban részt vevé tanuldk szama
jelentésen csokkent, a kétnyelvli képzésben részesiild és a nemzetiségi nyelvet tan-
targyként oktatd iskolakban tanulok szama viszont novekvo tendenciat mutat.

C) A roma tanulok oktatasa

Becslések szerint 1999-ben a tankoételes kortiak 11 szazaléka volt roma, €s aranyuk
2008 koriil varhatdan eléri a 15 szazalékot.

A romak iskolaztatasi hatranyainak hatterében all6 legfontosabb okok a tanu-
16k csaladi szocializacidjanak kiilonbozdsége, a nyelvi hatranyok, az 6vodaba jard
roma gyerekek alacsony ardnya, a roma népesség szocialis helyzete, magas aranyu
munkanélkiilisége, teriileti elhelyezkedése, a hatranyos megkiilonboztetés, a szeg-
regacio és a pedagodgiai gyakorlat hianya.

A roma csaladokra — és altaldban a szegény szubkulttraban €16 csalddokra —,
illetve a tobbségi tarsadalomhoz tartozo csalddokra jellemzd szocializacio sajatos-
sagai nagymeértékben eltérnek egymastdl, ezért az iskolaskorba lépd roma gyerekek
tudasa és tanuldshoz vald viszonya nem kompatibilis a kozéposztaly normarend-
szere szerint mtikodé iskola keretei kozott. A kutatdsok azt mutatjak, hogy a roma
gyerekek e ,hozott” hatranyai a formalis oktatasban eltoltott id6 alatt novekednek.
A csaladi és tarsadalmi hattérbdl adodd hatranyok csokkentése integralt, tobb-
ségében kedvezd tarsadalmi statusza gyerekekbdl all6 iskoldkban és osztalyokban
foly6 oktatassal, a roma gyerekek sajatos nevelési és oktatasi igényeinek megfeleld
pedagdgiai modszerek és gyakorlat alkalmazdsaval volna megvaldsithatd. Ezzel
szemben Magyarorszagon a roma gyerekek tobbségének oktatdsa szegregaltan,
homogén roma vagy roma tobbségii osztalyokban, az atlagosnal rosszabb targyi
és személyi feltételek mellett, gyakran csokkentett kovetelményrendszer alapjan
folyik. Mindez jelentésen rontja a roma tanuldk tovabbtanulasi és ezaltal tarsadal-
mi mobilitasi esélyeit.

A roma gyerekek elkiilonitett oktatasa iskolak kozétti é€s iskolan beliili szeg-
regacio révén valosul meg.

Az iskolak kozotti szegregacidé a demografiai folyamatok, a lakohelyi szeg-
regacio és az oktatdsi rendszer szelektivitdsanak eredménye. Egy 2003-ban, az
atlagosnal tobb hatranyos helyzet(i gyereket oktatd altalanos iskolakban végzett
felmérés szerint a roma gyerekek 20-25 szdzaléka olyan iskolaba jar, ahol a roma
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tanuldk ardnya meghaladja a 40 szdzalékot, és minden hatodik olyanba, ahol a
tanulok tobb mint fele roma.

2003/2004-es tanév Nem roma tanuldk (%) Roma tanulok (%)
Olyan iskolaba jar, ahol a roma tanu- 25 214

16k aranya meghaladja a 40%-ot § !

Olyan iskolaba jar, ahol a roma tanu- 14 164

16k aranya meghaladja a 50%-ot

Forrds: Roma és nem roma tanuldk tovabbtanulési adatai, 2002/2003.

A szocialis és etnikai getténak tekinthetd roma tobbségii iskolak kialakuldsaban
jelentds szerepet jatszik a nem roma gyerekek elvandorldsa mas iskolakba. Ezt ta-
masztja ald, hogy az egy iskolat miikddtetd kistelepiiléseken minél magasabb egy
iskolaban a roma tanuldk ardnya, annal nagyobb a mas telepiilésekre eljarok ara-
nya is.

Azokon a telepiiléseken, ahol magas a roma gyerekek aranya, sok iskola m-
kodtet egymassal parhuzamosan homogén roma és nem roma osztalyokat vagy
olyan osztalyokat, amelyek etnikai Osszetétele nagymértékben eltér. A roma gye-
rekek iskolan beliili elkiilonitésének elterjedt eszkoze a csokkentett kovetelmény-
rendszert felzarkdztatd vagy gyodgypedagogiai osztalyokban vald elhelyezésiik.
Orszagos szinten 80% folottire becsiilhet6 azoknak a roma gyerekeknek az aranya,
akik ilyen, a tanulasi és foglalkozasi életpalya-lehetdségeket jelentSsen leszilikitd
oktatdsban részesiilnek.

Az utdbbi 15 évben szamottevéen megnétt az altalanos iskolat befejez6é roma
gyerekek aranya. Mig a kilencvenes évek elején a romak alig fele, az elmult évek-
ben legalabb 90 szazaléka végzi el mind a nyolc osztalyt, igaz, hosszabb id6 alatt,
mint nem roma tarsaik: a roma gyerekek 40-45 szazaléka 14 évesen, tovabbi 45
szazaléka 15-16 évesen, mintegy 10 szazalékuk pedig 17-18 évesen.

Az elmult évtizedet a roma tanulok kozépfokt oktatasban valo részvételének
gyors expanzidja jellemezte: 1993 és 2003 kozott 50%-rol 8%-ra csokkent az altala-
nos iskola utan tovabb nem tanuld roma gyerekek ardnya. Tovabbtanulasi esélyeik
azonban tovabbra is messze elmaradnak nem roma tarsaikétol. A mar korabban
idézett felmérésben (lasd 7. oldal) részt vett iskoldkban tanuld roma gyerekek alig
tobb mint 6tode tanult tovabb érettségit add kdzépiskolaban, és koziiliik is csak 5
szazalék jutott be a fels6fokt képzettség megszerzésére a legnagyobb esélyt nyujto
gimnaziumba. A nem roma gyerekek még ezekbdl a hatranyos helyzetti iskolakbdl
is 1ényegesen nagyobb aranyban tanulnak tovabb érettségit ad6 kozépiskolakban.
A vizsgalt intézményekbdl a roma gyerekek nyolcszor nagyobb valdszintiséggel
nem tanulnak tovabb az altalanos iskola utan, és kdzel hatszor nagyobb valészint-
séggel keriilnek a tovdbbtanulas és a munkaerS-piaci perspektiva szempontjabol
zsakutcat jelentd specialis szakiskoldkba, mint a nem roma gyerekek.
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Nem roma tanuldk (%) Roma tanulok (%)
Nem tanul tovabb 1,1 8,1
Specidlis szakiskola 1,3 6,1
Szakiskola 33,0 63,8
Szakkozépiskola 39,0 15,8
4 osztalyos gimnazium 23,0 56
6 osztalyos gimnazium 1,1 0,1
8 osztalyos gimnazium 09 0,1

Forras: Roma és nem roma tanuldk tovabbtanulési adatai, 2002/2003.
D) Sajatos nevelési igény( tanulék

A Magyarorszagon érvényben 1évé meghatarozas szerint sajatos nevelési igényti
tanulénak szdmitanak a testi, mozgasszervi fogyatékos, az érzékszervi fogyatékos,
az értelmi fogyatékos, a beszédfogyatékos, az autista, a halmozottan fogyatékos,
valamint a tanuldsban stlyosan és tartosan akadalyozott (diszlexia, diszgrafia,
diszkalkulia, mutizmus, hiperkinetikus, hiperaktiv) gyerekek. A kozoktatasi in-
tézményekben a tanulok 4%-at teszik ki a fogyatékos tanulok, az Oktatasi Minisz-
térium adatai szerint az 4ltaldnos iskolakban 2005-ben kozel 57 ezer fogyatékos
gyerek tanult.

A magyar kozoktatasi rendszer nem biztositja a sajatos nevelési igényi tanu-
16k oktatasi esélyegyenldségét. A kiilonbozo fogyatékossaggal €16 tanuldk tialnyo-
mo tobbsége specializalt és izolalt intézményekben tanul. Az empirikus kutatasok
azt mutatjak, hogy a tarsadalom egészétdl vald izolacio ledolgozhatatlan hatranyo-
kat okoz a munkaerdpiacon, és mas teriileteken is akadalyozza a fogyatékkal él6k
tarsadalmi beilleszkedését.

A fogyatékosok iskolai végzettsége lényegesen elmarad az ép tarsadalomra
jellemz6tol. A 15 éves és idésebb fogyatékos népesség tobb mint 70%-anak legfel-
jebb alapfoku végzettsége van.

Az enyhe fokban értelmileg akadalyozott gyerekek specidlis iskolaiban je-
lentds szamban tanulnak nem fogyatékos, de hatranyos tdrsadalmi statuszu,
tobbségében roma gyerekek, akiket a szakmai bizottsagok , enyhe fokban értelmi
fogyatékosnak” mindsitettek. A roma gyerekek elkiilonitésének egyik intézmé-
nyesiilt modja a , kisegitd” iskoldkba vald atiranyitas. Jelenleg az ilyen specialis
tantervii iskoldba jaré tanuldk tobb mint 50%-a roma, és nagyjabol minden 6todik
roma gyerek kisegit6 osztalyban tanul.
gyar oktataspolitikai diskurzus homlokterébe keriilt az elmult években. Egy 2005-
ben végzett felmérés nyoman az OECD is felhivta a figyelmet az enyhe fokban
sériilt gyerekek oktatasi szegregacidjanak problémajara, és javasolta a sulyos értel-
mi és testi fogyatékos gyerekek kivételével valamennyi ,lasstibb tanulasi és fejlo-
dési” tendencidkat mutatd gyerek integralt nevelését. (Equity in Education, OECD,
Parizs, 2005)
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A 15 éves és id6sebb fogyatékosok megoszlasa iskolai végzettséglk szerint, 2001

2% 4%

B Az altalanos iskola 1. évfolyamat
sem végezte el

24%, O Altalanos iskola 1-3. osztaly
@ Altalanos iskola 4-7. osztély

11% m Altalanos iskola 8. osztaly

O Szakmai oklevél, kdzépiskola
érettségi nélkiil

m Erettségi

o Egyetem, féiskola

A magyar oktatdsi rendszerben azonban hianyoznak az integralt nevelés targyi
és személyi feltételei. A fogyatékos gyerekek integralt nevelésének megvaldsita-
sat neheziti az is, hogy az ép tanuldk sziilei és a gyakorld pedagdgusok tobbsége
egyarant idegenkedik a sajatos nevelési igényti gyerekek integralt oktatasatol. Egy,
az Orszagos Kozoktatasi Intézet altal 2000-ben végzett felmérés feltarta, hogy az
integracio elsésorban a sériilt gyerekek sziileinek kezdeményezésére, jellemzden
csak az alsé tagozaton valosul meg. A kutatds ugyanakkor azt mutatta, hogy az in-
tegralt nevelés nem parosul differencialt pedagogiai mddszerek alkalmazasaval és
a fogyatékos gyerekek specidlis tantervi kdvetelményeinek figyelembevételével.

Osszegzés

Az eddigiek alapjan egyértelmiien megallapithatd, hogy a kiilonboz6 oktatasi
egyenl6tlenségek nem kezelhetéek dnmagukban, egymastol és a kozoktatas al-
talanos eredményességi, mindségi és hatékonysagi problémaitdl elvalasztva. Ez
olyan oktataspolitika kialakitasat teszi sziikségessé, amely a hozzaférés és a mi-
néség biztositasat célul kittizve az oktatas helyi szerepldit (fenntartokat, intézmé-
nyeket, pedagdgusokat) 6sztonzi, készteti és tdmogatja abban, hogy oktatasi sikert
biztositsanak minden barmely relevans szempontbdl hatranyos helyzet(i tanuld
szamara. Egy ilyen komplex oktataspolitikai beavatkozas legfontosabb felvetései a
kovetkezOk lehetnek:
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= A belépéskor jelentkezd hatranyokat milyen mddon lehet ellenstlyozni?

= Az oktatdshoz vald hozzaférés akadalyait milyen eszkozokkel lehet fel-
szamolni?

= Aziskolai kudarc mérséklésére milyen megoldasok lehetnek hatékonyak?

= Azigazsagtalan szelekcios mechanizmusokat hogyan lehet megakada-
lyozni?

= Mit tehetnek a felel6sok a roma tanuldkat stjt6 hatranyos megkiilonboz-
tetés felszamolasaért?

= Milyen mddon terjeszthetd el a befogadd pedagogiai gyakorlat és integra-
16 iskolarendszer?

= Milyen megoldésok taldlhatdak az alulteljesit6 oktatasi intézmények azo-
nositaséara és célzott fejlesztésére?

A bevezet6 fejezetben leirtak talan legfontosabb tanulsaga szamunkra az volt,
hogy a kozoktatas intézményrendszerében olyan miikédési ,zavarok” adodnak,
amelyek hagyomanyos (és csak) pedagogiai eszkozokkel nem kezelhet6k. Erre
a felismerésre természetesen rajtunk kiviil szamos szakember eljutott. Mi az
altalunk létrehozott program segitségével egy, a tankotelezettségi hataron tul-
1évé alacsony iskolazottsagii roma felnéttek szamara igyekeztiink hasznalha-
tova tenni az oktatasi rendszert ugy, hogy a legkritikusabb elemeket, amelyek
korabban a tanulas gatjainak mutatkoztak, masokkal cseréltiink fel. Emellett
hasznositottuk azokat a tapasztalatokat, amelyeket a nemzetkozi és hazai gya-
korlatban az egyéni tamogatasi rendszerekr6l lattunk vagy olvastunk.

Reményeink szerint — és ebben mas projektek tapasztalatai is megerdsite-
nek benniinket - a rendszer masok szamara és mas teriileteken is hasznalha-
tova valik, s ezzel hozzajarulhatunk a magunk szerény modjan ahhoz, hogy a
kozoktatasban megléve régota megoldatlan problémak megoldasahoz kozelebb
keriilhessiink.
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Mayer Jézsef

Integracio harom dimenzidban

Ut a tanulas és a munka vilagaba

l. rész
Bevezetés

A masodik vilaghaborut kovetd évtizedek oktatasiigyének visszatérd (és mind-
maig valdjaban megoldatlan) problémadja a hatranyos helyzeti tarsadalmi csopor-
tokhoz tartozé tankoteles tanuldk, valamint felnéttek iskoldztatdsa. Az alapvetd
problémat az jelenti, hogy az ezekben a csaladokban él6k tobbsége befejezetlen
(tobbnyire alap-) iskolai végzettséggel rendelkezik, amely nem vagy csak nagyon
ritkdn tette/teszi lehetévé Gjabb tanulmanyok elkezdését vagy az abbahagyott is-
kolai utak folytatasat.

A rendszervaltast megel6z6 évtizedekben a szocializmus viszonyai kozott
ennek a helyzetnek azért nem lehetett stlyos tarsadalmi kovetkezménye, mert
egyrészt a teljes foglalkoztatottsdgot biztositdé munkaerdpiac tompitotta az egyéb-
ként kedvezdtlen poziciobdl eredd fesziiltségeket, masrészt pedig a kor politikai
retorikdja — és néha maga a valdsag is — kezelte a tarsadalmi egyenl6tlenségbdl
fakad¢ elégedetlenséget.

A rendszervaltast kovetéen a gazdasag és a munkaerdpiac latvanyos (és gyors)
atalakulasa a korabbiakhoz képest is megnehezitette azoknak a helyzetét, akik to-
vabbra is alacsony iskoldzatlansdggal és az 11j munkaerd-piaci igények szempont-
jabol nem konvertalhat6 szakképzettséggel rendelkeznek.

Az egyik alapvetd probléméanak tovabbra is az latszott, hogy a kozoktatas
rendszere nem képes megakadalyozni azt, hogy az alacsony iskoldzottsag a tar-
sadalom alsé harmadaban utjratermel&djon. Szamos tanuld id6 el6tt hagyja el a ta-
nulés vilagat s valik befejezetlen — tobbnyire alacsony — iskolai végzettségtivé.! A
kovetkezmények nem tértek el a kordbban tapasztaltaktdl. Azt lehetett 1atni, hogy
az érintettek, éppen az oktatds teriiletén keletkezd deficit miatt nem voltak képesek
arra, hogy 6nerdbdl folytassdk tanulmanyaikat és magasabb, illetve korszer(ibb
iskolai/szakmai végzettséghez jussanak. (Az mas kérdés, hogy a , fekete gazdasag”
szivo hatdsa bizonyos szempontbol ismét tompitotta a problémat. Az azonnali — és

1 Lasd errdl: Tanuléi utak. OGI, 2006. Szerk.: Imre Anna.
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biztosnak tetsz6 — jovedelemszerzés lehetdsége az id6t és ambiciot szinte mindig a
tanulastol vonta el!)

Ez a felismerés vezette el oda az Oktataskutatd és Fejlesztd Intézet> munkatar-
sait, hogy tobb kiilsd szakérté bevonasaval 2003-ban olyan tdmogatasi programot
dolgozzon ki és valositson meg, amely miikodtetése esetén képessé valik a szoban
forgd probléma hatékony kezelésére.® A cél az volt, hogy egy olyan oktatasi- képzé-
si modellt dolgozzunk ki, amely alkalmas lehet alacsony iskoldzottsagu, a tanulas
vilagatdl tavol allo tarsadalmi csoportok tagjainak mind az iskoldztatasara, mind
pedig a képzésére. Noha nem mondtuk ki, valdjaban klasszikus ,masodik esély”
jellege volt az elképzeléseinknek, mert a célszemélyek szdmara a tanulds tjrakez-
dése és annak sikeres folytatdsa mellett tartds foglalkoztatast igért, amit a munka-
eré-piaci helyzet stabilizaléddsanak az alapvetd feltételének tekintettiink. Az sem
volt mellékes, hogy e programokat id6ben 6sszevontuk, mert szamos korabbi — ke-
vésbé sikeres — kezdeményezés meggy6zott arrdl, hogy stabil megélhetést biztositd
forrasok nélkiil illizié abban hinni, hogy a tanulas sikeres lehet.

A masik meggondolas az volt, hogy egy id6ben lehet biztositani e konstrukci-
6val mind a munkakultira, mind pedig a tanulasi kultiira megszerzését, amelyek
az adott — e célra kialakitott — helyzetben egymast erdsithetik.

Nem volt véletlen az sem, hogy e modell kiprobalasnak terepéiil az iskola-
kat valasztottuk. A roma tanuldk problémadja nehezen kezelhet6 az intézmények
szamara, e tanulok jelenléte a kozoktatas intézményeiben szamos konfliktusnak a
forrésat képezik. Ugy véltiik, hogy e problémak megoldésa és a konfliktusok csok-
kentése nem képzelhet6 el az érintettek bevondsa nélkiil. Ezért formaltuk meg azt
a munkakort, amelynek a lényegét a koordindcids tevékenység jelentette, s amelyet
éppen a megoldandd cél érdekében roma szdrmazdsii munkavallalokkal kivan-
tunk betélteni.

Az iskolakban, a kisérlet terepein szamos esetben megiitkozést keltett az el-
képzelés. Nehezen tudtak elképzelni a diplomas pedagogusok (és mas nem peda-
gogus végzettségli munkavallaldk), hogy az alacsony iskoldzottsagti (és sok eset-
ben teljesen képzetlen) munkavallalok képesek lesznek a feladatok megoldésara.
Ma mar latjuk, hogy képesek voltak. A sikerességet tobb tényezd jelenti. Egyrészt
az, hogy a programot elkezddk ttlnyomo tobbsége most mar érettségivel és felsd-
foku szakképesitéssel rendelkezik. Ezek jol mérhetd és adatolhatd elemek. A ma-
sik fontos elem az, hogy a programban szerepet vallalé pedagogusok 4j szakmai
professziora tettek szert, mentorrd valtak, e kifejezés eredeti értelmében.* Négy
gimnazium és egy piaci alapon miikodd képzdszervezet a ,tavtanulas/tavtanitas/”
specialis formadit sajatitotta el annak érdekében, hogy a vizsgaztatast sikeresen
tudjak megoldani.

E tobbéves program zarokotetét tartja kezében az olvasd. A célunk az, hogy
bemutassuk azt a modellt, amelyet éveken keresztiil formaltunk annak érdekében,
hogy az mas tertileteken is tomeges méretekben alkalmazhato legyen.

2 Akkor még Orszagos Kdzoktatasi Intézet.
3 Az el6zményekrdl lasd: Munka és tanulas. OKI, 2005. Szerk.: Mayer Jozsef.
4

Lasd errdl: Mayer Jozsef: A mentorokrol, a mentoralasrol és a mentorképzésrdl. In: Felkésziilés az
érettségire. OFI, 2008. 9-15.
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Néhany tanulsag - torténeti megkozelitésben
1. Vita a hatranyos helyzet( tanulokrol

Az MSZMP VIIL kongresszusa javaslatot tett arra, hogy sziintessék meg az isko-
lakban a szocidlis szarmazds szerinti nyilvantartast. Ezt a part XI. kongresszusa
megerdsitette. Ezt kovetden kertilt sor a Pedagdgiai Szemlében, amely akkor az Or-
szagos Pedagogiai Intézet folyodirata volt, 1967. februdr 17-én egy ankétra, amelyet a
hatranyos helyzetben 1év6 tanulok nevelési problémajanak kérdéseirdl szerveztek..
A vitainditot Bakonyi Pal f6igazgato-helyettes tartotta. A féigazgatd-helyettes beve-
zetésiil megallapitotta, hogy , a proletirdiktatiira rendszerében leraktuk a szocializmus
alapjait. A szocializmus: osztdly nélkiili tdrsadalom, amelyben a politikai sziikségszertiség,
hogy ne tegyiink adminisztrativ eszkozokkel szdrmazds szerint megkiilonboztetést noven-
dékeink kozott. Az azonban kétségtelen, hogy a mi konkrét, szocidlis koriilményeink kozott
nem indulnak egyenld feltételekkel a tanuldk az iskoldban. De az valdszinii — tette hozza
—, hogy teljesen egyenld feltételek még hosszii torténelmi korszakon dt sem fognak létrejon-
ni.” F§ problémanak azt latja, hogy a budapesti kozépiskoldkbol a fizikai dolgozok
gyermekeinek a 37,6%-a morzsolodik le, szemben a szellemi dolgozdk gyermeke-
inek 5,8%-val. Altalaban gondnak tartja, hogy a kdzépiskolakba a fizikai dolgo-
z6 gyermekei joval csekélyebb aranyban iratkoznak be, mint ahogy az a lakossag
egészében elfoglalt aranyuk (71,5%) alapjan kivanatos lenne. Tobb kutatdsra hivat-
kozva megallapitja, hogy a sziilk iskolai végzettségének meghatarozo jelentdsége
van a ,gyermekek otthoni segitésében, kulturdlis elldtottsdgaban”.® Végiil — allapitja meg
—nem kedvez a (tovabb)tanulasnak az sem, ha valaki széthull6 csaladban él. A vi-
taindit6 egyértelmiivé tette azt, hogy hatranyos helyzetiinek — szemben a szellemi
dolgozok gyermekeivel — a fizikai dolgozdk gyermekei mindsiilnek, mert a csalad
kulturdlis feltételrendszere nem teszi lehetévé a tanulds megfeleld szintti és haté-
konysagu tamogatasat. Ezt kovetden javaslatokat tesz arra, hogy melyek lehetnek
azok az eszkozok, amelyeknek a segitségével az érintett tanuldok hatranykompen-
zacioja megvalosithatd lenne. A Bakonyi altal kinalt eszkoztar a ma szemiivegén
keresztiil is rendkiviil tanulsagos:

= 0nallésag fejlesztése az ismeretek megszerzésében,

= az iskola oldja meg a tanulasi nehézségekbdl adodo feladatokat, s ezeket ne

haritsa sziilOkre,
= az 6rai munka hatékonysdganak novelése érdekében sziikségesnek tartja a
differencialt foglalkozasok batrabb alkalmazasat,

= atanulok jobb és alaposabb megismerését.
Jol latszik, hogy a vitainditd — noha nem zarja ki a lehetdségét — alapvetden a csa-
1adi koriilményekben latja a hatranyok forrasat, bar csak kozvetve utal a javasolt
modszereken keresztiil arra, hogy a hagyomanyos iskolai gyakorlat fenntartdsa
nem fogja meghozni a kivant eredményt.

Pedagoégiai Szemle, 1967. 385.
6 Uo.
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Santha P4l altalanos iskolai igazgat6, aki mellesleg a filozdfiai tudomanyok
kandidatusa is volt, arrdl irt, hogy a szocialista fejlddés évtizedei sem voltak ké-
pesek arra, hogy a gyerekek ,mikrokirnyezetében” jelen lévo, tobbnyire tarsadalmi
eredet(i egyenlStlenséget felszamoljak. O az alapvetd problemat ~az egyes csalddok
kozott fenndllé miiveltségbeli szinvonalkiilonbségben” 1tja, és kijelenti, hogy , a felséfokii
iskolai végzettségii sziildk ..., illetve az alacsony iskolai végzettségii sziilék (legfeljebb Gt
osztdlyt végzettek) gyermekeinek tanulmdnyi dtlaga kozott altaldban eqy egész osztilyzatnyi
kiilonbség mutatkozik”. Ezért az a javaslata, hogy a , csaldd kulturdlis helyzetébdl faka-
do hdtrdnya lekiizdésére kell mindenekeldtt koncentralnunk kozoktatds-politikai-pedagégiai
erbfeszitéseinket”. A megoldasokat illetéen meglepden széles korii javaslattervvel
all elS. Egyrészt a sziil6k pedagdgiai kulturdjdnak a novelését tartja fontosnak,
masrészt pedig a tanorai mddszerek korszertsitését, a pedagogusok mddszertani
megoldasainak a gazdagitasat. Ebben az 0sszefiiggésben emliti a korszerti (audio-
vizudlis) eszkozok alkalmazasanak sziikségessége mellett a tanuldi aktivitds és
érdeklédés felkeltését tamogato pedagdgiai megoldasokat is.

A harmadik hozzaszdl6 a vitdhoz Gazsé Ferenc vezetd szakfeliigyeld volt.
El6szor statisztika adatokkal igazolta azt, hogy valdban komoly problémak mu-
tatkoznak a hatranyos helyzeti csalddokbdl érkezd tanulok tovabbtanuldsdval
(altaldban tanulmdanyaikkal) osszefliggd kérdésekben, majd megjeldlte az okot
is, azt, amelynek a véltozatlansaga mind a mai napig akadalyt képez azoknak a
tanuldsaban, akik valamilyen szempontbol hatrdnyos helyzetiinek mindsiilnek.
Valamennyi rendelkezésiinkre dllé adat azt igazolja, hogy az iskola nyolc, sét tizenkét évi
munkdval sem tudja eléggé hatékonyan ellensilyozni a csalddi kérnyezet adta miivelédési
hdtrdnyokat.”” Az itt irtakat késObb kiegésziti még egy — modszertani megoldasként
is felfoghatd — javaslattal: , A mifvelédési egyenlitienségek hatékony ellensiilyozdsdiban
tehdt aligha képzelhetd el mds megoldds, mint a hdtranyok felhalmozdddsdinak megeldzése.”
Ezek a megjegyzések azért fontosak, mert amidta a szerzd leirta Sket, az iskola
szerepe a hatranykompenzdcidban alapvetden nem valtozott meg. Arrdl van szo,
hogy az iskola az esélyek kiilonbségébdl adodd problémakra nem tudott hatékony
pedagodgiai valaszt adni, sét, idovel megfigyelhetd volt az is, hogy a tanulok tel-
jesitménye kozotti kiillonbségek az iskolaztatas végén nagyobbak voltak, mint az
oktatéds kezdetekor.

A vitdba Kiss Arpad is bekapcsolddott, és részben megerdsitette azt, amit
Gazsé Ferenc mondott. O is ugy latta, hogy a probléma gyokere a tarsadalmi és
gazdasagi feltételekbdl ered. Mondanddjanak kulcselemét mégis az képezte, hogy
igyekezett meghatdrozni a iskola feladatat. , Igen finom médon kell a kivetelményeket
és az elbrehaladds iitemét az egyes tanuldkhoz is hozzdigazitani.”” Ennek a megjegyzés-
nek is nagy jelentésége van, mert mind a mai napig gondolatilag nem meghaladott
modszertani megoldast vet fel, nevezetesen azt, hogy a hatranyos helyzet(i (és sok
esetben tanulasi nehézségekkel kiizd6) tanulok szamara egyéni tanulasi utvonala-
kat és egyéni fejlesztési terveket célszer(i kidolgozni a tanuldk szdmara.

Pedagogiai Szemle, uo.
8 Magyar Hirlap, 1971. 05. 29. (Hétvége L)

9 Pedagogiai Szemle, uo.
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Ballér Endre a korabban elhangzottakhoz képest nem mondott mar tjdonsa-
got, viszont azokat dsszefoglalva allapitotta meg, hogy ,,... amig ezen és mds felada-
tokon beliil (mddszertan, tanuldkkal valé banasmod stb. — M. J.) nem torténik jelentds
elérelépés, addig a hdtrdnyos helyzetii tanuldkkal vald foglalkozds nem lehet eredményes”°
A tanulmany befejezéseként még hozzateszi, hogy a siker nélkiilézhetetlen elemét
a tantestiilet elvi és gyakorlati egységének a megteremtése képezi.

Veress Judit hozzdszoldsa az iskolarendszer miikodésében megnyilvanuld
szelekcidés mechanizmusokra vonatkozik. Szdméra az a kérdés, hogy legnagyobb
problémanak az iskolai kovetelmények teljesithetetlenségét kell-e latnunk, vagy
az errdl nagyon nehezen levalaszthaté adminisztraciot? Megitélése szerint e két
tényez6 ugyanis olyan sziirérendszert alkot, amely ,mintegy automatikusan kisziiri
tobbek kozott a fizikai dolgozok tanulni vigyd gyermekeinek a jelentds részét is”." Ez azért
van, fogalmazza meg, mert az iskolai kovetelményeket azoknak magas szintje
miatt csak a legjobb tanuldk tudjak teljesiteni, igy azok a tanuldk, akik kiilonféle
hatranyokkal indulnak iskolai palyafutasuk sordn, gyakorlatilag nem léphetnek
azokba a kozépiskolakba, amelyek az egyetemekre és féiskolakra kinalnak tovabb-
vezetd utat. A jelenlegi helyzet, allapitja meg végiil, az értelmiségi csalddokbdl ér-
kez6 tanuldknak kedvez.

Simon Gyula, a Magyar Pedagdgiai Tarsasag fétitkara ,, magasabb néz6pont-
bdl” vizsgalta a kérdést. Egyrészt megallapitotta azt, hogy a probléma vizsgalata
csak ,0ssztarsadalmi” szempontbdl vezethet sikerre, amivel nem akarta azt mon-
dani, hogy a megoldaskeresésben a pedagdgianak masodlagos szerep juthat. S6t!
Hangsulyozza annak a sziikségességét — anélkiil, hogy konkrét megoldasokat
mutatna —, hogy fel kell tarni azokat a modszertani, nevelési és szervezeti megol-
dasokat, amelyek ,jé tton” jarnak. (Nyilvan ma azt mondandnk, hogy 0ssze kell
gytUjteni a ,,j6 gyakorlatokat”!) Erre azonban egyel6re még nem kertiilt sor.

Ezzel szemben Kovacs Péter, a budapesti I. Laszl6 Gimnazium igazgatdja ki-
jelentette, mivel a hatranyos helyzet tanulok iskolai sikerességének az eldsegité-
sére komoly forrasokat még nem tudtak mozgositani, az eredmény is ennek meg-
felel6, mert ,,nem tudtuk felszdmolni, megoldani a hditrdnyos helyzetii tanulék gondjait,
kérdéseit”.?

JOl érzékelte a forrasok hidnyat Kontra Gyorgy is, aki arrdl beszélt, hogy a
tamogatasoknak van egy olyan ,kritikus tomege”, amely alatt nem lehet sikert
elérni.

Komar Karoly és Tihanyi Andor, az Orszagos Pedagogiai Intézet tanszékve-
zetd docensei a tovabblépés elengedhetetlen feltételének tartottak azt, hogy telepti-
léstipustol fliggetleniil el lehessen érni, hogy minden tanuldé eredményesen fejezze
be az altalanos iskolat. A pedagdgusok szakmai felkésziiltségén tul kulcselemnek
tartjak e tanulok szdmara a kozvetlen tanulmanyi segitségnyujtas formait (tanulo-
parok, konzultaciok szervezése, a sajatos érdeklédés kielégitése, vitak szervezése,
olvasasra serkentés).

10 yo.
11 yo.
12 Uo.
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Fabian Gyula 0jsagir6 a tanyai kollégiumok rendszerének a felajitasat java-
solta a vitdban, mig Bodd Laszl6 a kozépiskolakban két éven keresztiil tartd felzar-
kéztatdst, ismeretpdtlast ajanlotta orvossagként.

Jol latszik ebben a vitdban az, hogy a kozoktatds rendszere nem vagy csak
nagy hibaszazalékkal tudott megbirkézni azokkal a feladatokkal, amelyek az 4;j
torténelmi és tarsadalmi feltételekbdl kovetkeztek szamara.

Az alapvet6 gondot azoknak a tanuldknak a tomege jelentette, akik nem vol-
tak felkésziilve/felkészitve arra, hogy a tankotelezettség befejezéséig az iskolaban
kell maradniuk s szdmukra lehet8ség szerint befejezett alapfoku végzettséget
kell(ett) volna biztositani. Ez modszertani szempontbol érte késziiletleniil a peda-
gogusokat, fliggetleniil attdl, hogy alap- vagy kozépfokon tanitottak.

A kovetkezd elemet az ideoldgiai prés jelentette, mert a hatalom mindenkép-
pen elvarta (volna) azt, hogy a fizikai dolgozdk csaladjaibdl érkezd és a szakzsar-
gonban (jobb 6tlet hidnyaban) hatranyos helyzetlinek mindsitett tanuldkat minél
magasabb ardnyban legyenek képesek az iskoldk (és pedagdgusaik) a nehézségeket
lekiizdve eljutatni az iskolarendszer kozép- és fels6foku allomasaira. Ehhez — és ez
a vitabdl is kitlint — megfeleld tAmogatas(i rendszer) nem allt rendelkezésre.

A vita azonban azt is tiikrozte, hogy milyen bizonytalansagok cvezték a hat-
ranyos helyzet( tanuld) fogalmat. Gyakorlatilag csak a kultarahoz fiz6d¢6 viszony
az, ami a kérdést eldonti vagy masképpen maga az iskolazottsdg. De ezek mar
kovetkezmények, viszont a valddi okok (egy részének) feltarasa ideoldgiai akada-
lyokba {itkozik. Nem volt érinthetd a szegénység kérdése, mint ahogy az sem ké-
pezte a vita targyat, hogy milyen oktatads(politika)i megoldasokat kellene/lehetne
alkalmazni a szocialista tdrsadalom perifériajan (vagy azon tul) él6 roma népesség
iskolaztatasaval kapcsolatban.

2. A probléma tovabb él!

A hatranyos helyzett tanulok (és persze tarsadalmi csoportok problémaéjara nem
sziiletett az 1960-as évek végéig megnyugtatd megoldas. Az Gj évtized els6 évében
tette kozzé Hegedilis Andras A szocialista tarsadalom struktardjardl cimet viseld
kismonografidjat.* A szerz6é megallapitja, hogy a szocialista tarsadalom struktu-
rdjaban jelentds valtozasok mentek végbe az elmult évtizedben. A valtozasok leg-
fontosabb jegyeit az analfabétdk ardnyanak a csokkenésében (5,9%-1d1 3%-ra) és az
érettségizOk ardnyanak a novekedésében (4,2%-1dl 8,8,%-ra) latja."* Ezt kovetden
azonban felhivja a figyelmet arra, hogy a statisztikai mutatok nem minden esetben
felelnek meg a tényleges tarsadalmi helyzetnek, mert az olvasni tudok esetében
komoly mértékben kell szdmolni azokkal, ,,akik igy vagy 1igy megtanultak irni és ol-
vasni, de ezt nem gyakoroltdk, ... és praktikusan ma mdr az analfabétik kozé kell dket sorol-

13 Hegedtis Andras: A szocialista tdrsadalom strukturajarol. Akadémia Kiado, 1971. (A hivatkoza-
sok e kotet oldalszamaira vonatkoznak!)

14 1 m.79-80.
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ni, mert legfeljebb néhdny ismert szot (példdul a neviiket) tudnak leirni vagy elolvasni”.> A
szocialista tArsadalom fejlédése — vonja le a szerzd a konzekvenciat — ellentmonda-
sos. A miiveltségi kiilonbségek okozta fesziiltségen tul még két kritikus teriiletre
mutat ra:
= Az egyik problémat a nemek részvételének jelentds kiilonbsége okozza a fog-
lalkoztatdsban. A munkaképes nék kozel kétharmada a hatvanas évekig nem
folytatott keresStevékenységet tarsadalmi helyzetiiket alapvetden a férj vagy
a csalad mas keresé tagjainak a statusza hatarozta meg. Ez a tény eldre vetiti a
ndk széles korti iskolaztatasdnak a kérdést, amelynek azonban véleményiink
szerint nem a ,nemspecifikus” tartalma lesz a fontos, hanem az, hogyan va-
lik az iskola és szakképzd rendszer szdmara megoldhatdva e nagy létszamu,
alacsony iskoldzottsagti tomeg oktatasa/képzése.

1. 4bra A keresd és eltartott nék szama, 1960
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2 000 000

1 000 000

N6i népesség Keres6 Eltartott

Forras: Heged(s Andras: A szocialista tarsadalom struktarajarél. 1971. 91.

= A masik problémat a falvakban él6k helyzete jelentette. A termelSszovetkeze-
tek dolgozodinak a szdmbavétele soran a szerzd jelzi, hogy a kulturdlis szint
,kiilénbozdsége” csak hosszabb id6 alatt szamolhato fel, ezért a kovetkezd
években a falvakban €16 népesség jelentds része — helyzetét tekintve — az ipar
betanitott vagy segédmunkdsaihoz hasonl6 helyzetben van, ami iskolazott-
sagat, szaktudasat illeti. Az er6s6d6 iparosodds kapcsan, Osszefiiggésben a
szakképzetlen munkaerdének a varosokba torténé dramlasaval itt is kulcskér-
déssé valik az oktatas és képzés helyzete.

15 1 m. 80-81. E térsadalmi csoportra vonatkozo kifejezést — ti. hogy itt a funkcionalis analfabe-
tizmusrdl van szd — a szerz6 nem hasznalja, de a jelenséget pontosan leirja. Ez a hely azért fontos
szamunkra, mert ennek a probléménak a megoldatlansaga majd a rendszervaltast kovetGen it vissza,
sulyos kataklizmat okozva a tarsadalomban.
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Hegediis Andras, noha eredeti céljaként a korabeli magyar tarsadalom szo-
ciologiai megkdzelitésii leirasara vallalkozott, a korabeli tudomanyossag sok min-
dent inkdbb ,koriiliré” nyelvhasznalataval, de pontosan érzékeltette azt, hogy a
tarsadalom szamos szegmensében élnek olyanok, akik iskolazatlansaguk, képzet-
lenségiik miatt egyre nehezebben tudnak a szocializmus gazdaséagi-tdrsadalmi
feltételrendszere 4ltal tdmasztott igényeknek megfelelni. Bar a ,hatranyos helyze-
t” kifejezést nem alkalmazza munkajaban, a leirasok alapjan pontosithato, hogy
kikrdl és milyen tarsadalmi csoportokhoz tartozokrol van szo.

Az 1970-es évek soran a vartnak megfelelden mind a nemzetkdzi piac, mind
pedig a hazai gazdasag igényei gyorsabban valtoztak, ami kényszerit6leg hatott
az ipar és a mezdégazdasag szamara nemcsak a termelékenység, hanem a minéség
vonatkozasaban is. Ez utobbi elem volt az, amely (ismét) felértékelte az oktatas és a
szakképzés szerepét.

Kozma Tamads a hetvenes évek kozepére készitette el a Hatranyos helyzet
cimi kotetét, amely alapvetésként ezt a problémat exponalta: , A hdtrdnyos helyzetii
tanulokkal val6 foglalkozdst a gazdasdg igényei is megkovetelik.”® Attekintésiikben most
eltekintiink az ,is” sz6 fontossagatol, és a hangstlyokat a szerz6 altal bemutatott
adatokra és azok elemzésére helyezziik. Magyarorszagon a tarsadalmi mobilizaci-
6ban kiemelkedd szerepe van az iskolanak — fogalmazza meg. Ezért az iskolai el6-
rehaladédsnak, valamint az iskolabdl torténd kimaradasnak oriasi jelentdsége van
az egyén élete szempontjabdl. A problémét az okozza, hogy az eltérd tarsadalmi
helyzet(i csaladokhoz tartozo6 tanulok szamara a vertikalis helyzetvaltoztatas elté-
r6 eséllyel valdsul meg. Mds széval: azok a tanulok, akiknek a sziilei csekélyebb
iskolazottsaguak, alig-alig Iépik at az iskolazottsag szempontjabol annak a (tarsa-
dalmi) rétegnek a hatérat, ahova sziilei tartoznak. Es forditva: minél magasabb a
sziilék iskolai végzettsége, annal nagyobb a gyermekek esélye arra, hogy azt az
iskolai végzettséget megszerezzék, amely legalabb a sziiléi statusz reprodukcio-
janak a biztositasat jelentheti. Az esélyek egyenl6tlenségét, amelyet az iskola nem
tud ellensulyozni, egy szorzd segitségével abrazolja a szerzé:

1. tablazat
Az apa munkajellegcsoportja Esélyszorzd
Ertelmiségi 6,2
Kozépszintii szakember 2,1
Adminisztrativ dolgozd 1,3
Szakmunkas 11
Betanitott munkas 1,6
Segédmunkas 2,7
Mezdgazdasagi fizikai dolgozd 57

Forras: Lakatos M.: Az ifjusag bekapcsolasa a tarsadalmi munkamegosztasba.
KSH, Budapest, 1971.

16 Kozma Tamas: Hatranyos helyzet. Tankonyvkiad6, Budapest, 1979. (Masodik kiadas.) 17.
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A tablazat jol tiikrozi azt, hogy a képzeletbeli skala két végpontja meglehe-
tésen zartnak mutatkozik. Egyrészt a magasabb iskoldzottsagot feltételezd értel-
miségi munkakorokhoz sziikséges (iskolai) tudds megszerzése latszik problemati-
kusnak azok szdmaéra, akik ehhez nem rendelkeznek megfelel6 kulturalis t6kével,
masrészt a skdla masik végpontjan az alacsony iskoldzottsag nemzedékrdl nemze-
dékre torténd atorokitésének az ,esélye” latszik kibontakozni.

Kozma Tamas becslése szerint a 20-25 000 hatranyos helyzeti fiatal 6sszetéte-
le a kovetkezd képet mutathatja'”:

a) negyedrésziik képezhetetlen, gydgypedagogiai eset,

b) akovetkezd negyed(rész) cigdny szarmazasu,

c) aziskolai kudarcot vallo fiatalok fele lakas- és iskolaztatasi koriilményeik mi-
att tehet6 ebbe a kategd- ridba, vagyis tobbségiik a tarsadalom szegény(ebb)
rétegeihez sorolhatd.

A Kozma Tamas altal készitett tipologia a késdbbiek miatt azért fontos, mert (talan)
tudomanyos érvénnyel elsd izben hivja fel a figyelmet arra, hogy a (szocialista) tar-
sadalom peremén (vagy azon tul) elhelyezkedd (mai kifejezéssel: sajatos nevelési
igény1i tanuldk, valamint a roma etnikumhoz sorolhatdk) csoportok tagjai oktatasi
problémat jelentenek, fiiggetleniil attdl, hogy roluk az akkori oktatdspolitika még mids
dimenzidkban gondolkodott. Helyzetiik azonban megoldatlan volt, s az maradt az év-
tized egésze sordn.

A kozoktatdsban mutatkozé ,tanuldi deficit”, amely els6sorban alacsony és
befejezetlen iskoldzottsdgban mutatkozott meg, egyre kedvezdtlenebbé tette hazai
oktatas helyzetérdl formalt képet a nemzetkozi Osszehasonlitdsok 6sszehasonli-
t6 adatai fényében. Kopeczi Béla a kor reprezentativ 6sszegzésében'®, azt allapitja
meg, hogy ami az altalanos iskolaval 6sszefliggd adatokat illeti, ott az sszehason-
litas ,,elényos eredményeket ad”, és azt is hozzateszi, hogy mi a kézépfokt képzés-
ben sem maradunk el Anglia mogott. A jovét illetéen tehat tigy latszott, hogy nincs
akkora probléma, am ami a torténelmi orokséggel és a jelen miikodési zavaraival
fliggott Ossze az oktatdsban, ott azonnali beavatkozasra lett volna sziikség. , Mind-
ez azonban nem jelenti azt, hogy elfeledkezhetnénk arrdl az évi 15-20 ezer fiatalrdl, akik
nem végzik el az dltaldnos iskola nyolc osztdlydt, s akik ily modon folyamatosan novelik
(kiemelés télem: M. ].) az alacsony mifveltségi szinvonali lakossdg szdmdt. Gondot okoz a
felnéttoktatds alakuldsa is, bir az utdébbi években bizonyos fellendiilés mutatkozik ezen a te-
riileten. Mindenesetre igaz az, hogy a 25-39 éves népesség tobb mint egy 6tode nem végezte
el az dltaldnos iskola nyolc osztdlydt. Nyilvdnvald — vonja le a szerz6 a kovetkeztetést —,
hogy az alacsony fokii dltaldnos mijveltség akaddlyozza a munka szinvonaldnak emelését, a
vildgnézet és az életmdd megfeleld alakitdsdt.”” A megoldas felé vezetd ut tehat az 4lta-
lanos muveltség emelése felé vezet, ami az iskoldk nélkiil nem volt elképzelhetd. A
helyzet a kovetkezd fél évtizedben sem valtozott. Ennek persze egyszert oka volt,

17" A szam mogott nincs konkrét kutatas, az adat az oktatasiigyi statisztikak adataira épiild becslés.
18 A magyar kultura harminc éve (1945-1975). Kossuth Kényvkiadé, Budapest. 1977.
19" 1. m. 179-180.
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mégpedig az, hogy a Képeczi Béla 4ltal leirt adatok mogott tovabbra is azoknak a
tarsadalmi csoportoknak a képvisel6i htzodtak, akiket a hagyomdinyos eszkozokkel
a hagyomdnyos médon miikodtetett iskoldk és kdzmiivelddési intézmények szakemberei
nem tudtak, nem tudhattak hatékonyan és eredményesen ravezetni a megoldast
kindld tanulasi palyakra.

Ugyanebben az idészakban Gazs6 Ferenc is kozzétett egy munkat az isko-
larendszer és a tarsadalmi mobilitds kozotti Osszefliggésekrdl, amelyben megis-
mételte korabbi alldspontjat, hogy ,a mobilitdsi folyamatokat az iskolarendszer csupdn
kozvetiti ..., ennélfogua a kozoktatdsi rendszer egyediil nem oldhatja fel — csupdn relative
befolydsolhatja — a mobilitdsi egyenldtlenségeket”.*® Mindez masképpen szolva azt je-
lenti, hogy a valtozatlan formaban mutkodtetett iskolarendszer a jovében sem lesz
képes arra, hogy a mobilizacios folyamatok jellegén alapveté mddon tudjon valtoz-
tatni, mar csak azért sem, mert ,az iskola mindeddig lényegében nem csokkentette, ha-
nem inkdbb fokozta a kedvezdtlen helyzetii rétegek kulturdlis hdtrinydt”>' Megoldasként
olyan kompenzatorikus nevelési megoldast javasol a hatrdnyos helyzet ellensulyo-
zasara, amely a tanuldk iskoldskor el6tti fejlesztésére iranyul, valamint a nyelvi
hatranyok enyhitésére. Az intézmények gyakorlatan tul olyan miivel6déspolitikai
programnak az igényét fogalmazza meg, amelynek az , elsédleges funkcidja az, hogy
a munkdsrétegekbdl szdrmazo és a kozéprétegek teljesitménynormdi szerint tehetséges és
teljesitéképes egyének lehetdséget kapjanak egy mdsik rétegbe vald dtlépéshez”>* Ennek a
megvalositasdhoz, és ezt mar mi tessziik hozza, a hatranykompenzacids stratégia-
kat kiegészit6 tehetséggondozasra lett volna sziikség.

A masik fontos probléma, amelyre Gazsé Ferenc felhivja a figyelmet, az a
sziil6k iskolazottsdga és a tovabbtanuldsi ambiciok kozotti Osszefiiggés kérdése.
Jol latszik a 2. abra adataibol az, hogy minél magasabb iskolazottsaguiak a szii-
18k, annal inkdbb ambiciézus célokat fogalmaznak meg gyermekeik szdmara, és
forditva: minél alacsonyabb iskolazottsaguak, annal inkabb olyan tovabbtanulasi
irdnyt valasztanak, amely az esetek tobbségében nem biztosit(hat) magasabb isko-
lazottsagot a gyermeknek annal, mint amivel a sziil6k rendelkeznek.

Meég szemléletesebb a kép akkor, ha az adatokbdl tovabbtanulasi ,f6iranyo-
kat” (L. érettségit /is/ nyujtd képzés, 2. szakmai képzés érettségi nélkiil, 3. nincs
vagy bizonytalan a tovabbtanulasi szandék) képeziink. Még élesebben mutatkozik
meg az, hogy a diplomas sziil6k szdmara csak csekély mértékben fogadhato el az a
tovabbtanulasi irdny, amely nem vezet kozvetleniil a fels6fokt tanulmanyok foly-
tatasdhoz.

Tovabbi tanulsagot szolgaltatott az, ahogy az adatbazis alapjan Gazs6 meg-
vizsgalta a fizikai dolgozdkon beliili kategoriakhoz tartozé csaladokban €16 gyer-
mekek (pontosabban: sziileik) tovabbtanuldsi szandékait. A 4. dbra adatai alapjan
megallapithat6, hogy az akkor tobbnyire hatranyos helyzetiinek itélt fizikai dolgo-
zok gyermekei koziil — ahogy ezt kordbban bemutatott 6sszevont tablazatok adatai
is tartalmaztdk — csekély mértékben valasztottak olyan tovabbtanulasi palyakat,

20" Gazs6 Ferenc: Iskolarendszer és tarsadalmi mobilitas. Kossuth Kényvkiadd, Budapest, 1976. 25.

21 [ m.31L
22 [ m. 35

26



2. dbra. A fizikai és szellemi-értelmiségi foglalkozasu szul6k gyermekeinek tovabbtanulasi
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Forras: Az Orszagos Palyavalasztasi Tanacsadd Intézet 1971/72-es vizsgalatanak az
adatai.?®

3. dbra. A fizikai és szellemi-értelmiségi foglalkozasu szil6k gyermekeinek 6sszevont
tovabbtanulasi irdanya
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amely az érettségi és a felséfokti tanulmanyok iranyaba vezettek. Ebben az ab-
raban azonban nem ez a legfontosabb elem, hanem az, hogy jol latszik, hogy az
alacsony iskolazottsagu és képzettségii csaladokbol indulé tanulok reprodukaljak
(vagy masképpen konzervaljak) a sziilék alacsony iskolazottsagat, szakképzetlen-
ségét. Konnyt kiszamolni, hogy ezeknek a tanuldknak (tSbbnyire) egy évtizeden
beliil mar sajat csaladjuk lesz, és ha nem torténik valtozas az iskolarendszerben,
akkor a folytatast két évtized multan is hasonloképpen kell elképzelniink.

4. abra. A fizikai dolgozok gyermekeinek tovabbtanulasi irdnyai
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Forras: Az Orszagos Palyavalasztasi Tanacsadd Intézet 1971/72-es vizsgalatanak az
adatai.?

Ma mar tudjuk, hogy a kivant valtozasok — legalabbis ezen a téren — nem tortén-
tek meg. A 80-as évek masodik felében mar nehéz volt eltitkolni azt, hogy a késé
Kadar-kori Magyarorszagon sulyos gazdasagi (és tarsadalmi) valsag van. A nem-
zetkozi téren lezajlo valtozasok egyre realisabba tették a valtozasok/valtoztatasok
lehetdségét mind a gazdasagban, mind pedig a politikai feltételrendszerben. Eb-
ben az idészakban készitette el a latleletét Laki Laszlo, aki az alacsony iskolazott-
sag ujratermel6désének az okaira kereste (és talalta meg) a valaszt.*® Munkajabdl
egyetlen elemet emeliink ki, azt, amely élesen mutat rd a cigdnysagra mint hatra-

25 [ m.o8.

26 Laki Laszlé: Az alacsony iskolazottsag tjratermelédésének tarsadalmi koriilményei Magyaror-
szagon. MSZMP KB Tarsadalomtudomanyi Intézete, Budapest, 1988.
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nyos helyzet csoportra. Manapsag, amikor a romak tarsadalmi felemelkedésének
(integracidjanak) a sziikségességérdl irnak, gyakran elfelejtédik, hogy az alapvetd
problémat az jelenti, hogy egy kedvezdnek latszd helyzetben, amikor a tadrsadalom
talnyomo tobbségének biztositottak a teljes foglalkoztatast, mdr akkor is esélytelen-
nek tiint a roma népesség nagyobb része arra, hogy iskoldztatdsuk révén juthassanak hozzd
magasabb jovedelmet és nagyobb (tdrsadalmi) megbecsiilést biztosito munkahelyekhez.”” Ezt
a helyzetet erdsitette fel és mélyitette el a rendszervaltas.

Laki Laszl6 alabb bemutatasra keriil§ adatai pontosan tiikrozték azt, hogy a
rendszervaltas ,eldestéjére” jelentésbdviilésen ment keresztiil a ,hatranyos hely-
zetll” fogalom tartalma, mert ekkor — a kordbban idesorolt kategoridk mellett — ide-
értették a roma etnikumhoz tartozokat is. Ennek azért volt nagy jelentésége, mert
az iskolaknak szamolniuk kellett azzal, hogy az egyre nagyobb szamban megjele-
nd roma tanuldk szdmara is pedagogiai-szakmai megoldasokat kell kidolgozniuk
annak érdekében, hogy e csoport iskoldzottsaga szdmottevd mértékben novelhetd-
vé valjon. A kilencvenes években ezen a téren sziilettek bizonyos eredmények, de
alapvet6en ezt a problémat nem sikeriilt az iskolarendszernek megoldania.

A nyolcvanas évek végén a starthelyzet nem volt kedvezd. Minden adat azt
mutatta, hogy a roma sziilék iskoldzottsdga messze elmarad a tobbségi tarsada-
lomhoz tartozok iskoldzottsagatdl, és ez az iskolarendszerrdl korabban mondottak
alapjan nem sok jot igért. Az 5. dbra adatai ezt a helyzetet tiikrozik.

A szerzd az alacsony iskolazottsagti csoportokat vizsgdlva mutat ra a cigany-
sag katasztrofalis helyzetére, Oket a rendszervaltast kovetden tizezerszamra bocsa-
tottdk el a munkahelyekrdl. Tobbségiiknek a kovetkezd évtized megfelel iskolai
és szakmai végzettség hidnydban mar a munkanélkiiliségrdl, a segélyekrdl és a
fekete gazdasagban végzett illegdlis munkavégzésrdl szolt.

A probléma megolddsa innentdl kezdve bonyolultabb képletet igényelt. Az id6
mulasaval mar nemcsak az iskolaval, az iskolaztatdssal 0sszefiiggd kérdésekre kel-
lett valaszokat talalni, hanem a munkaerd-piaci integraciora is. A kialakult hely-
zetet nemcsak a gazdasag valtozo természete, hanem a tdrsadalom egyre er6s6dé
el6itéletessége miatt is egyre nehezebb volt kezelni, amit az iskoldk vildgaban az
emelkedd szamu egymadst kovetd szegregacioval Osszefiiggd ligyek mutattak. Az
elmondottak ereddjére vilagit rd az 5. abra tartalma, amely azért valik kiilonosen
érdekessé, mert azt mutatja meg, hogy a hagyomanyos, a csaladi mintdkra épiild
iskolavalasztasi stratégidk a piacgazdasag koriilményei kozott a hatranyos helyzet(i
csoportokhoz tartozdk esetében nem vezethetnek semmilyen eredményre. Maskép-
pen megkozelitve ezt a kérdést, azt lehet mondani, hogy az iskoldzatlan vagy csak
csekély iskolazottsagu csalddok esetében mar az vezet el a felemelkedéshez, ha a
tanulo befejezi az altalanos iskoldt. Onmagéban az 4ltalanos iskolai végzettség meg-
szerzése a piacgazdasag feltételei mellett csak arra jo, hogy tovabbra is atorokitse a
kulturalis hatranyt és nagy valdsziniiséggel a munkaerd-piaci kirekesztettséget.

27 Aroma személyek, a romasdag a nyolcvanas évekre gyakorlatilag a hatranyos helyzet szinonima-
java valt. Lasd errdl példaul: Kertész Akos: Csaladi haz manzéarddal. Szépirodalmi Kiad6, Budapest,
1982. A regény f6hdse, Burian Kéroly igy szol istapoltjardl: , Mert nem véletleniil vette § Goncolt Pl annak
idején véddszdrnyai ald, rogton latta rajta, hogy nemcsak szolgdlatkész, j6 modorii fiti, nemcsak nehéz sorsii drva
gyerek, nemcsak igyekvd munkds, szorgalmas tanuld, nemcsak zsenidlis matematikus, hanem cigdny is, azaz
hatrdanyos helyzetii, ki segitségre ezért kétszeresen is raszorul.” 15. (Kiemelés t6lem — M. J.)
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5. abra. Cigany és nem cigany szllék iskolazottsaga
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Forréas: Laki Laszl6 kutatasa, i. m. 128-129.

A nyolcvanas éveket azzal zarjuk le, hogy bemutatjuk egy hossztra nyult kutatas
tanulsagait. Molndr Péter 1989-ben tette k6zzé a bonyolult cimet visel$ — A felséfo-
ku tovabbtanulasi igény kialakuldsanak és megvaldsuldsanak feltételei hatranyos
tarsadalmi helyzet(i fiataloknal® — kutatds eredményeit. Szdamunkra ebbdl most
az a fontos, hogy szerz6 a kiilonféle eredet(i hatranyok kompenzalasra megoldas-
ként azoknak az oktataspolitikaknak az érvényesitését siirgeti, amelyek kielégitik
a , differencidlt (tehdt egyenlbtlen) pedagdgiai feltételek és eljdrdsok” bevezetésének és
miikodtetésének az igényeit. Felfogdsa szerint a differencialas kétféleképpen érvé-
nyesiilhet:

= egyrészt csOkkentheti a tanuldk esetében az indulasi kiilonbségeket,

* masrészt pedig csokkentheti az indulasi kiilonbségek befolyasat az iskolai

tanulmanyok egészére.

Ehhez flizi hozza azt, aminél tobbet és mast a kovetkezd masfél évtized sem tudott
kitalalni, hogy ti. ,mindenki szimdra a mar elért szintjének, az eqyéniségének megfeleld,
azaz fejlédését optimalisan eldsegitd pedagogiai eljrdst biztositsunk”. 3° A kotet {izenete
a kovetkezd évtized szamara az, hogy ,a kompenzatorikus programok helyett sokolda-
ltibb hasznot igér optimdlis fejlesztési programok kidolgozdsa a kiilonbozo fejlettségi szinten
dllé tanuldk szamdra”>' Masképpen szolva: a megoldast az egyéni tanulasi ttvona-
lak kialakitasa és az egyéni fejlesztési tervek elkészitése jelentheti a heterogén 0s-
szetétell tanulocsoportok iskolai sikerességének a biztositasahoz.

28 Akadémiai Kiad6, Budapest, 1989.
29 L.m.120.
30 1 m. 121
31 L m. 121
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2. A rendszervaltast kdvetd masfél évtized

A Kozép- és Kelet-Eurdpaban lezajlé mélyrehato valtozasokra a hazai oktatdsi rend-
szernek is reagalnia kellett. Egy, még az évtized els6 felében késziilt dokumentum
szerint ,fejlett demokrdcia és modern piacgazdasdg nem képzelhetd el az oktatds jelentds
fejlesztése és modernizdldsa nélkiil”.** Az egyik megoldast az oktatas expanzidja je-
lentette, amely sordn novelték az érettségit (is) nyjtd programokba bekapcsoloédd
tanuldk aranyat. Ez azért volt fontos dontés, mert a munkaerdpiacon és a szak-
képzésben érettségi nélkiil egyre kevésbé lehetett érvényesiilni. Ezt a megoldast
tamogattak azok az adatsorok, amelyek jelezték, hogy a fiatalok kozott (is) azok
valhatnak nagy eséllyel munkanélkiilivé, akiknek (relativ és abszolut értelemben
egyarant) alacsony az iskolai végzettsége. A 6. abra jol mutatja ennek a torekvésnek
a megvaldsulasat mar az évtized kozepére.
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Forras: Oktatasstatisztika, KSH.
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Ez a kedvez6 tendencia ugyanakkor elfedett egy masik jelenséget, nevezetesen azt,
hogy egy-egy korcsoportnak hany szazalékat tették ki azok a fiatalok, akik nem
tanultak tovabb az altalanos iskolat kovetden. Az évtized kdzepére a korabban ta-
pasztalt kedvezdtlen aranyok javultak, de az mar ekkor latszott, hogy a masodik
évezred els6 évtizedében is a kozoktatasnak hasonld problémakkal kell szembe-
néznie, mint a 90-es években.

32 A kézoktatas fejlesztésének stratégiaja (vitaanyag). Mivel6dési és Kozoktatasi Minisztérium,
1994. december, 9.
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A tovabb nem tanuldk tobbszordsen hatranyos helyzetiivé valva egyre hata-
rozottabban sodrodtak a tarsadalom peremére és sokszor azon tul. Az iskolarend-
szerben rovid id6t eltoltd tanulok tobbségét ekkor bizonyosan mar azok tették ki,
akik a roma etnikumhoz tartoztak. A probléma kettds volt:

* nemcsak az e tanulokat érintd iskolai integraciot kellett ekkor mar megoldani,
= hanem azoknak a tankoételezettségen tul 1év6 romdknak a reintegtricidjdt is a
tanulds vildgdba, akik onnan alapiskolai végzettség nélkiil vagy csak azzal keriiltek ki.

7. dbra. A tovabb tanuldk és nem tanuldk aranyai az altalanos iskolat kovetden
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Forras: Oktatasstatisztika, KSH.

A megoldast a mar idézett dokumentum a kovetkezékben latta: , A hazai iskolarend-
szerben uralkodd hagyomdnyos pedagdgiai modszerek, a tekintélyelvet érvényesitd frontdlis
ismeretkozlés nem alkalmazhaté azokban az iskolakban, ahol a tanulok Osszetétele hetero-
gén, és az eddiginél is nagyobb kozottiik a kevéssé teljesitményorientdlt tanuldk ardnya. A
korszerii pedagdgia taldn legfontosabb kulcsfogalma: a differencid- lds.” (Kiemelés az
eredetiben — M. ].)*

A szoveg hozzateszi, hogy ennek a médszernek az osztalytermi alkalmazasa
kiilonosen nehéz munka, és nagy gyakorlatot és tapasztalatot igényel. Ezzel azon-
ban akkor még kevesen rendelkeztek, és bar valoban komoly eredmények sziilet-
tek sok helytitt a modszertani megujulas soran, az osztalytermi alkalmazas sok-
szor nehézségekbe iitkozott. Az évtized statisztikai mutatoi ugyanis még mindig
nagyaranyu iskolai lemorzsolédésrdl tudodsitottak a kdzépfoku iskoldk esetében,
ami éppen olyan okok miatt kovetkezett be, amelyekre a minisztérium stratégiai vitaanyaga
felhivta a figyelmet.

33 L m.24.
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8. dbra. A kozépfoku képzéshél kimaradok aranya (%)
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Forras: Statisztika évkdnyvek, KSH.

A kozépfoku iskolakbol kimaradd tanuldk kozott ekkor mar eltérd aranyban és
nem is a kivant mértékben, de voltak roma tanuldk. Az id6 elétti iskolaelhagyas
sok esetben Gket stjtotta, igy sikeres iskolaztatassal nem tudtdk megtdrni azt a
tendenciat, amely nemzedékrdl nemzedékre 6rokitette az iskolazatlansagot.

Az évtized vége felé a differencialas mellett egy masik kulcsfogalom kezdett
teret nyerni a kdzoktatasban, amely hasonloképpen elengedhetetlen kellékévé valt
minden modernizacios térekvésnek. Ez volt az integracid, amelynek célcsoportjait
mindazok a hatranyos helyzet(inek tartott csoportok alkottdk, akiknek az iskolai
elérehaladasa el6tt kiilonféle tipusu akadalyok tornyosultak.

A korszak egyik fontos dokumentuma mar arra is felhivja a figyelmet, hogy
nem elég csak a tankotelezettség hatalya ala tartozokkal foglalkozni, hanem azok
a személyek is megkiilonboztetett figyelmet kapjanak, akik mar tuljutottak megfe-
lel$ iskolazottsag nélkiil ezen a korhataron. ,...kdvetelményként fogalmazhatjuk meg
azt, hogy ...a felndttoktatdson beliil kiemelt figyelmet kapjanak azok az oktatdsi formdk,
amelyek az alapoktatdst be nem fejez6, illetve a kozépfokii oktatdsbol lemorzsolddott fiatalo-
kat fogadjdk be (,,a masodik esély iskoldja”).>*

Az iskolarendszeri felnéttoktatds azonban — bar majd latni fogjuk, szamos
modernizacion esett at az ezredforduldt kovetden — csak csekély mértékben tudta

34 A magyar kozoktatds tavlati fejlesztésnek stratégiaja. Miivel6dési és Kozoktatasi Minisztérium,
1996. december, 71.
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megvaldsitani nemcsak a masodik esély iskoldit jellemz6 megoldasokat, hanem
azokat sem, amelyek az egyéni tanulasi utak létrehozasat eredményezték volna.
Az erre irdnyuld kisérleti fejlesztések nem terjedtek el széles korben. A tovabbra is
hagyomanyos keretek kozott mikodtetett iskolarendszerti felnéttoktatas a tanko-
telezettségen tul 1évé romak iskolaztatasaval Osszefiiggd problémakat nem tudta
tomeges méretekben és eredményesen megoldani.

Il. rész
Foglalkoztatasba Agyazott Képzés (FAK)
Rendszerleiras

A hosszura nyujtott torténeti attekintésre azért volt sziikség, hogy indoklasat ad-
juk annak, hogy a programban részt vevék szamara miért nem az iskolarendszer
hagyomanyosnak mondhat6 csatorndiban gondolkodtunk. Az elmult évtizedek
torténései azt mutattdk, hogy — és erre lattuk az adatokat is — az iskolarendszer(i
feln6ttoktatds, amely a kozoktatds szerves részét képezte, nem volt képes kezelni
a hatrdnyos helyzeti tarsadalmi csoportokhoz tartozok iskolaztatasaval osszefiig-
g6 problémakat. Masképpen szdlva, azt lehetett megfigyelni, hogy az évtizede-
ken keresztiil produkalt nagyaranyt lemorzsolddas éppen azokat érintette, akik
a legsériilékenyebbek voltak mind tdrsadalmi-gazdasagi, mind pedig az oktatds
vilagaban elfoglalt pozicidikat tekintve. Ezt a helyzetet stlyosbitotta az, hogy az
esetek egy részében etnikai jellegi problémarol is sz6 volt, amely ugyan nyiltan
nem vagy csak nagyon ritkdn jelent meg a felnétteket (is) tanito iskoldkban, de la-
tens modon mindig ott htizédott a hattérben, ami — hangstlyozzuk — direkt médon
nem hatraltatta a tanulast, de nem is segitette el6. Mindezeket figyelembe véve
sziiletett meg a koncepcid, amely 2002 és 2007 kozott egy 4j tanulasi modellt, egy
Uj, egyéni tanuldsi utat épitett ki azoknak a szdméra, akik hagyoméanyos médon
nem tudjak/nem akarjak az iskolarendszert igénybe venni.

1. A jogi feltételrendszer

A) A program a kozoktatasi torvény aldbb részletesen bemutatando6 paragrafusara
épiilt. Az torvény lehetévé tette azt, hogy specidlis feltételek esetén — , A tanulok
elfoglaltsdgdhoz igazodd iskolai nevelésre és oktatdsra vonatkozo kiilon rendelkezések” — a
teljes idejli (full time) és alland6 személyes jelenlétet megkoveteld megoldasoktol
el lehessen térni annak érdekében, hogy az érintettek szdmara valéban igénybe ve-
hetd oktatasi szolgaltatas johessen létre. A kozoktatdasi torvény alabbi paragrafusa
alapvet6en az iskolarendszerben miikodtetett felndttoktatast szabdlyozza, azoknak
nyUjtva tanulasi lehetéséget, akik a tankotelezettség idStartama alatt nem tudtak
alap- vagy kozépfoku iskolai végzettséget szerezni. A torvény a résztvevok szdma-
ra életkori hatart ir el6 ahhoz, hogy valaki ebben a oktatasi formaban folytathassa
tanulmanyait.
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78. § (1) Az, aki nappali rendszerii iskolai oktatdsban nem tud vagy nem akar részt venni,
attél a tanévtdl kezdve, amelyben a tizenhatodik életévét betolti, a munkahelyi, csalddi vagy
mds irdnyii elfoglaltsdgdhoz, a meglévd ismereteihez és életkordhoz igazodd iskolai oktatds-
ban (a tovdbbiakban: felndttoktatds) kezdheti meg, illetve folytathatja tanulmdnyait.

(2) Az iskolai tanulmdnyok attdl az évtdl kezdddden, amelyben a tanuld

a) nyolc évfolyamos dltaldnos iskola esetén tizenhetedik,

bl..]

c) kozépiskola és szakiskola esetén huszonharmadik
életévét betolti, kizdrdlag felndttoktatds keretében folytathatd. A c) pontban meghatdrozott
hatiridd egy évvel meghosszabbithaté abban az esetben, ha a tanuld az dltaldnos iskola elsd
évfolyamdn a tanulmdnyait a hetedik életévében kezdte meg, tovdbbd, ha olyan szakkép-
zésben vesz részt, amelyben a szakképzési évfolyamok szdma meghaladja a kettét. Sajdtos
nevelési igényti tanuld esetén, valamint a silyos beilleszkedési zavarral, tanuldsi nehézség-
gel, magatartdsi rendellenességgel kiizdd tanulo esetén, tovdbbd, ha a tanulmdnyi kovetel-
ményeket azért nem tudtdk teljesiteni, mert a tanuld tartds gyogykezelés alatt dllt, az a)—c)
pontban meghatdrozott életkorhoz hdrom évet hozzd kell szdmitani.

(3) Az (1) bekezdésben meghatdrozott hatdridd utdn a tanuld — kiskorsi tanuld esetén a
sziild és a tanuld kozdsen — donti el, hogy az iskolai tanulmdnyait a (2) bekezdésben megha-
tdrozott idépontig a nappali rendszerif iskolai oktatdsban vagy a felnéttoktatdsban folytatja-
e, azzal a megkotéssel, hogy annak a tanévnek a végéig, amelyben a tizennyolcadik életévét
betilti, csak a nappali oktatds munkarendje szerint szervezett oktatdsban vehet részt.

Abban az esetben, ha nem ifjiisdgi osztdlyok szervezése a cél, akkor

(4) A felnéttoktatds megszervezhetd

a) az e célra létesitett — e torvény 20. §-a (1) bekezdésének b)—d) és f) pontjdban felso-
rolt — iskolakban, illetve

b) a nappali rendszerii iskolai oktatds céljdra létesitett iskoldnak a felndttoktatdsi tago-
zatdn, osztdlydban, csoportjdban.

(5) A felnbttoktatdsban a tizenhat-hiisz éves tanuldk részére ifjuisdgi osztdly, csoport
szervezhetd.

Az elmondottak kiegésziilnek egqy nagyon fontos elemmel, nevezetesen azzal, hogy
az oktatds kereteit is szabdlyozza a torvényhely. A FAK-program szempontjibdl az volt a
legfontosabb, hogy a hagyomdnyos nappali, esti és levelezd munkarend mellett lehetdséget
biztositott arra, hogy oktatds mds, ,sajdtos munkarend” szerint is megszervezhetd legyen.

(6) A felndttoktatisban a nevelés és oktatds megszervezhetd a nappali oktatds mun-
karendje, tovdbbd esti, levelezd vagy mds sajdtos (példdul tdvoktatds) munkarendje szerint.
Nappali oktatds munkarendje szerint azok részére szervezhetd meg az oktatds, akik az 52. §
(1) bekezdésében foglaltak alapjin nappali rendszerii iskolai oktatdsban vehetnek részt.

A torvény sziiletésekor a jogalkotok nem tudtak és kivantdk el6re rogziteni és
megszoritani azt a feltételrendszert, amely az ,egyéb” kategoridra vonatkozhatott
volna. A torvény sziiletésekor a specidlis tanuldsi formakrdl folytatott szakmai dis-
kurzusok tobbségében a tavoktatasrol, ennek kiilonb6z6é mddozatairdl folyt a vita,
mas formak alkalmazasanak a lehetdsége a kozoktatasban nem meriilt fel.
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A legnehezebb problémat annak a megoldasa jelentette, hogyan lehet biztosi-
tani a tobbnyire felnéSttkort és élethelyzet(i tanuldk iskolai elérehaladdsat, amely
a hagyomanyos munkarendek mellett er6sen hozzakot6dott a tandrakon torténd
rendszeres személyes jelenléthez. Az iskolai kudarcok tobbsége, a lemorzsolddas a
hidnyzasok miatt kovetkezett be, egyrészt azért, mert az érintettek tullépték azt az
id6hatért, amely megengedett volt szdmukra, masrészt pedig éppen a hidnyzasok
miatt nem tudtak folyamatosan nyomon kovetni a tananyagot, az iskolai elérehala-
dast. Ezt a problémat kezeli a tanuldk egyéni felkésziilésére vonatkozo kitétel, amely a
tanulast elvalasztja a tantermi folyamatoktdl, igy a tandrakon megkovetelt szemé-
lyes jelenléttdl is.

a) az iskolai nevelés és oktatds a tanuldk egyéni felkésziilésére is épiilhet,

b) ha a tanitist nem a nappali oktatds munkarendje szerint szervezik, a tanév rend-
jében meghatdrozott tanitdsi napot az egyéni felkésziilés keretében tanuldsra forditott — az
iskola dltal elGirt — napokkal egyiitt kell szdmitani, s nem kell alkalmazni az 6tnapos tanitdsi
hétre vonatkozo rendelkezéseket,

c) a nem kotelezd tandrai foglalkozdsra, az osztilybontdsra és eqyéni foglalkozdsra, a
tandrdn kiviili foglalkozdsra, a mindennapos testedzésre vonatkozod rendelkezések alkalma-
zdsa nem kotelezd. ..

Az iskola altal el6irt napokrol a rendszer masik pontjan szélunk részletesen (lasd
A vizsgacentrumok szerepérdl).

B) A jogi-szabalyozasi feltételrendszer masodik elemét a felnSttoktatds szamara
kialakitott kerettantervek képezték.” A kerettantervek kibocsatasa azért volt fon-
tos, mert
= 0ndlld tantervi programot biztositott a felnéttek szdmara, amely a pedagogu-
sok szamdra mind tartalmi, mind pedig mddszertani szempontbdl nagyobb
(szakmai) mozgasteret biztositott szemben azzal a helyzettel, amikor — ilyen
tanterv hidnyaban — a nappali tagozatok szamara késziilt adaptacios felada-
tokra kényszeriiltek.
= A kozépfokra elkésziilt tanterv szdmos modernizacids elemet tartalmazott
(idegen nyelv, informatika, kommunikdci¢), amely az itt tanulok szamara is
megfelel esélyeket kinalt mind a munkdba 4llas, mind a munkahelymegtar-
tas, mind pedig a tovabbtanulas szempontjabol.
= A programban megjelent az tin. szabad sav (tantervi modulok) is, amely mes-
szemenden lehetévé tette azt, hogy a pedagdgusok a helyi igényeket ki tudjak
elégiteni (pl. felzarkoztatd programok szervezésével vagy éppen 1j tantar-
gyak, programok biztositasaval, pl. tanulds tanitasa). A tantargyak szerkezet-
ében is modositas tortént annak érdekében, hogy a felnéttek miivészeti/eszté-
tikai nevelése a kordbbiakhoz képest sokkal nagyobb hangsulyt kaphasson.
(Lasd errdl a tarsadalomismeret és miivészeti ismeretek tantargyak orasza-
mait.)

35 Kerettanterv az iskolarendszer(i felnéttoktatds szdmara. OM, 2001.
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1. tdblazat. Kozépiskola (9 — 12. évfolyam ) — éraszamok a kerettantervekhez

Tantdrgyak 9. évfolyarr}, 10. .évfolyar{\ 11. févfolyan) 12. .évfolyan)
esti levelez6 | estilevelezd | estilevelezd | estilevelezo
Anyanyelv/kommunikacié 37 19 37 19 37 19 32 16
Magyar irodalom 74 37 74 37 74 37 64 32
Matematika 111 37 111 37 111 37 96 32
Fizika* 37 19 37 19 37 19
Kémia* 37 19 37 19 37 19
Foldiink és kornyezetiink** 37 19 37 19
Biologia* 37 19 37 19 37 19
Torténelem 37 19 37 19 37 19 64 32
Mtvészeti ismeretek* 37 19 37 19 37 19 32 16
Tarsadalomismeret* 37 19 37 19 37 19 - -
Informatika* - - 37 19 32 16
Filozoéfia/etika - - - 32 16
Idegen nyelv
Angol 111 111 111 111 111 111 111 111
Német
iﬁgﬁd‘m tervezhetd mo- | 37| m| 37| m| | m | 9
Osszesen 666 | 374 | 666 | 374 | 666 | 374 574 | 364

A * -gal jelolt tantargyakbdl a szabad sav terhére (évi 6raszam: esti tagozat: 20 6ra,
levelezé tagozat: 10 dra) érettségi el6készité szervezhetd!
** A foldink és kornyezetlink tantargy programja 2, illetve 3 tanév alatt is tanithato.

C) A harmadik elemet az érettségi vizsgakovetelmények szabalyozasa jelentette. A
korabbi évtizedekben az iskolarendszerti felnéttoktatasban tanulok szamara kiilon
tantargyi kovetelményeket fogalmaztak meg az érettségi vizsgaval kapcsolatban,
ami évtizedeken keresztiil szamos nehezen kezelhet problémat vetett fel. (Ilyen
volt pl. a nappali munkarendben és a felnSttoktatasban szerzett bizonyitvanyok
~egyenértékiiségének” kérdése vagy az utdbbi masfél évtizedben kiilondsen fel-
értékel6dott tantargyaknak a hidnya — informatika, idegen nyelv — miatti, mind
szakmai, mind pedig a tarsadalmi megitélés oldalarol tapasztalhatd csekélyebb
megbecsiiltsége, akar a képzési formakrol, akar az e keretek kozott szerzett bizo-
nyitvanyokrdl volt szo.)

Ezt a problémat kivanta orvosolni az a dontés, amely nyoman 2005-t6l a ko-
z€p- és emelt szint(i érettségi vizsgakon egyarant egyforma kovetelmények jelen-
tek meg, fiiggetleniil att6l, hogy a vizsgazni kivané milyen tipusi munkarendben
végezte tanulmanyait.
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2. Az elérhet6ség és a hozzaférhet6ség problémaja

Az elmondottakkal szorosan Osszefiigg az oktatasi intézmények elérhetéségének,
valamint a tananyagokhoz torténd hozzaférés lehet6ségének a kérdése. Kbzismert,
hogy Magyarorszagon az érettségit (is) nyujtd kozépfoku intézmeények tulnyo-
mo tobbsége a varosokban talalhat6. Az elmult iddszak kutatasai® azt igazoltak,
hogy az iskoldk altal alkalmazott, tobbnyire a tanulok személyes jelenlétére épitd
munkarendek és a tomegkozlekedés adta lehetdségek kozott nem sikeriilt 0ssz-
hangot teremteni. Ez azzal a kovetkezménnyel jart, hogy a varosoktdl tavolabbi
teleptiléseken €l6k szdmara az iskola elérhetésége problematikussa, sokszor pe-
dig lehetetlenné valt. Az utazas okozta probléma volt az egyik ,gyenge lancszem”,
amely azonnal, a legkisebb nehézség felmeriilése esetén elpattant. Ez akkor valik
érthet6vé, ha tudjuk, hogy sok esetben olyan személyek tanulasardl volt szd ezek-
ben az esetekben, akiknek a tanuldssal kapcsolatos motivacidi gyengék voltak, s a
tanuldssal kapcsolatos korabbi élményeik sem lehettek kiilondsebben kedvezdek.
A hidnyzasok pedig, mint erre kordbban mar utaltunk, az egyik legfébb okozoi
voltak az iskolai kimaraddsnak, a tanulas felfiiggesztésének vagy éppen abbaha-
gyasanak.

A tananyaghoz tortén6 hozzaférés a hagyomanyos médon (és nem csak ha-
gyoményos munkarendben) miikodé iskoldkban papiralapon, tehat a hagyoma-
nyos tankonyvek beszerzése utjan valt lehetségessé. Bar furcsanak tilinhet, de a
tanulds szempontjabol ez is komoly akadalynak bizonyult (pl. pénzhiany). Az
érintett intézmények tulnyomo tobbségében az évtized elején még nem léteztek
e-alapu tananyagok, amelyekkel csokkenteni lehetett volna a hidnyzasok okozta
problémakat. (Mas kérdés, hogy ezeknek a hasznélatdhoz is sziikség lett volna inf-
rastrukttrara, amely nem vagy csak részben [pl. az e-Magyarorszag pontjainak a
segitségével] allt volna rendelkezése, valamint arra, hogy ezek hasznalatdra mind
a pedagdgusokat, mind pedig a tanuldkat felkészitsék.)

3. Az egyéni tanulas(i utak) feltételeinek kialakitasa

Az egyéni tanulas feltételeinek a kialakitdsanal a ,sziik keresztmetszetet” az ké-
pezte, hogy a koncepcidban nem szdmoltunk a hagyomanyos osztalytermi jelen-
létre épitd tanitdsi-tanuldsi helyzetekkel. A cél az volt, hogy a kiilonféle taneszko-
z0k igénybevételére épiilé 6ndlld ismeretszerzés feltételeit, annak folytonossagat
tudjuk biztositani. Ez a hagyomanyos megkozelitések mentén nem latszott sikerre
vezetd utnak. Korabban utaltunk mar ra, hogy a tanulas és az iskola szempontjabol
motivalatlan, sokszor ellenséges személyeket akartunk ravenni olyan tevékeny-
ségformakra, amelyek az esetek egy részében (akar) évtizedek 6ta hianyzott az
életiikbdl.

36 Lasd errél pl. Mayer Jozsef: A felnéttek iskolai. OKI, 2005.
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3.1. Az alapmotivacio biztositasa: a folyamatos és torvényes foglalkoztatas
megvalositasa

A kordbbi tapasztalatok azt mutattdk, hogy az elmondottak mellett a felnéttkori
tanulds problémai a munka és a tanulds 6sszeegyeztethetetlenségébdl adddtak.
= A munkaviszonyban allo esetében a személyes jelenlétet igényl6 tantermi
tanuldsi formak szdmos esetben iitkoztek a munkavégzéssel, annak id&tar-
tamaval, és ezért (teljesen érthetd okokbol) a munkavallalok még akkor is, ha
ezzel hosszt tavu esélyeiket, érdekeiket kockaztattdk, a munka mellett don-
tottek — a tanulds rovasara. Az elmalt masfél évtizedben ezen a téren a felté-
telek altaldban romlottak, s azt lehet mondani, hogy a munkaltatok tobbsége
nem torekedett arra, hogy ,tanuldbarat” munkahelyi kérnyezetet alakitson
ki. (Ez sokszor nem a szemlélettel, hanem sokkal inkabb a munkaltaté — rovid
tava —anyagi érdekeivel fiiggott 6ssze. Kozismert, hogy a hazai vallalkozasok
tobbsége kis tOkeerdvel rendelkezik, amelyek egyébként sem teszik lehet6vé a
munkavallalok rendszeres képzését, tovabbképzését.) Ezt az ellentmondast a
hagyomanyos keretek kozott nem vagy csak részben lehet feloldani. Egyrészt
a képzést folytatd intézményeknek kellene rugalmas modelleket kialakitani,
masrészt pedig biztositani a korszer(i, nem csak papiralapt taneszkdzoket és
az azokhoz sziikséges hozzaférést. Ez a tanuldk szamadra lehetévé tenné azt,
hogy szamukra a legkedvezdbb id6struktura kialakitdsaval folytathassak ta-
nulmanyaikat.
= A munkanélkiiliek esetében mas probléma adddik, bar ennek gyokerei ha-
sonloak a fent leirtakkal. Az & esetiikben latszolag béségesen van olyan sza-
bad id6, amely tanulasra fordithato, &m ezt nem tdmogatja meg olyan (rend-
szeres és elegendd) forras, amelyet tanulasra lehetne forditani. A tdmogata-
sok és segélyek vildgaban él6k tobbsége szdmara a segélyek mellett kiegészitd
jovedelmekre van sziikség, amelyet a helyzet jellegébdl addddan a legalis
munka(végzés) vilagdban nem lehet megszerezni. Az illegdlis (fekete vagy
sziirke) gazdasag altal kindl munkalehetségek egyik legfontosabb jellem-
z6je, hogy azok idSétartama és a megkeresheté pénz mennyisége mindig bi-
zonytalan, tehat tervezhetetlen. A tervezhetetlenség az, ami ebben az esetben
neheziti vagy éppen kizarja a rendszeres tanulas lehet6ségét. Minden kutatas
azt erésiti meg, hogy az idénymunkak altal kinalt lehetdségek megjelenése és
az iskolai kimaradas kozott szoros Osszefiiggés van. A megélhetés kényszerét
nehéz pedagdgiai eszkozokkel kompenzalni.

A szdban forgo probléma megoldasat a tartos és legalis foglalkoztatds megteremté-
sével kivantuk biztositani. A programba felvett roma személyek szamara évodak-
ban és altaldnos iskoldkban alakitottunk ki munkahelyeket, aminek a finansziro-
zasat a program tartalmazta. A perspektivat és a sziikséges motivaciot az alacsony
iskoldzottsaggal (befejezett 8 altalanos iskola) rendelkez8k szdméra a minimum
hatéves id6tartamu foglalkoztatas és az ehhez kapcsolddd, a munkabol szarmazo
rendszeres jovedelem biztositotta. A cél az volt, hogy a magasabb iskolai végzett-
ség megszerzésén tul a rendszerességre és a tervezhetOségre épiild stratégiak be-
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épiiljenek az érintett emberek életmodjaba, s életviteliik ezekre épiilve szervezdd-
jon. Rendkiviil erds eleme volt a koncepciénak az, hogy a foglalkoztatas csak addig
allt fenn, ameddig az iskolai el6rehaladds megvaldsult. A kozépfokt tanulmanyok
abbahagyasa a munka elvesztését vonta volna magaval.

3.2. A foglalkoztatast (és tanulast) biztosito kornyezet

A foglalkoztatds 6vodékban és iskoldkban valdsult meg. Az altalunk ,koordinato-
roknak” nevezett munkavallalok kivalasztasat — palyazat feltételeként — az iskolak
(tobbnyire) vezetdi végezték el. Ennek az volt a jelentdsége felfogasunk szerint,
hogy foglalkoztatdsukkal olyan munkahelyek teremtddtek, ahol az elitéletesség
vagy barmilyen mas (munkahelyi) jelleg(i kirekesztés csekélyebb mértékben va-
16sult meg. Ez, mint a késébbi események igazoltdk, nem minden esetben kovet-
kezett be, de olyan mértékii konfliktusra, amely a foglalkoztatast veszélyeztette
volna, nem kertilt sor. Az iskoldnak mint intézménytipusnak a kivalasztasat tobb
dolog indokolta:
= Az évtized elején (is) a médidban sokszor kaptak helyet olyan hirek, amelyek
aroma szarmazasu tanulok és csalddjaik iskolaval 0sszefiiggd konfliktusairol
szadmoltak be. Az volt a feltételezésiink, hogy a roma szadrmazasu koordinato-
rok alkalmazasa sokat segithet ezen a teriileten. Ezt a feltételezést a program
késbbi eredményei igazoltak.
= A masik ok az volt, hogy az iskoldban dolgozdk tobbsége magas képzettségii
munkavallald, s jelenlétiik sokféle szempontbol igényes, inspirald, a koor-
dindtorok szamara kihivast jelenté munkahelyi kornyezetet biztosit, amely
megkonnyiti a munka vilagaba torténd integraciot. ugyanakkor azt is remél-
tiik, hogy az iskola mint a tarsadalom egyik legfontosabb intézménye a maga
nyitottsagaval hozzajarulhat ahhoz, hogy a roma szarmazast munkavallalok
nagy nyilvanossag el6tt végzett munkatevékenységével képes legyen befo-
lydsolni az ezzel Osszefiiggd elditéletes gondolkodast, ezaltal is eldsegitve a
romak tarsadalmi befogadasat. Ez a feltételezés is igazolast nyert, hiszen a
késébbiekben hasonld programok indultak, amelyek az itt ismertetett sziszté-
mat alkalmaztdk hasonl6 célkitizések megvaldsitasa érdekében.
= A harmadik szempont az volt, hogy az iskola t{int a legmegfelel6bb terepnek
ahhoz, hogy az egyéni tanulast tdmogato rendszert 1étrehozhassuk, hiszen itt
olyan munkavallalok dolgoztak, akik hivatassze- riien foglalkoztak tanitas-
sal. Abban gondolkodtunk, hogy a koordinatorok altal végzett munka jellege
és a tanulast (is) tAmogatd kornyezet egyiittes jelenléte alkalmas lesz arra,
hogy kikiiszobolhetévé valnak azok a tényezdk, amelyeket a feln6ttkori tanu-
las gatjaiként szoktunk szadmon tartani.

3.3. Az egyéni tanulast tamogatd rendszer lényege: a mentoralasi tevékenység
Aligha vitathatd mar, hogy az egyik legnépszer(ibb és legtobbet hasznalt foga-

lompar ma az oktatas teriiletén a mentor és a mentoralas. Nincs olyan szdmottevd
fejleszt6program, amelyben nem jelenik meg a mentor személye és a mentoralds
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tevékenysége. Miért valt népszertivé ez a tevékenység? Mi lehet a magyarazata
annak, hogy tomeges igény mutatkozik az 1j professzié alkalmazasara és igény-
bevételére? Miel6tt valaszolndnk ezekre a kérdésekre, feltesziink néhany ujabb
alapkérdést. A program kezdetekor ez azonban nem igy volt. Viszonylag kevés
olyan program volt, amelyben a mentori tevékenység kulcsszerepet kapott volna,
és ennek az volt az oka, hogy a fogalom altal lefedett tevékenységgel is abban az
idében kezdett ismerkedni a fejleszté szakma. Ezzel magunk is igy voltunk, ezért
a kezdet kezdetén fel kellett tenniink énmagunk szdmara is néhany tisztdzando
kérdést. Ilyeneket:

= Tulajdonképpen ki és mi is az a ,,mentor”?

= Vajon mindenkibdl (barkibdl) lehet mentor?

= Miféle tevékenység a mentoralas?

= Vajon kit kell a mentornak ,mentoralnia”?

= Vagy masképpen: ki szorul rd a ,,mentoralasra”?

A mentorok kivalasztasat az intézmény vezetdje végezte. Ez, mint utdbb kideriilt,
nem volt j6 megoldas. Szerencsésebb lett volna, ha mi magunk vesziink részt eb-
ben a folyamatban, és a dontést a személyeket illetéen magunknak tartjuk fenn.
A kivalasztast kovetden kertilt sor a mentorok felkészitésre, amelyet a program
kozben tjabb és tijabb képzésekkel erdsitettiink meg. Az alapvetd cél az volt, hogy
a pedagdgusok szamadra, akiket tanulmanyaik sordn tanteremben és gyermekek
szamara zajlé pedagogiai helyzetekre és folyamatokra készitettek fel, 11j szakmai
tudast (professzio) biztositsunk, amelynek a kdzéppontjaban a nem tantermi ko-
riillmények kozott megvalosuld tanuldsiranyitasi tevékenységre torténd felkészi-
tést célzo fejlesztStevékenység allt.
A kérdés az volt, hogyan tudjuk leirni a pedagdégusok szamara azt a tevé-
kenységegyiittest, amelyben tevékenységiiket végezniiik kellett.
Ugy lattuk, hogy alapvetSen harom feladatkorrl van sz6, amelyekre az ered-
ményesség érdekében fel kellett késziteniink a mentori feladatra vallalkozokat:
= Elsésorban biztositani kellett a szakszer(iséget a tanulds sordn, ami azt jelen-
tette, hogy maganak a mentornak rendelkeznie kellett azzal a tuddsanyag-
tartalommal, amelyet kozvetiteni kivan. (Ez sok esetben a kordbban tanultak
atgondolasat, esetleg jratanulasat feltételezte.) A valddi nehézséget azoknak
a tartalmaknak az elsajtitasa jelentette, amelyre az eredeti pedagogusképe-
sités nem szélt. Igy pl. a kémia szakos tanarnak fizikét és biologiat, esetleg
foldrajzot, a torténelem szakosnak pedig nyelvtant kellett tanulnia és megér-
tenie, legaldbb kozépiskolas szinten. A mentoralas tehat nem szaktargyakhoz,
hanem a legszélesebb értelemben vett két miiveltségteriiletekhez kotédott,
amelyekbe a hagyomanyos megkozelités szerint a human, illetve a redl tan-
targyakat integraltuk. A mentoralas tehat a mentor részérdl egy nem tantermi
folyamathoz kothetd ismeretszerzéssel kezd6dott, amely a tanuldsiranyitas
modszerének a fundamentumat képezte.
= Ezt kovetden el kellett sajdtitania azt a mdodszertant, amely személyre széléan
alkalmas arra, hogy a tanulassal kapcsolatos egyiittm{ikddést tdimogassa. En-
nek a programnak az alabbi kulcselemei voltak:
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a) idGtervezés

Azt, hogy a felnéttkori tanulds nagyobb részben nem tandrai és nem forma-
lis keretek kozott zajlik, ma még a formalis képzés vilagdban miikodd (isko-
lai) programok nem hasznositjak. Sem az onnan hozott (tanult) médszerekre
nem épitenek, sem pedig a tartalmakra. Mi ugy lattuk, hogy a felné6tt tanuld
szdmara kiilondsen nagy jelentésége van a tanulastdmogatasnak akkor, ha
az célirdnyosan és id6étakarékosan miikodik. Ezért feltételeztiik azt, hogy az
iskolarendszer(i felnSttoktatasban (de idesorolhatjuk a felndttek szakképzését
is) a hagyomanyos tanitasi 6rak egy része — mi magunk a nagyobb részé-
re gondoltunk — mindenképpen felvalthat6 olyan tanuldsi formakkal, ahol a
hangsulyok az érintett 6nvezérlése mellett az 6nallo, a kiilonféle tanulasi for-
makat dsszehangold, azt koordinalé tevékenységtamogatasra esnek, szemben
a hagyomanyos, a tananyag szinte minden részletét kozvetiteni kivdn6 meg-
oldasokkal. Ehhez a mentoroknak olyan idStervet kellett késziteniiik, amely
egyrészt az 6ndllé tanulds, az 6nall6 ismeretszerzés idSkereteit tartalmazta,
Osszhangban a tananyaggal, masrészt pedig ebben az id6tervben kellett ter-
vezni azokat a foglalkozasokat is, ahol sor keriilt formalis keretek kozott
= a konzultaciora,
= atanacsadasra,
= az ellendrzésre,
= vagy barmilyen, a tanuldsi és a munkatevékenységet zavaré tényezd kikii-
szobolésre.

b) tananyagtervezés

Alapvet6 cél a célcsoportnal az volt, hogy a tanulas megkezdése el6tt a mentori
tevékenység fokuszaba a személyiségfejlesztés keriiljon, amelyben elsésorban
a motivacios elemek kaptak jelentSs hangsulyokat. Emellett fel kellett tarni a
koordinatorok hozott ismereteit és azt, hogy az un. kapunyitdgaté kompe-
tencidk (olvasasi, irds- €s szdmolasi készség) rendelkezésre allnak vagy sem.
Ezeknek a meghatarozo jelentéségét a tanuldsi folyamat egészét illetGen ne-
héz lenne vitatni. Itt volt lehetdség arra els6 alkalommal, hogy olyan komplex
oktatasi modszereket alkalmazzanak a mentorok, amelyek kiilonféle tanuldsi
formak felhasznaldsaval alakitottdk, fejlesztették a tanulok kompetencidit a
fenti cél érdekében.
A tananyagtervezés masik fontos elemét az egyes tartalmi részek kivalaszta-
sa jelentette, amelyek a késObbi vizsgak szempontjabdl kiilonos jelentdségliek
voltak. Ezt a munkat alapvetSen két szempont hatarozta meg:
= elsésorban az érettségi kovetelmények azoknak a tdrgyaknak az esetében,
amelyekbdl a tanuldk érettségi vizsgat kivantak tenni,
= masodsorban pedig azoknak az iskoldknak a helyi tantervekre épiil6 kove-
telményei, amelyek a vizsgacentrumok szerepét toltdtték be.



¢) tanulasmodszertan

A tanuldsmodszertan fejlesztéséhez a mentorok két elembdl felépiilé tamo-
gatast kaptak:
= egyrészt megismerkedtek a ,tanulds tanuldsa” programmal, amely az
egyéni tanuldsi problémakkal kiizd6k szdmadra kindlt jol hasznosithaté
megoldadsokat, masrészt pedig
= az egyes tantargyak tanulasvezérléséhez kaptak modszertani alapokat.?”
A modszertani fejezet harmadik elemét az 4j tipusd, kordbban nem alkal-
mazott megolddsoknak a mentori adaptacidja jelentette. Ez azért volt fontos,
mert célszerlinek tlint, ahol ez lehetséges volt, a felnétt tanuldk szamadra olyan
vizsgamegoldasokat kialakitani, amelyek a hagyomanyos vizsgaztatasi szi-
tudcioktdl eltérs jelleggel miikodtethetdek. (Igy keriilt sor pl. a projekt -méd-
szer alkalmazasara, amely az érettségin is — tarsadalomismeret tantargybol
— szerepet kapott.)

d
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ellen6rzés

Az ellendrzés egyik célja a koordinatorok egyéni tanuldsi elérehaladasi rit-
musanak, az elsajatitott (,megtanult”) anyag mindségének és tartalmanak
ellenérzése volt. A mentorok felkészitése arra irdnyult, hogy az ellendrzési
pontok (,szitudciok”) illeszkedjenek a felnéttek személyiségéhez és a prog-
ramban kialakitott sajatos helyzethez. Célunk szerint a skala ezen a téren a
tényleges vizsgahelyzetek szimulaldsatdl a korrekcids szitudcidkon keresztiil
»az emberileg megértem” tipusu helyzetekig (ti. azt, hogy nem tanult, nem
késziilt a koordinator) kellett hogy terjedjen.

Az ellenérzés masik célja a ,visszacsatolas” volt, jelzés a tanulasi folya-
matrol. Ennek azért volt kiilondsen nagy jelentsége, mert egyéb esetben ez a
tanorakon viszonylag nagy gyakorisaggal megtorténik, itt azonban erre nincs
mod. Az is ritkdn fordult elS, hogy egy mentorra két vagy tobb koordinator
esett, ezért még ez a kontroll-lehetdség sem allt mindenki szdmara rendelke-
zésre.

e) kommunikacio

A program ujszeriisége miatt nem volt mellékes az, hogyan torténik annak

kommunikacidja. Ebben a mentornak kulcsszerepe volt.

» O volt az, akik a kiilvilag felé (tantestiilet, sziildk, helyi tarsadalom stb.)
kommunikalta a programban torténteket. Ez nem volt egyszer(i feladat,
éppen azért, mert ami tortént, az szokatlan és tjszerti volt. (Ebben az 6ssze-
fliggésben kellett kommunikalnia azt is, hogy a programnak egyértelmii
etnikai dimenzidja van!) A mentortdl lehetett hiteles képet kapni a koz-
ponti elvarasoktdl, arrdl, hogy milyen szakértelem és eréforrasok allnak a

37 Lasd ehhez: Médszertani stratégiak I-V. OKI, 2002, 2004. Szerk.: Mayer Jozsef.
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program mogott, s arrdl is, hogyan torténik a koordinator munkavégzése
és tanulmanyi elérehaladasa.

= Abban is kulcsszerepe volt, hogy 6t terhelte a felel6sség a koordinator kom-
munikacidjaért, pontosabban azért, hogy ez a kompetencia a program so-
ran milyen fejlédésen megy keresztiil. Ez a tevékenysége volt az, ahol nem
lehetett a szakmai és a mindennapi érintkezés soran kialakult helyzeteket
szétvalasztani, ahol a mentor szamara ,folyamatos jelenlétre” volt sziik-
ség. (A nyelvi készség/képesség fejlédése volt a kiilsé szakértdi és laikus
megitélés szdmdra az egyik legfontosabb indikator ahhoz, hogy el tudja
donteni azt, hogy miikodik-e vagy sem a kialakitott konstrukcid!)

= A kommunikacié harmadik legfontosabb teriiletét a vizsgakozpontokkal
kiépitett szakmai parbeszéd mindsége képezte. Altalaban elmondhat,
hogy a kozoktatasban a vertikalis szakmai egyiittmiikodés nehezen valo-
sul meg az intézmények kozott, de ebben az esetben ennek a kialakitasa és
miikodtetése nélkiilozhetetlen volt. A kapcsolatteremtést kovetéen — amely
a program iranyitoinak a feleldssége volt — a napi miikodtetést mar a mento-
roknak kellett kézben tartaniuk. Ez a technikai jelleg(i informacioktdl kezd-
ve a szakmai tartalmak és mddszerek egyeztetéséig kellett hogy terjedjen.

f) dokumentacio

A program soran a mentorok szamara szigorti dokumentacios kotelezettséget ir-

tunk el6. Ennek az egyik fele a program adminisztracidjaval fiiggott ossze (szer-

z0dések, kifizetések, koltségek elszdmoldsa), a masik fele pedig szakmai jellegii

volt. Ennek sordn kellett dsszeallitaniuk a koordinatorok portfolids dossziéjat,

amely a tanulmanyi elérehaladas mindennapjaiba engedett bepillantast.

= Harmadsorban a mentornak tudnia kellett, hogy mi annak a konkrét és
,magasabb rend@i” célja, amit csindl. Els6sorban az, hogy a tdmogatdsa —
tobb mas tényez6 mellett — arra irdnyul, hogy tanitvanya (munkaerd-)piaci
sikerességét, tarsadalmi beilleszkedését, emberi kiteljesedését eldsegitse.
Ezért volt az elvarhato, hogy a mentor rendelkezzen egyfajta piacorientalt
szemlélettel, erre iranyulé professzionalizmussal. Mdésrészt torekednie
kellett a konkrét cél elérésére, arra, hogy , mentoraltja” eredményesen fe-
jezze be a kozismereti és a szakmai képzést. (A mentornak kulcsszerepe
volt abban, hogy a gyakorlatban milyen eredménnyel, milyen mindségben
valdsult meg a koordinatorok beilleszkedése a tantestiiletekbe. Az, hogy a
munkahely valéban ,befogadd” vagy csak ,elfogadé” munkahelyévé valt
a koordinatoroknak. )

= A tamogatdas sikerességéhez nélkiilozhetetlen volt az is, hogy a mentor
legyen jartas a lifelong learning vildgaban, legyen tudasa arrol, hogy ez
a vilag dzsungelként 4ll a kiviilallok el6tt, s ezért és ezen csak globalis
életpalya-életvitel tanacsadasra épitett tamogatassal lehet segiteni a kitii-
zOtt cél megvalodsitasa érdekében. Ez a szemlélet biztosithatta azt, hogy a
mentoralas célja és tevékenysége messze tiulmutasson azon, ami a szakmai
kapcsolatokra vonatkozik.



4. Az iskolai el6rehaladas biztositasa: a vizsgakdzpontok szerepe

A kozoktatas intézményrendszerében torténd elérehaladas, valamint az iskola-
zottsagot igazold bizonyitvanyok megszerzése iskolak nélkiil (egyelére még) nem
képzelhetd el. Ezért sziikség volt olyan intézményekre, amelyek a koz- és a szakis-
mereti vizsgakat, az érettségit és az Orszagos képzési jegyzékben szereplS szakmai
vizsgakat biztositani tudjak.

Az iskoldk és a képzdintézmény kivalasztasa nem volt egyszerii. Ennek az
volt az egyik oka, hogy maguk az iskoldk (és pedagogusaik) is nehezen tudtdk
elképzelni (vagy nem tudtdk elképzelni) azt, hogy a személyes jelenlétet igényld,
a tanuldi elérehaladast biztosito tandrékra épiiléd hagyomanyos pedagogiai megol-
dasokat masokkal is fel lehet cserélni vagy helyettesiteni.

A vizsgacentrumok kivalasztasat a program iranyitdi végezték el, elsésorban
az alabbi szempontok figyelembevételével:

= A kozépiskoldknak elérhetd kozelségben kellett lennilik azokban a régiok-
ban, ahonnan a legtobb palyazd kertilt a programba. Ezért els6sorban nagy-
varosi iskoldkra (Miskolc, Debrecen, Pécs, Budapest) esett a valasztds, mert
ugy véltiik, hogy ezek a telepiilések még a tavolabbi falvakbdl is (viszonylag)
egyszertien megkozelithetdek.

= Fontos volt az is, hogy az érintett kozépiskolak pedagogusai egyetértsenek

a program célkit(izéseivel és az ahhoz valasztott mddszerrel. Azt is lénye-

gesnek tartottuk, hogy a pedagdgusoknak legyen megfelel6 andragogiai ta-

pasztalata, vagy masképpen: az intézmény aktiv szerepet toltson be az isko-
larendszer(i felnSttoktatasban.

= Kulcselemnek az bizonyult, hogy a szoban forgé iskolak , befogadokka” val-
nak-e abban az értelemben, hogy e program sordn hangsulyozottan olyan
tarsadalmi kisebbséghez tartozdokkal kell egytittmi{ikodniiik, akiket sok te-
kintetben Magyarorszagon etnikai jelleg(i elSitéletek sajtanak.

A vizsgacentrumok felkészitésében a kovetkezd elemek kaptak kulcsszerepet:

= Az egyéni tanulasi ttvonalat valasztd tanuldk vizsgaztatdsa: ennek azért volt
nagy jelent6sége, mert a koordinatorok szamara a kozépiskola és pedagogu-
saik ,ismeretlen” terepnek szamitottak, legaldbbis ahhoz képest, mint amit
az esti vagy a levelezd tagozatra jarok ezen a téren tapasztalhattak. Ezért erre
a specidlis helyzetre torténd felkészités mellett a vizsgacentrumok szamara
egy, a vizsgara kozvetleniil felkészit6 csekély szdmu un. ,kontakt” drakeretet
biztositottunk, amelyek sordn az ismerkedést, a felkésziilés idején a hianyok
potlasdhoz sziikséges korrekcidkat kellett elvégezni. Az érakeretek felhaszna-
lasdhoz szintén modszertani segitséget nyujtottunk, amelynek az volt a célja,
hogy azok az 6rdk (konzultacidk) megerdsitsék (és részben korrigaljak) azt a
tanulasiranyitast és felkészitést, amelyet kordbban a mentorok végeztek el.

= A vizsgacentrumok felel6sségét nagyban megnovelte az a tény, hogy nekik
kellett kidolgozni és az egyéni tanulasi utat igénybe vev6koz eljuttatni a tan-
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5.

targyi és vizsga-kovetelményrendszer elmeit. A felkésziilés sordn ahhoz is
modszertani segitséget nyujtottunk, hogy ezekhez milyen tanulast tdamoga-
to tandcsokat fogalmazzanak meg. (Néhany esetben ezt sajat gyakorlatukra
épitve ezt maguk is megtették.) Ebben az osszefiiggésben volt annak jelentd-
sége, hogy milyen mindségl és tartalmu kapcsolat alakult ki a kozépiskola
vizsgaztatd tandrai és a mentoralast végzd pedagdgusok kozott.

A kutatok és fejleszték szerepe a programban

Az Oktataskutato és Fejlesztd Intézet (korabban Orszagos Kozoktatdasi Intézet) sze-
repvallaldsa a programban mindenképpen indokolast igényel. Az intézet szerep-
vallalasaval kett8s cél fogalmazddott meg:

= Elsésorban az, hogy a projekt hozzon létre egy 1j képzési-foglalkoztatasi mo-
dellt, amely alkalmas lehet a kiilonféle tipust és eredetii hatranyos helyzetii
tarsadalmi csoportokhoz tartozdk nagy tomegben torténd felzarkoztatasra.
A felzarkéztatas konkrét tartalmat a kozépfoku iskolai végzettség és az erre
€épiilé szakma megszerzésében hataroztak meg. Ugyanakkor ez a projekt egy-
értelm(ivé tette azt, hogy itt olyan esélyegyenldséget (méltanyossagot) biztosi-
t6 megoldasrol van sz6, amelynek konkrét célcsoportja van. Ezt a tényt mar a
palyazati kiirds is tiikrozte.

= A projekt masik célja az volt, hogy a palydzatokon nyertes intézményekben
munkalehet&séget kapo (roma) koordindtorok szamara valodsitsa meg a fenti
célkitizést tigy, hogy a sikerkritériumok mindenki szamdara meggy6zdek le-
gyenek annak érdekében, hogy az elméletben kidolgozott modell a valdsag-
ban is miikodéképesnek bizonyul.

Osszegzés

Befejezésiil tekintsiik at még egyszer azt, hogy mi volt a célkitiizés ezzel a prog-
rammal!
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a) Az alapvetd torekvés egy 0j tanuldsi-foglalkoztatasi modell kialakitasara ira-
nyult, amely a kordbbiakhoz képest kedvez6bb munka- és tanulasi feltételek
megteremtésével jo esélyt nyudjthat hatranyos helyzet tomegek szamara a
tarsadalmi és gazdasagi integraciojuk el8segitése érdekében.

b) A program ehhez megteremtette a tantermen kiviili tanulds feltételeit, ami-
nek Iényegét a mentorok nyujtotta tAmogatasi rendszerbe épitett egyéni tanu-
las képezte.

c) A tamogatasi rendszer kulcsat képez6 mentori tevékenységgel béviteni ki-
vantuk a pedagogusok szakmai professziojat, amely a tantermi folyamatok
mellett (és azok tdmogatasara) felkészitette ket tanulasiranyitd-tanuldsve-
zérl6 szerepre.

d) A program sordn Uj tipusu kozépfoka tanuldsi ttvonal kiépitésére kertilt
sor, amely a személyes jelenlétre épiil6 pedagdgiai stratégidkkal szemben az
egyéni tanuldsi utvonalak tdmogatasat biztositotta.



Singer Péter
Az egyuttmikodeés kényszere és 6rome

Bevezeto

Az alabbi tanulmany a program soran szerzett tapasztalatokra, a résztvevokkel
torténd beszélgetésekre épiil. A program sikerének zaloga — és ezzel mar a prog-
ram megtervezésekor is mindenki tisztdban volt —, az volt, hogy a benne részt vevd
roma koordindtorok, mentorok és az oktatasi intézmények (iskolak és évodak) mi-
lyen mértékben, milyen hatasfokkal lesznek képesek egytittmiikodni. A pozicidk
vildgosak voltak mar az elejétdl fogva: az altaldnos iskolai végzettséggel esetleg
1-2 kozépiskolai osztallyal rendelkez6 roma fiataloknak egy szadmukra csaknem
teljesen idegen' kozegben kell helytallniuk. A ,helytallas” itt a napi 8 6ras munka
melletti tanulast, a kiilonbozd vizsgakra vald felkésziilést jelentette. Ez mar 6n-
magaban is embert prébalo feladat, de nem hagyhatjuk figyelmen kiviil azokat a
koriilményeket sem, amelyek ezeknek az embereknek az életét meghatadrozzak.
Ugy 1éptek be a programba, hogy a hatranyos helyzetti telepiiléseken é16 csaladjuk
eltartasa, a hazi-, a haz koriili munka mellett 4j tevékenységekre vallalkoztak. Ezt
sulyosan megnehezitette, hogy olyan komoly kompetencia- és ismerethidnyokkal
hagytak el (sokan hosszu évekkel kordbban) az altalanos iskolat, hogy a tanulds-
sal szembeni ellenérzésiik és onbizalomhianyuk teljes mértékben érthet6 volt. A
program tervezésekor éppen ezért a kulcskompetencidik fejlesztése és a ,megta-
nulni tanulni” tulajdonképpen mindennél fontosabb hangsulyt kapott, mondhatni
ez valt a tovabblépésiik kulcsava. Az eredményes tanuldshoz vezet6 iton nagyon
lényeges volt a pozitiv hozzaallds, a motivacid megléte és fenntartdsa? amely a fo-
lyamat soran jelentds szemléletvaltozas és értékrendi atrendez8dés tortént a roma
koordinatorok gondolkodasaban.? Tobbek kozott minden gondos tervezés ellenére
a program folyamataban felmeriil6 problémak, 4ij helyzetek megoldasa rugalmas-
sagot igényelt, ami alaposan alakitotta szemléletiiket, gondolkoddsmddjukat. A
koordinatorok altal betoltott szerep (a felnétt, aki tanul; a roma, aki az iskolaban

L A Jteljesen idegen” jelz6t természetesen a legtdbb esetben arnyalni kell, mivel leggyakrabban
annak a kistelepiilésnek az altalanos iskol4jadban kezdtek el dolgozni és tanulni, ahol éltek, illetve
gyakran abban az iskolaban, ahova 6k maguk is, esetleg gyermekiik, gyermekeik jartak/jarnak.

2

3 Ennek feltérképezése, a valtozas iranyanak és mértékének felmérése egy kiilon kutatas targya
lehet.

Ebben is komoly szerepe volt a mentor személyiségének és felkésziiltségének.
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dolgozik; ,kis tanité néni”) mindenféle tekintetben tjszerti volt, és az ebben rejlé
kihivdsokra valo reagalds, a szerep betoltése tulajdonképpen mar mintaadas volt
akar a sziikebb kornyezet, akar a roma tanulok elétt.

1. A (be)fogado kozeg

A program alapvetden olyan telepiiléseken mtikodé altalanos iskoldkban indult el,
ahol a roma tanulok ardnya az atlagosndl magasabb. A cigdnysag szocidlis hely-
zetével, kulturdjaval, szokasrendszerével vald taldlkozds a mindennapok része.
Feltételezhettiik, hogy az itt dolgozd pedagdgusoknal és nem pedagdgusokndl a
romakkal szembeni el&itélet nem jelentkezik, és 6rommel fogadnak olyan roma
szarmazasu dolgozot, aki segitenek majd a roma sziildkkel valé kommunikéaci-
oban, tAmogatja a hatranyos helyzet(i roma gyerekek tanulasat, és elésegitheti a
roma és nem roma sziil6k kozti esetleges el6forduld gyerek miatt kialakuld konf-
liktus kezelését, s6t — mint a késébbiekben a gyakorlat ezt igazolta — a konfliktusok
megel6zésében is fontos szerepet jatszhat.

A tantestiiletek fogado-befogadd készsége azonban igen kiilonb6zé volt. A
mentorok és a roma koordinatorok egymastdl eltérd tapasztalatokrdl szamoltak
be a program indulasa utan idészakban. A skdla egyik végén azokrol a tantes-
tilletekrdl beszélhetiink, ahol a roma koordinatorokat tobben mar-mar kinézték,
megszoltak?, a masik végén pedig azokrdl, ahol a koordinatoroknak szinte nem is
két, hanem tobb mentoruk is akadt.’

A tantestiiletek elfogadtak, hogy a kovetkezd években mint a tantestiiletben
dolgozé kollégaval kell a roma koordinatorral/koordinatorokkal egyiittm{ikodni-
iik. Természetesen kiilonb6z6 mértéki volt az el-, illetve befogadas. A fogaddkész-
ség alakitdsaban nagy szerepe volt a mentorok mellett az iskola igazgatdjanak. Az
intézmények vezetdi tudtdk, hogy a roma koordinatorok személyében munkaerdt
kapnak, olyan ,segéderét”, aki a pedagdgusok munkajat, és els6sorban a roma ta-
nuldk tanulasat és a sziileikkel vald kommunikaciot tudja segiteni. Ebben az elkép-
zelésben nem is csalodtak.

A tantestiiletek jelentds része pedig befogadé magatartassal batoritotta a roma
fiatalokat, akik a kezdeti elfogddottsaguk és félelmeik lekiizdése utdn, viszonylag
hamar otthonosan kezdtek mozogni az iskola épiiletében, megismerték az intéz-
mény belsé miikodési rendjét, az irott és iratlan a szabalyokat.

4 Tudunk olyan esetekrdl, ahol a koordinatort nagyon szerencsés embernek tekintették, irigyelték,
mivel tgymond ,milyen kdnnyen jut érettségihez, mig az 6 lanyanak mennyit kell tanulnia...”. Ennek
igazsagtartalmaval nem is érdemes foglalkozni, inkabb arra vilagit ra, hogy egy egyoldalta vélemény
milyen szerencsétlen kdvetkeztetésekre ad lehetdséget, annak szamara, akirdl sz6 esik. Meg kell em-
liteni azt a mar-mar tragikusan ostoba mondatot is, amelyet egy vizsgakdzpontban dolgozé tanar(?)
engedett meg a roma koordinatorokkal kapcsolatban: ,,Minek ezeknek tanulni?” Ez a mondat olyan
szemléletrdl tantiskodik, amelyet szerencsére mas intézményben nem tapasztaltunk, de amelynek
létezésérdl tudunk. Ugyanakkor kimutathatésaga, dokumentélasa nem kdnnyti feladat, hiszen az igy
gondolkodd emberek tudjak, hogy elbitéletességiik nem szalonképes, és altaldban 6nmagukat nem is
tartjak elSitéletes gondolkodastinak. Ezért ez a fajta véleménytik altalaban csak sziik kdrben, tobbnyi-
re ismerdsok el6tt nyilvanulhat meg.

5 A mentorok elmondésa szerint tsbb helyen is kollégaiktdl jelentés szakmai segitséget kaptak a
koordinatorok olyan tantargyak tanulasaban, amelyben a mentor maga kevésbé volt jartas.
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2. A roma koordinator és a mentor egyuttmiikodése

A mentor is természetesen a tantestiilet tagja, és mint ilyen egyrészt alapvetden
kulcsszerepet jatszott a tantestiilet és a roma koordinator kozti kozeledési-elfoga-
dasi-befogadasi folyamatban, masrészt az esetlegesen el6forduld konfliktushely-
zetben ,két tliz kozott” kellett szerepet jatszania a konfliktus kezelésében: adott
esetben védeni mentoraltjat a tantestiilet egyik vagy masik tagjaval, tagjaival
szemben.

Nyilvanvald, hogy aszimmetrikus, nem egyenrangu felek kapcsolataként in-
dult a mentor és a mentoralt kapcsolata. A mentor pozicidjat a tandri presztizs, a tu-
dasfolény, gyakran az élettapasztalati elény, a mentalis kiegyensulyozottsag illetve
a tandri szerephez tartozd magabiztossag (vagy annak latszata) jellemezte, mig a
roma koordinator szinte mindezek hidnyaval kezdte meg a tanulast és a munkat.
Ebbdl a két egymastol tavol es6 poziciobdl indulva jutottak el a mentorok és mento-
raltak egy lényegesen kiegyensulyozottabb partneri kapcsolathoz, amely végiil is
az eredményes mentoralas eléfeltételének tekinthetd. A legjobb mentor-mentoralt
kapcsolat majdnem barati vagy ,klasszikus mentori”® szintnek nevezheté min6-
séget ért el. Ezt a program olyan , melléktermékeként” kell értékelniink, amelyet
megtervezni és elvarni nem lehet, de mint eredményt, sikert meg kell emliteni,
mert komoly értéknovel tényezdje az egész programnak. A mentoralasi folyamat
soran a kezdeti, egymadstol tavoli poziciok folyamatosan kozeledtek egymashoz,
természetesen nem gy, hogy a mentor pozicidjat jellemzd er8sségek kertiltek vol-
na alacsonyabb szintre, hanem gy, hogy egyrészt a mentoralt folyamatosan erd-
s0dott és gazdagodott, masrészt a mentor kezdeti tandrpozicidja is folyamatosan
at- és nem leértékel6dott. Erre valdszintileg a legjobb példa a roma koordinadtornak
a pedagdgusi munka részleteivel, mindennapi gyakorlataval vald megismerkedése
és az ebben valé részvétele. Tovabba fontos szemléleti valtozast hozott, és a mentor
és mentoralt kozti kapcsolat erds6dését eredményezte az a minta, amelyet a valo-
ban legjobb mentorok nyujtottak azzal, hogy a sajat tanuldsukat és munkajukat
milyen lelkesen és magas szinvonaliian végezték. Ez is komoly mértékben jarult
hozza ahhoz, hogy a roma koordinatorok gondolkodas- és szemléletmddja mind a
tanuldsukban, mind a munkavégzésben jelentds atalakuldson menjen keresztiil.

2.1. ...a tanulasi folyamatban

A mentor és a roma koordindtor a tanulasi folyamat kezdetén leginkabb sajat sze-
repeik megtanulasaval voltak elfoglalva. Ez azt jelentette, hogy a mentoralasra val-
lalkozd pedagogus elkezdte tanulni, hogy mint mentornak mi a feladata, mikézben
mar fel kellett térképeznie a roma koordinator kompetencidit, ezek milyen szinten
allnak, milyen ismeretekkel rendelkezik, milyenekkel nem, mik azok a fejlesztendd

6 A gorog mitolégidban Mentor Odiisszeusz baratja, akire az ithakai kiraly tavollétében rabizta
fia, Télemakhosz nevelését. Mentor feleldsségteljesen, kiemelten a rabizott ifju fejlédését szem el6tt
tartva végezte annak oktatasat és nevelését, és ezzel kivivta a gyermek, majd a fiatalember tiszteletét
és szeretetét.
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kulcskompetencidi, amelyek nélkiil a kozépiskolai tananyag megtanuldsa lehetet-
len. Ez a mérés-értékelési folyamat pedig bedgyazddott a mentor és a koordinator
ismerkedési id6szakaba, nyilvan sok-sok beszélgetés zajlott le kettejiik kozt, ami
informadlisan tdmogatta a , mérés-értékelést”. Ezt mindenképpen az egyiittmiiko-
désiik kezdeti szakaszanak, a kés6bbiek megalapozasanak nevezhetjiik. Amennyi-
ben elfogadjuk, hogy a mentor-mentoralt kapcsolat 1élektanilag mélyebb kapcsolat,
mint az 4tlagos tanar-didk viszony, akkor ez az idészak az egymds megismerésének,
az egymidshoz vald alkalmazkodédsnak meghatarozo szakasza volt. Hangstly van az
egymds szon, mert nemcsak a mentornak kellett sokat tudnia a tAmogatand¢ fiatal-
rol, hanem a bizalmi légkor kialakitasa céljabol sziikséges volt a mentor egyfajta
~bemutatkozasa” is. E kezdeti id6szaknak lényege, hogy a tanulasi folyamat egyes
elemei tisztdzddtak, azaz mi fog torténni a mentori 6rdkon, mit kell tennie majd
otthon, az egyéni tanulds soran, és nem utolsésorban milyen elvardsoknak kell akar
hétrdl hétre, akar nagyobb idéegységek soran megfelelni. Ennek az elvaras- vagy
kovetelményrendszernek a tisztazasa rendkiviil fontos volt, hiszen ez egyfajta zsi-
normértéke lett a kozos munkanak. A mentor elsédleges feladata volt, hogy kiala-
kitsa a koordinator szdmara a tanulas kereteit, aminek egyik alappillére a mentori
foglalkozasok és a tanulas rendszerességének a megteremtése volt. Ez a rendszeres-
ség esetenként komoly életmoddbeli valtoztatast, az id6beosztas tudatosabba tételét
kovetelte meg a csalddos roma fiataloktol. Be kellett illeszteniiik egy tjabb és fontos
tevékenységet a napi(!) tevékenységeik koz¢é, ami mindenki szdméra komoly kihi-
vast jelentett. A mentornak —ha atlatta a mentoraltjanak életét, akkor — ebben is se-
gitséget kellett nytjtania, hogy az eléjiik tornyosulé tanulnivaldéval megfeleld idére
és megfelel$ szinvonalon végezni tudjanak a kozos cél elérése érdekében.

A tanulasi folyamat soran alapvetd valtozasok kovetkeztek be a mentor és a
mentoralt egyiittmikodésében. A mentor a kezdeti szoros, kozvetlen irdnyitasabol
fokozatosan kellett hogy visszavegyen, és olyan irdnyba kellett hogy tolja a men-
toralt tanulasi tevékenységét, hogy az egyre inkdbb az 6nall6 ismeretszerzésre,
6nall6 feladatmegoldésra, majd onellendrzésre is képessé véljon. Ugy is tekinthet-
jik, hogy paradox mddon az egyiittmtkodésiik kiteljesedése és alapvetd célja is
az, hogy az egyiittmiikodésiikre egyre kevésbé valjon sziikségessé. Ez persze csak
egy szinten igaz, mélyebbre tekintve jol lathatd, hogy sikeres mentoralas esetén a
mentoralds egy magasabb szintre keriil. A kezdeti aszimmetrikus kapcsolatrdl egy
erdsebb kotelékli partneri kapcsolat szintjére érkezett el, amely azért is multa feliil
a korabbi szintet, mert a mentoralt is aktivabb szerepvallaldsra volt mar képes.

Ki kell emelni, hogy szinte valamennyi mentor beszamolt arrdl a folyamat-
rol, amelyen keresztiilmentek a roma koordinatorok, és amelynek sordn jelentds
valtozas &llt be kiilonb6z6 — nem tantargyakhoz kapcsol6d6 — kompetenciaikban.
Elsédlegesen a szocialis és kommunikdciés kompetencidkban. Mindezek alapja a
szemléletbeli, értékrendbeli valtozas volt. A tanulds sordn, annak eredményekép-
pen masként lattdk az Sket koriilvevd vilagot, ralattak Osszefiiggésekre, megala-
pozottabb véleményt alakitottak ki, és nem utolsdsorban jelentésen javult a kom-
munikacids képességiik, amellyel véleményeiket, gondolataikat képesek voltak
kisebb-nagyobb kozosségek eldtt megfogalmazni. A tanuldsuk igazi értelme valo-
szintileg ezzel érte el céljat.

50



2.2. ...a munkavégzésben

Kiemelt fontossagu volt a roma koordinator munkavégzése, mert a tantestiilet sza-
madra a tanulas és a munka koziil ez utobbi volt a fontosabb. A nyilvanossag (ebben
az esetben a pedagogusok, az iskola dolgozdi, a gyerekek és sziileik) szeme el6tt
zajlott a koordindtorok munkaja, és alapvetden ennek alapjan itélték meg Oket. A
mentoroknak ebben is segiteniiik kellett mentoraltjukat. Gyakran eléfordult, hogy
nem is kozvetleniil egymas mellett dolgoztak, a koordindtornak mds pedagogus
mellett, mas beosztasban kellett dolgoznia. Ez azt jelentette, hogy a fiatal roma
munkavallalonak a mentoraikon kiviil tobb pedagdgussal kellett egyiittmiikod-
nie. Ez igen nagy kihivas, igazi er6prdba volt, mivel folyamatos egyiittmiikodést
igényelt mindkét fél részérdl. Két azonos vagy hasonld végzettségii ember kozos
munkalkodasa sem konnyi feladat, gyakran hosszu id6 kell nekik is az ssze-
csiszolddashoz. Ebben az esetben pedig kiilonosen ,izgalmas” feladat elétt allt a
roma koordinator és a pedagdgus: meghatarozni, hogy milyen feladatokat tud el-
latni a roma koordinator, mely teriileteken tud a leginkabb a pedagdgus segitségé-
re lenni, hogyan lehet a gyerekekkel és sziileikkel elfogadtatni a roma koordinatort
a pedagdgus munkatérsaként. A koordinatorok sokszor sajat rokonaik, kortarsaik,
jatszotarsaik gyerekeivel foglalkoztak, ami egyszerre jelentett konnyebbséget és
olykor nehézséget.

A pedagogusi munkaval valoé fokozatos megismerkedés azt is eredményezte,
hogy az alapvetéen amugy is gyermekszeretd — tobbségében nd — koordinatorok
mélyebb és szélesebb korti ismeretekre tettek szert a gyermeknevelés teriiletén. A
tanitdi, tandri munka megismerése, illetve az iskola vilagaban, mindennapjaiban
vald élés és munka a roma koordinatorok szdmara szinte felbecsiilhetetlen haszon-
nal jart. Ennek kdzvetlen haszna kézzel foghatéan volt tapasztalhat6 a szakmai, a
pedagodgiai asszisztensi vizsgan, ahol a vizsgdzok igen jo szinvonalian tudtak a
pedagdgiai gyakorlattal kapcsolatos kérdésekre felelni, és olyan jartassagrol adtak
szamot a vizsgaztatdknak, amelynek forrdsa alapvetéen a munkdjuk soran szerzett
tapasztalat volt. Ez a tapasztalat jelentdsen megkonnyitette és eredményessé tette a
koordinatorok ez iranyu tanulasat. Ez is az egyik — nem lebecsiilend — hozadéka
volt a pedagogusok és a roma koordinatorok munkajanak.

3. A roma koodinator, a mentor és
az oktatasi intézmény egyuttmiikodése

A roma koordinatorokbdl és a mentorokbdl a kozos cél és feladat egy kis (3-4 £6s)
csapatot kovacsolt az egyes intézményekben. A tobb tanéven at tartd tanulasban és
a munkaban vald egyiittmiikodés elkeriilhetetlenné tette, hogy egyrészt maguk is
érezzék: valamifajta kohézios erd tartja 6ket 0ssze, masrészt az iskoldkban dolgozd
kollégdik is érezték ezt, illetve igy tekintettek rajuk. Voltak heti vagy napi rendsze-
rességli k6zos programjaik, voltak kozos kiils6é kapcsolataik, ismerdseik, és voltak
olyan rendezvények, képzések, amelyeken kozdsen vettek részt. Jobb esetben ez a
csoportta valds nem elkiiloniilést vagy még rosszabb esetben elkiilonitést jelentett,
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hanem az intézményen beliil olyan projektnek tekintették, amelyik az iskola tevé-
kenységeinek boviilését, sokszintiségét biztositotta.

Ezen talmenden a legjobban miik6d6 esetekben — és szerencsére tobb ilyen
intézményrdl tudunk — a roma koordinator munkaja az iskoldban annyira hasz-
nosnak és eredményesnek mindsiilt, hogy az intézmény vezetése és a pedagogu-
sok teljes értéki(i munkatarsnak tartottdk, és munkajukat megbecsiilték. A roma
koordinatorok olyan teriileten valtak kiilénosen az iskola haszndra, amelyen nagy
sziikség volt rdjuk: a roma gyerekekkel és sziileikkel valé6 kommunikaldsban. A
roma csalddok szdmara a koordinator els6sorban erds példaértékkel rendelkezett.
Az allando és stabil munkahely bizonyos szempontbdl irigylésre mélté volt, ugyan-
akkor a tobbségi intézménybe valo beilleszkedés, a munkaban vald helytallas és
a megszerzett pozici¢’ presztizsérték(i tarsadalmistatusz-emelkedést jelentett a
helyi roma kozosségben. Ez a statusz és a mogotte allo pedagdgusi és intézményi
tamogatottsag, valamint a pedagogiai munkaban szerzett gyakorlat mind nagyobb
magabiztossagot adott a roma koordinator szdmara, aki igy munkajat egyre haté-
konyabban tudta ellatni. Az elldtandd tevékenységei is fokozatosan béviiltek, az
iskola tobb feladattal tudta megbizni.

Fontos feladatanak nevezhetjiik, hogy személyes példaadasaval a roma gye-
rekek motivacidjanak novelése és a tanulds felértékelése mellett az 4ltalanos isko-
las gyerekeket kozvetleniil segitette a tanuldsban, illetve szerepet jatszhatott a ta-
nulést akadalyozé tényezdk elharitdsaban. Tobb esetben vitathatatlan volt egy-egy
tanul6 iskolai eredményének javuldsa a roma koordindtor munkaja nyoman. Ez a
pedagogusok és az iskola szdmara egyarant sikert jelentett. Ezt a tényt pedig sok
helyen elismerték, és valéban a roma koordinatornak tulajdonitottak.

4. A roma koordinator, az oktatasi intézmény
és a sziilok egylittmiikodése

A hirekben helyet kapd, tettlegessé valo sziilé-pedagdgus konfliktusok az iskola
mindennapjaiban a jéghegy csucsat jelentik. A gyermekeiket félt6, érdekeiket védo
és vélt vagy valos igazsagukért harcosan kiallo sziil6kkel valé kommunikacio az
iskolak pedagdgusait, magat az intézmeényt is komoly, néha megoldhatatlan hely-
zet elé allitja. A korabbi és a mai pedagdgusképzésben nem volt, nincs olyan targy
vagy gyakorlat, amely ezekre az extrém esetekre készitette volna, készitené fel a
leendd pedagdgusokat. Kiilondsen nehéz a helyzet olyan esetekben, amikor az is-
koldzottsag hianya, az eltérd kulturdlis normak miatt az iskolat, a pedagogust, a
tanulds presztizsét nem tisztel roma sziil6k ugy érzik, hogy szarmazasuk miatt
szenvedett sérelmet gyermekiik. Ekkor a vélt vagy valds sérelmek tulftitott érzel-
mekben nyilvdnulhatnak meg, és sajnos a verbalis agresszidig vagy a tettlegessé-
gig fajulhatnak a konfliktusok. Szomoru, de szamos példaval szolgalt mar erre a
mai Magyarorszag.

Minden kozoktatdsi intézmény kotelessége valamennyi allampolgaranak
szarmazasatol fliggetleniil biztositani az eredményes tanulas feltételeit, ugyanak-
kor meg kell védenie az intézmény dolgozdit az esetleges agressziotol. Azoknak az

7

Annak ellenére, hogy beosztasuk az intézményi ranglétran nem tul magas poziciot jelentett.
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iskolaban eléfordul6 konfliktusoknak, amelyek a sziil6k beavatkozasat is maguk-
kal hozhatjak, jelentds része elkeriilhet6 lenne.?

A programban részt vevd iskoldkban szerencsére ilyen mértékii és kimene-
tel(i konfliktusokrol nem volt szd, de voltak olyan intézmények, amelyekben a
mindennapi életet idénként meg-megzavarta az iskola és a roma sziilék kozotti
veszekedésig fajuld vita. A roma koordinator nem egyszer(ien mint ,villdmharitd”
szerepelt itt, hanem olyan kozvetitd személy tudott lenni, aki a roma sziil6k szem-
pontjait és az intézmény szempontjait is képes volt atlatni. Persze nem volt konnyi
helyzetben. Mint roma szdrmazasu személy legtobbszor a roma sziilk elvartak
téle, hogy — szinte az adott ligytdl fliggetleniil és fenntartasok nélkiil — tAmogassa
az 6 érdekeiket, védje vélt vagy valddi igazukat. A roma koordinator ugyanakkor
munkavallald volt, aki az iskola alkalmazottjaként sem tehette volna ezt meg, de
ennél fontosabb, hogy 6 mint az iskolai munka allandé szereplgje sokkal arnyal-
tabban tudta mar szemlélni akar a gyerek-gyerek kozotti, akar a gyerek-tanar ko-
z6tti konfliktusokat, gyakran szem- és fiiltantija volt ezeknek az eseményeknek.
Mondhatni kulcsszerep jutott neki, mert a roma sziilék el6tt 6 tudta hitelesen kép-
viselni és elfogadtatni adott esetben a pedagdgus allaspontjat.

A konfliktusok megelézéséhez kapcsolhatjuk a roma koordinatorok azon
tevékenységét, hogy amikor a roma tanuldk nem jelentek meg az iskoldban, ak-
kor a roma koordinatorok a sz6 szoros értelmében utdnuk mentek. Amennyiben a
gyermek 16gasardl a sziilék is tudtak vagy tehettek rdla, akkor veliik beszélte meg,
hogy mennyire helyteleniil jartak el. Nyilvanvaldan ez sokkal hatasosabb ,elja-
ras”, mint ha az illetékes jegyz6 hatdsagként igyekezett volna jobb belatasra birni a
sziil6t. Jol lathatd, hogy a roma koordindtorok munkdjanak kdszénhetéen egy-egy
iskoldban a tankoteles korti roma gyerekek rendszeres iskolaba jarasat igy lehetett
biztositani.

Szolni kell természetesen arrol is, hogy a nem roma sziilék hogyan viszo-
nyultak a roma koordinatorokhoz. A roma koordinatorok megjelenése az oktata-
si intézményekben hosszu tdvon, a kezdeti idegenkedés utan, bizonyosan pozitiv
eredményeket hozott és hoz. A koordinatorok munkajukkal jarultak hozza ahhoz,
hogy ne csak a romaknak legyen mas képiik az iskolardl és a tanulasrdl, hanem
a tobbségi tarsadalom tagjai is természetesnek vegyék, hogy a roma tanuldkkal
vald egyiitt tanulds mellett példaul roma szarmazasa pedagogiai asszisztensek is
foglalkozhatnak gyermekeikkel.

8 E dolgozatnak nem targya az iskolai konfliktusok megel6zésére valo figyelemfelhivas, ugyanak-
kor nyilvanvald, hogy ennek érdekében legtobbet az iskola tehet. A folyamatos tajékoztatas, a sziil6k
allando és széles korli bevonasa az iskola életébe, a pedagogusok és a sziilék kapcsolata stb. mind
konfliktusok sorat el6zhetik meg, vagy tompithatjak az elkeriilhetetleniil kialakulé konfliktusok élét,
segithetik megoldasukat. Ez végeredményben az iskola pedagdgiai munkajat is eredményesebbé te-
heti. (Egy-egy nagyobb botrany hosszt1 idére ranyomhatja bélyegét az iskolaban folyé munkara mind
a tanuldk, mind a pedagégusok fejében, és ez erésen karara van az ott folyé munkanak.)
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Nadori Judit

A kozismereti és szakmai képzés
eredményeirdl

~Mi magunk legyiink az a vdltozds, melyet litni szeretnénk a vildgban”
Gandhi

A program elején készitett Munka és tanulds kotet interjuinak hangvételét még
meghatarozta az ujdonsagtol valo félelem, a ,Hogyan tudom majd megvaldsitani
mindezt?” érzete. Négy év elteltével, a szakmai vizsgakat kovetd beszélgetések mar
sokkal inkabb a megszerzett tudds, tapasztalat, onismeret jegyében azt az 5romot
éreztették, amely az elvégzett munka, a sikeres vizsgak nyoman sziiletett. Hiszen
a program lényege éppen az volt, hogy olyan rugalmas és komplex képzést és fog-
lalkoztatast biztositson a résztvevdk szamara, melyben egyéni adottsagaiknak, ké-
pességeiknek, eddig megszerzett tapasztalataiknak figyelembevétele, valamint az
aktiv, gyakorlati tapasztalatszerzésben valo részvétel jut elsédleges szerephez.

A roma koordinatorok célkittizése elsésorban az ,érettségihez jutas” volt,
melyre gy tekintettek, mint a tobbségi tarsadalomba valo integralodas elsé 1ép-
cs6fokara, mely annak a lehetdségét is jelenti egyben, hogy megjelenhetnek a
munkaerdpiac azon a részén, ahol mar nem csak fizikai munkéat kaphatnak. Ter-
mészetesen a hétkdznapi értelemben vett ,érettséggel” mar a program elején is
rendelkeztek a koordinatorok, hiszen tobbségiik csalados emberként élt/él — sok-
szor gyermekeikkel egyiitt késziiltek a vizsgakra. Bar eddigi életutjuk soran ki-
maradtak a kozépiskolai képzésbdl, a program lehetdséget nyujtott a gimnaziumi
évek ,potlasara”, elézetes tudasukat, tapasztalataikat, igényeiket figyelembe vevd
tanulasi utak kialakitdsdval. Mentoraik szdmara is az érettségi volt az egyik leg-
fontosabb megnevezett cél — felkésziteni mentoraltjaikat egy olyan vizsgara, amely
a koordinatorok eddigi iskolai kudarcai miatt eleinte lehetetlennek tiint.

Kihivas és megmérettetés volt tehat a két hivoszd mindvégig —az eredmények
utobb igazoltdk, hogy van létjogosultsdga egy ilyen tipusu kezdeményezésnek,
mely 6tvozi a tanulast a foglalkoztatassal, mely lehet6séget ad a tanulasi kudar-
cokkal rendelkezd roma fiatal felnStteknek arra, hogy tjabb esélyt kapva bizonyit-
hassdak, képesek teljesiteni az eléjiik allitott kovetelményeket.
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1. abra. A kdzismereti képzésben részt vevék szazalékos megoszlasa a program soran
megszerzett végzettség szerint ' 2

100
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60 [

40 [

s R

OK]J-s vizsgat tett Erettségizett Befejezett Lemorzsolodas
12. évfolyam  (11. évfolyam utan)

A program a megfelel6 miikodési, infrastrukturdlis, képzdi és tdmogatoi hattér
megteremtése utan a tervezett kezdéshez képest némi cstiszassal, 2003 végén —
2004 elején indult el. A roma koordinatorok szdmaéra az els6 igazan nagy feladatot
a szakmai gyakorlatot ado, a kozel két, illetve négy + két éven at munkahelyet
jelentd intézménybe vald beilleszkedés jelentette. Az, hogy a roma koordinatoro-
kat az iskolak valasztottdk, tobbségében olyan fiatal felnéttek koziil, akiket mar
tanitottak, akik az adott intézményben végezték altalanos iskolai tanulmanyaikat®,
segitette az Uj szereppel vald azonosulast, ugyanakkor nagy odafigyelést kivant a
tantestiilettSl és féként a mentoroktol, hogy a tanulobol kollégava valas folyamata
minél konnyebben valdsulhasson meg. Természetesen a mentorok* is 4j kihiva-
sokkal néztek szembe, egyrészt, hogy megfeleljenek a koordinatorokat vizsgaz-
tatd kozépiskola altal megadott tételek, tananyagok elsajatittatasdhoz sziikséges
elvardsoknak, masrészt az is jdonsagot jelentett a szamukra, hogy mas tipusu
egytittmtikodésre volt sziikség sajat kollégaikkal is, hiszen ahhoz, hogy a mentori
foglalkozasok jol tervezhetévé valjanak, egyeztetniiik kellett a human és redlsza-
kos mentoroknak, némiképp betekintést nyerve igy a masik munkajaba.

Uj volt természetesen az is, hogy a megszokott tandrai keretet a mentori
foglalkozasok valtottak fel, mas szabalyokkal, mas tartalommal. A tananyagot a
felndttoktatds tanterve hatarozta meg, ennek nyoman a koordinatorok a vizsga-

1 Minddsszesen 60+1 (Tereskén, az iskola kérésére az OFA jévoltabol még egy roma koordinator
keriilhetett a programba a képzés masodik évében) koordinator vett részt a programban, 14 koor-
dinator mar rendelkezett érettségivel a program kezdetekor, igy 47-en voltak részesei a kdzismereti
képzésnek.

2 A résztvevék teljes korét tekintve az OKJ-s szakmat szerzettek aranya 95,1% volt 2007 decem-
berében.

3 A koordinatorok az adott telepiilések lakoi (kisszamu kivételtdl eltekintve szomszéd telepiilés),
tobbeknél mar gyermekiik is a munkahelyiikiil szolgald iskolaban tanul/tanult.

4 Aziskolak pedagdgusai koziil azok vallalkoztak a mentoralas feladatara, akik eddig is az innova-
tiv megoldasokat keresték munkajukhoz, akik tovabbi médszertani tudas megszerzését igényelték.
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kozpontok levelezds, esti tagozatos tanuldiként lettek ,részesei” a rendszernek.
Szamukra a mentorok jelentették a ,tantestiiletet”, egy human és egy realszakos
mentor testesitette meg Osszes tantargyuk oktatdjat.

A vizsgakozpontok (Budapest: Than Karoly Gimnazium, Szakkozépiskola
és Szakiskola, Debrecen: Magiszter Alapitvanyi Kozépiskola , Miskolc: Herman
Ott6 Gimnazium, Ozd: Brédy Imre Szakkozépiskola®, Pécs: Gandhi Kézalapitva-
nyi Gimnazium) tandrai konzultacidk soran talalkoztak a koordinatorokkal, ahol
lehet8ségiik volt a mentori 6rdkon elsajatitott tananyaggal kapcsolatos kérdések
megyvitatdsara, a vizsgakovetelmények pontositasara, az évkozi elérehaladas mé-
résére szolgalo esszék, hazi dolgozatok értékelésére. Ezek a konzultacidk a vizs-
gakozpontok felkészitése soran megtervezett iitemterv szerint zajlottak, amely
figyelembe vette a koordinatorok igényeit, ennek megfeleléen rugalmas id6- és
tananyagbeosztdst tartalmazott.

A Kkilencedikes tananyag néhany honap alatti elsajatitasa volt a rendszer
Jtesztje”, nagyon sok bizonytalankodas (félelem a vizsgaktol, a felkésziilés/felké-
szités szokatlan modja) utan a kovetkezd eredmények sziilettek az elsé vizsgakon:

2. dbra. A 9. évfolyam eredményeinek atlaga

Mivészeti ism. |

Tarsadalomismeret |

Kémia |

Irodalom |

Foldrajz |
Fizika |
Bioldgia |

Idegen nyelv |

Nyelvtan |

Torténelem |
Matematika : : |
0 1 2 3 4 5

A diagramon lathatd, hogy a kotelez6 érettségi targyak koziil a matematikavizsga
sikeriilt a leggyengébben, ez mar némiképp elSrevetitette az érettségi eredménye-
ket is, ugyanakkor a torténelem és a magyar nyelv is nehézségeket okozott a tanu-
l6knak.

A mentorok elsé negyedéves beszamoloi, tapasztalataik a vizsgakra vald fel-
késziiléssel kapcsolatban a kdvetkezOkben 6sszegezhetdk:

= ahol két koordinator volt, ott a felkésziilésben erételjes szerepet kapott a paros
tanulds, nemcsak a motivaci6 volt nagyobb, hanem az ismeretatadas hatasfo-
kais,

5 Azels8 év utan Ozd kivalt a vizsgakozpontok sorabol, a koordinatorok vizsgaztatasat a masodik
évtdl kezdve a miskolci Herman Otté Gimnazium vallalta.
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* az otthoni tanuldsra kevés id6 jutott, nem sikeriilt betartani a tanulasi idterv-
ben tervezetteket,

= amentori foglalkozasokon a jegyzetelés, az olvasottak/hallottak megbeszélé-
se, a kérdésekre val6 azonnali reagdalas volt jellemzd,

* az 6nallo feladatok megoldasa gondot jelentett, folyamatos konzultacidra volt
sziikség, lényegesen tdbbre, mint a meghatarozott mentori éraszam,

* nagyon igényelték a koordinatorok a visszajelzést, értékelést megoldott fel-
adataikkal kapcsolatban, a jeggyel val6é azonositast (,Ez hanyas lenne egy
vizsgan?” tipusu kérdések).

A 10. évfolyam mar teljes tanévet jelentett, ugyanakkor a mentorok és a koordina-
torok elmonddsa szerint a legnagyobb gondot ebben az évben is még
= atanulasi stratégidk hidnya okozta,
= valamint az, hogy a felkésziilésre forditott id6 nem volt elegendd a hianyzo
tantargyi tartalmak potlasara,
= illetve az elszantsag is megcsappant a gimnaziumi kovetelményeket latva.

A vizsgacentrumok — alkalmazkodva az egyéni haladashoz, a mentori beszamoldok
altal jelzett problémakhoz — tobbszori lehetdséget biztositottak a javitasra, aminek
eredményeképp végiil mindenki sikeres 10. évfolyamot zarhatott.

A képzések soran igyekeztiink reagalni a fentiekben felsorolt nehézségekre,
igy olyan tréningeket, képzéseket szerveztiink, melyek segitséget nytjtottak mind
a koordinatoroknak, mind a mentoroknak a tanulasi technikak, a tanulasszerve-
zés, a kommunikacid, az ismeretszerzési stratégiak teriiletén.

Lathatoan az els6 tanévben is gondot okoz6 matematikabdl a legrosszabb az
atlag, de a valaszthato érettségi targyak kozé tartozo kémia, bioldgia, foldrajz sem
mutatott tal j6 képet, ezért Budapesten, az eredetileg tervezett foldrajz helyett mas
targyak felé kezdték orientalni a hallgatokat a vizsgacentrum tandrai, mig Debre-
cenben és Pécsett ez maradt az egyik valasztott targy.

3. dbra. A 10. évfolyam eredményeinek atlaga

Miivészeti ism. , , , , |

Tarsadalomismeret , , , |

Irodalom : : |

Torténelem |

Nyelvtan |
Foldrajz |
Idegen nyelv |
Fizika |
Biologia |

Kémia |
Matematika |
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A 11. évfolyam tobb szempontbdl is nehézséget okozott, a gyakorlati munka-
helyet biztositd intézmények elvarasai megnovekedtek a koordinatorokkal szem-
ben, egyre tobb 6nalldan elvégzendd feladatot biztak rajuk. Ettdl fiiggetleniil nem
sziilettek rosszabb eredmények, mint az el6z6 két periddusban, sét egyes targyak-
nal az is érezhetdvé valt, hogy sokkal nagyobb biztonsagot szereztek az ismeretek
elsajatitasaban. Tarsadalom- és miivészetismeretbdl mar rutinszerd volt a beadan-
do esszék elkészitése, egyre inkabb szerepet kapott a megfelel$ tartalmon tul a
megtervezett, igényes kiils6 is, nagyon nagy gondot forditottak a koordinatorok
az illusztralasra, mely a szobeli érettségi soran e két targynal biztonsagot adott a
kiilonbo6z0o stilusok, korszakok bemutatasahoz.

A vizsgacentrumok altal tartott felkészitések a koordinatorok kérésére stirtib-
bé valtak, a tanarok lehet&séget biztositottak nemcsak a csoportos, hanem az egyé-
ni konzultdcidra is, illetve arra, hogy az esti tagozat barmely 6rajan részt vehesse-
nek. Ezzel a lehet&séggel f6ként Miskolcon és Debrecenben éltek a koordinatorok.

4. dbra. A 11. évfolyam eredményeinek atlaga

Tarsadalomismeret . . . . |
Miivészeti ism. |

Fizika

Irodalom

Filozoéfia

Kémia |
Foldrajz |
Torténelem |
Idegen nyelv |
Nyelvtan |
Informatika |
Biologia |
Matematika ; 1
0 1 2 3 4 5

A 12. évfolyam mar kozvetleniil az érettségire vald felkésziiléssel telt, az érettségi
targyak keriiltek elStérbe, az év végi vizsgdk anyaga is igyekezett minél inkabb
lefedni a leendd tételeket.

A mentorok a kovetkez6 tapasztalatokat, megallapitasokat gytjtotték ssze a
negyedik tanévrdl az utolsé beszamolok soran:

= akoordinatorok megtanultak dsszpontositani egy adott feladatra,

= a tételek kidolgozasahoz mar kevesebb segitséget igényeltek,

* megnétt az onallosaguk,

= javult a kommunikaciéjuk mind széban, mind irasban,

* a vizsgaszitudciokban ugyan némi rutinra mar szert tettek, de még mindig
nagyon izgultak, illetve féltek a vizsgdktdl, és ez leblokkolashoz vezetett a
mentori szamonkérések soran is,

= komolyan vették a felkésziilést, aktivak voltak a mentori foglalkozasokon.
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5. abra. A 12. évfolyam eredményeinek atlaga

Mivészeti ism.
Filozéfia

Etika
Tarsadalomismeret
Fizika
Irodalom
Informatika
Torténelem
Foldrajz
Nyelvtan
Kémia

Idegen nyelv
Biologia
Matematika

Az érettségi

Az év végi vizsgak utan szinte azonnal kdvetkezett az Gijabb megmérettetés, a kez-
detben elképzelhetetlennek tiné érettségi, a vagyott és a leginkabb , félelmetes”
vizsga. Nemcsak a roma koordinatorok és mentorok szamara jelentett ez mérfold-
kovet, hanem a program szamara is, hiszen az eredményeknek igazolniuk kellett
azt a tételt, mely szerint foglalkoztatassal egybekotott, iskolarendszeren kiviili,
mentori segitséggel valo felkésziilés is lehet eredményes.

6. abra. Az érettségi eredményei®—

Tarsadalomismeret
Etika
Informatika
Iegen nyelv
Mivészeti ism.
Foldrajz
Torténelem
Bioldgia
Magyar

Kémia
Matematika
Osszesen

o
—
N
w
'S
(6;]

6
7

zett.

Az atlagok mar tartalmazzak a potérettségi eredményeit is.

Két tantargy esetében — idegen nyelv és informatika — minddsszesen 1-1 koordinator érettségi-

60



A magyar nyelv és irodalom érettségi irasbeli részén — annak is koszdnhetden,
hogy ez volt az elsé az érettségi napok soraban — a legnagyobb gondot a koor-
dinatorok ,rémiilete”, ijedtsége okozta, a feladatlapokat megkapva negyedoranyi
Jlefagyottsag” kovetkezett, a tréningek, a mentori 6rdk, a félévenkénti vizsgak sem
voltak elegendéek ahhoz, hogy ez ne kévetkezzék be. Ennek nyoman kevés id6 ju-
tott az egyszertibbnek tiind szovegértési feladatokra, az id6hiany miatti kapkodas
leginkabb a pontatlansagban és a helyesirasi hibakban érhetd tetten. Az érettségi
szovegalkotdsi része mar nyugodtabban telt, a valaszthat6 feladatok lehetdséget
adtak arra, hogy a koordinatorok személyisége, gondolatvildga megmutatkozzon,
legtobben a novellaelemzést valasztottak.

A masnapi matematikaérettségi is a magyarhoz hasonldan indult, ezek a fel-
adatsorok a gimnaziumok tandrai szerint is meglehetdsen nehezek voltak (ezt iga-
zolja az is, hogy a vizsgakdzpontokban nappali tagozaton érettségizdk altal elért
matematika-irdsbeli eredmények is alatta maradtak az elvartnak). Tébbnyire rész-
pontok sziilettek, viszonylag kevés volt a teljes feladatmegoldas, de ez varhaté volt
a felkésziilés éveinek eredményei alapjan.

7. dbra. Az Osszes érettségi targy évenkénti és érettségi atlaga

o ————————

Matematika

B Erettségi

| 12. évfolyam

@ 11. évfolyam

Torténelem 0 10. évfolyam

Bioldgia = | 9. évfolyam

Foldrajz E
Tarsadalomismeret
Miivészeti ism. %‘
Idegen nyelv E
Informatika *

Etika %

0 1 2 3 4 5
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A harmadik — mindenkinek egységes — irasbeli a torténelem volt, ez sikertilt
a legjobban a harom koziil, kiilon kiemelendd a forraselemzés sikeressége, illetve
az esszéfeladatok megoldasa. A helyesirds viszont itt is gondot okozott.

A szdbeli érettségik lehetdséget adtak arra, hogy az irasbeli hidnyossagait ja-
vitsdk, tobbnyire a szdbeli felelet huizta felfelé, kompenzalta a jegyeket, rosszabb
érdemjegyet nem kaptak a koordindtorok, mint amilyet az irasbelin elértek.

A legjobb érettségi eredmény — 3,8 — egy-egy koordinator esetében Budapes-
ten, illetve Debrecenben sziiletett.

A kotelezd érettségi targyak esetében, Osszevetve a felnéttoktatdsra vonatko-
26 orszagos®, illetve vizsgacentrumonkénti (varosi) kozépszintii érettségi adatai-
val, lathat6, hogy a program résztvevSinek eredményei nem maradnak el nagy-
mértékben a hagyomanyos iskolarendszerben tanuldkéitol.

8. dbra. A kotelezd érettségi targyak felnéttoktatasra vonatkozd orszagos és a
programban érettségizettek atlaga

Magyar | B orszagos atlag
0 FAK program
Matematika
|
Torténelem |

1 2 3 4

A négy érettségiztetd vizsgakdzpont magyar nyelv és irodalommal kapcsolatos
eredményei azt mutatjak, hogy a legnagyobb gondot a kulturalis hatranyokbdl is
fakadd, a fentiekben is jelzett helyesirds okozta, hiszen az érettségik eredményeit
negativan befolyasolta az irdsbelik sordn vétett helyesirdsi hibdk szdma. A magyar-
és torténelemérettségi soran egyértelmi hidnyt jelentett a kotelez6 irodalmakon
(jelen esetben tankonyvi szovegeken) tuli, a szélesebb 1atokor kialakitasdhoz elen-
gedhetetlen olvasmanyok ismerete.

9/a. dbra. Kézépszintd érettségi eredmények — Budapest

Magyar | ] B Budapest atlag
—— @ FAK program
Matematika | l Budapest
Torténelem | |
0 1 2 3 4

8 Forras: www.oh.gov.hu.
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A budapesti vizsgakozpontban a két valasztott érettségi targy a tarsadalomisme-
ret, illetve a miivészetismeret volt. TArsadalomismeretbdl projektmunka készité-
sével vizsgdztak a koordinatorok, legtobben az ,1956 utdélete a magyar csalddok
torténetében” cimet visel6 témat valasztottak, igyekezve a sajat telepiilésiikre, a
szlikebb kornyezetiikre is vonatkoz6 emlékeket, feljegyzéseket is figyelembe ven-
ni a forrdsok feldolgozasa soran. Tarsadalomismeretbdl az atlag 4,14, miivészetis-
meretbdl 3,1 volt.

9/b. dbra. Kbzépszintd érettségi eredmények — Debrecen

B Debrecen atlag

Magyar |

O FAK program

Matematika Debrecen

Torténelem

0 1 2 3 4

Debrecenben foldrajz és bioldgia volt a szabadon valasztott vizsgatargy, mindkettd
atlaga 2,71 lett, a koordinatorok valasztasat jelentésen motivalta a tdrgyakat men-
toralo, illetve a vizsgaztatd tanarokhoz f(iz6d6 viszony, bar tisztdban voltak a tar-
gyak nehézségi fokaval.

9/c. abra. Ko6zépszint(i érettségi eredmények — Miskolc

Magyar | ® Miskolc atlag
O FAK program
Matematika Miskolc

Torténelem

I
0 1 2 3 4

Azt gondolom, a siker kulcsa az volt, hogy el tudtuk hitetni veliik, meg tudjik csindlni, ké-
pesek sikeresen leérettségizni, vizsgdzni. Kiilonds élmény volt az érettségin hallgatni felelni
azokat az embereket — akdr 10 perces feleletiiket! —, akik az elsé beszdmoldkon egy-két mon-
datot mondtak dndlldan, vagy még a kérdésekre sem mertek vdlaszolni. J6 volt olvasni tobb-
oldalas irisbeli munkdjukat is. Az évek alatt megudltozott tekintetiik, testtartdsuk, még a
hétkoznapi kommunikdciéjuk is” — irta értékelésében Kallai Klara, a miskolci Herman
Ott6 Gimnazium tagozatvezet6-igazgatdhelyettese, a program iskolai felelSse.

Miskolcon volt a legszélesebb a valasztott tantargyak kore: kémia, bioldgia,
foldrajz és informatika szerepelt az érettségi targyak kozott.
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9/d. abra. Kozépszint(i érettségi eredmények — Pécs

Magyar B Pécs atlag

o FAK program
Matematika Pécs

S #

o
—_
N
w

4

Pécsett mutatkozott a legnagyobb eltérés magyar nyelv és irodalombdl a varosi
atlaghoz képest, az itt vizsgaz6 roma koordinatorok gyenge eredményeinek egyik
oka az lehetett, hogy itt volt a legmagasabb az atlagéletkor, igy a mar erdteljesen
rogzilt hibdkon (melyek f6ként az irdsképpel, illetve a helyesirdssal kapcsolatosak)
keveset sikeriilt a képzés ideje alatt javitani. A masik ok a nyelvhasznalatban kere-
sendd, a magyar- és a torténelem-irasbeli és -szdbeli sordn tobbszor is eléfordult,
hogy a mindennapi szdkincsiikbdl hidnyzd szavakat a lovari nyelv szavaival he-
lyettesitették. A foldrajzon kiviil az etika volt a masodik valasztott érettségi targy.

Szakmai vizsgak

Az els6 szakmai vizsgakra® 2004 decemberében keriilt sor, azok részvételével, akik
érettségivel keriiltek a programba. 2 {8 szerzett gyermek- és ifjisagi feliigyeldi ké-
pesitést, 12 6 pedig pedagodgiai asszisztensi vizsgat tett. Az érettségivel belépd
roma koordindtoroknak egy éviik volt a szakmai ismeretek elsajatitasara, a gya-
korlat megszerzésére, melyet a tovabbfoglalkoztatds sordn tudtak elmélyiteni.

A kozismereti képzés résztvevdinek szakmai vizsgdira az érettségit, illetve
az Oszi potérettségit kovetden 2007 decemberében keriilt sor. Az érettségi kapcsan
szerzett élményeket, modszereket a koordinatorok az OKJ-s vizsgakon is tudtak
hasznositani, beszamoldik arrdl szoltak, hogy bar a gyakorlatot biztosit6 iskoldban
eltoltott négy év konnyebbé tette a gydgypedagogiai asszisztensi, a pedagogiai as-
szisztensi, illetve a gyermek- és ifjusagi feliigyelSi szakmahoz kot6d6 tantargyak
tanuldsat, de ezek sem lettek volna ,egyszerliek” az érettségire valo koncentralt
felkésziilés tapasztalatai nélkiil.

A szakmdk kivalasztdsa mar a palyazatok benyujtadsakor megtortént, az in-
tézmények és a leendd koordinatorok kozosen donthettek, hogy a felkinalt harom
lehet8ség koziil melyiket valasztjak. Az érettségit kovetéen még volt lehetdség a
valtoztatasra, ez f6ként azokat a koordinatorokat érintette, akiknek nem sikertilt
az érettségije, igy csak gyermek- és ifjusagi feliigyeldi végzettséget szerezhettek."

9 Az OKJ-s vizsgak lebonyolitasiban a Bazis és az OKTAV Tovébbképz3 Kozpont miikodstt egyfitt
az OFI-val.

10 Hsszesen 16 £6.
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10. dbra. A megszerzett OKJ-s szakmak tipusonkénti szazalékos megoszlasa

50%
40%

30%

20% I

10% I

0%

Pedagoégiai Gyermek- és Gydgypedagobgiai
asszisztens ifjasagi feltigyeld asszisztens

A roma koordinatorok koziil legtobben' pedagogiai asszisztensi vizsgat tettek, a
kovetkez6 eredménnyel:

11. dbra. A pedagdgiai asszisztensek vizsgajegyeinek atlaga

5

4 I

Gyakorlat Elmélet Osszesen

A gyakorlati jegy érzékeltetette mindazt a tapasztalatot, melyet intézményiikben
szereztek a koordinatorok, a mentorok és az intézményvezetdk altal készitett érté-
kelések nagyon pozitiv megitélésrdl, egyértelmt befogadasrdl, elfogadasrdl tants-
kodtak.

A szakmai kovetelményekben meghatarozott szakdolgozat kiils6 konzulensei

mind a pedagdgiai asszisztensek, mind a gydgypedagogiai asszisztensek esetében
az OFI munkatarsai voltak, néhany téma, amelybdl kiemelkedden jo szakdolgoza-

tok

sziilettek:
jeles napok és hagyomanyok az 6vodaban; népi hagyomanyok 4polasa egy
falusi iskolaban,
drogprevencid az altalanos iskolaban; normaszegd viselkedés,
dramapedagogia — a hatranyos helyzeti roma tanulok integralt nevelésének
el@segitésére,

11

28 f6.
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= a tanuldsban akadalyozott gyerekek szabadidds tevékenységeinek lehetdsé-
gei iskolan kiviil és beliil; a tanuldsban akadalyozott tanulok rajzfejlédése.
Bar kezdetben a gyogypedagdgiai asszisztensi szakma tlint a koordinatorok tobb-
ségének a legvonzobbnak, de a kovetelmények, f6ként a gydgypedagdgiai pszicho-
logia targy miatt végiil csak 14 {6 valasztotta ezt a szakmat és tett sikeres vizsgat,
melynek atlaga az aldbbiak szerint alakult.

12. dbra. A gyégypedagdgiai asszisztensek vizsgajegyeinek atlaga

5

4

Gyakorlat Elmélet Osszesen

A vizsgaztatok kiilon dicséretben részesitettek mindharom szakmabol tobb koor-
dinatort is, kiemelve hatarozott és nyugodt fellépésiiket, magabiztossagukat, meg-
alapozott szakmai tudasukat.

Az utolsd mentori beszamoldk is megerdsitették azt a képet, hogy a négy év
alatt elért eredmények lehetévé tehetik/teszik a tovabbfoglalkoztatas sikerességét,
és a végzett pedagdgiai és gyogypedagogiai asszisztensek, illetve a gyermek- és
ifjisagi feliigyelk fontos és sziikséges részét alkotjak a tovdbbiakban is a munka-
helyet biztositd intézményeknek.

*

Osszegzésként sikeresnek itélhetjiik a programot, hiszen ,megtartottuk” roma
koordinatorainkat, a lemorzsolédas aranya nem érte el az 5%-ot, sikeres érettségi
és szakmai vizsgaid6szakokat zarhattunk. A vizsgdkon szerzett személyes tapasz-
talatok alapjan, valamint a vizsgakdzpontok és a mentorok véleményét figyelembe
véve a képzok altal a kovetkezdkben megvaldsitandd programok még tobb men-
talis felkészitést fognak tartalmazni, olyan tréningeket, melyek a résztveviket a
vizsgaszituaciokban magabiztosabba tehetik. Ugyanakkor cél az is, hogy a késdbbi
programok sordn olyan ismeretszerzési, tanulasi technikak kertiljenek megismer-
tetésre, melyek konnyebbé teszik majd a vizsgakra valo felkésziilést, a hatalmas
ismeretanyag elsajatitasat.
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Mayer Jozsef — Vigh Sara

Modszerek és jo gyakorlatok

Valogatas a mentoralas nemzetkozi és hazai gyakorlatabol

Bevezetés

Az elmult évtizedben a gazdasag és a tdrsadalom szamos teriiletén bevett gyakor-
latta valt az, amit ,mentordldsnak” neveznek. E tevékenység célja az, hogy akar a
munkahelyeken, akar a tanuldsban vagy éppen az emberi kapcsolatok terén hoz-
zaértd és felkésziilt szakemberek segitséget, tdmogatas nytjtsanak azok szdmara,
akik ezt igénylik. A tdmogatas jellege és az alkalmazott modszer sokféle lehet, er-
rdl e kotet tanulmanyai is meggydzhették az olvasdkat. A kovetkezd Osszedllitas
— részben eurdpai példak kapcsan — ebbe a vilagba nyujt betekintést. E fejezet el-
s6dleges célja az, hogy ramutasson arra, hogy kiilonosen a hatrdnyos helyzett tar-
sadalmi csoportokhoz tartozok esetében nélkiilozhetetlen az egyénekre irdnyulo
kozvetlen (,,személyfiiggd”) tAmogatasi rendszer kialakitasa.

A nemzetkozi gyakorlatban e tag értelmii fogalom alatt sok mindent érte-
nek. Igy példéul ide szokték sorolni azt a tevékenységet, amelyet az egyetemek,
féiskoldk (a pedagdgusképzdk esetében a gyakorldiskolak és egyéb bazisiskolak)
gyakorlatvezetd tanitoi, vezetd, szakvezet6 tandrai, tovabba a hallgatok mas kiil-
s6 terepen folytatott gyakorlati tevékenységét irdnyitd szakemberek végeznek. Jo
érveket lehet tehat felsorakoztatni amellett, hogy a mentordlds mint tdmogatd-el-
lendrz6 tevékenység az oktatds vagy pontosabban a felsoktatas vildgaban jelent
meg, de szinte azonnal mas teriileteken is lehetett taldlkozni egyrészt magaval az
elnevezéssel, masrészt pedig azzal a tevékenység/formaval/egyiittessel, amelyre
az elnevezés railleszthetd, raillik.

Nem tortént mas, mint az, hogy az utdbbi években a mentor fogalma diverzi-
fikalodott!, a gytjtéfogalombdl kivalt és 1j tartalmi elemekkel gazdagodott. (Ez a
tartalmi gazdagodas Osszefliggésben van azzal az infokommunikdcids technikai-

1 A szocidlis képzési teriileten példaul tereptanarnak nevezték el mindazokat, akik aszocialis
intézményekben foglalkoznak a hallgatékkal, s nemrégiben ilyen szakképzettséget ad6 szakiranyt to-
vabbképzési szakot is megalapitottak. A kozelmultban a palyakezdd pedagdgusok beilleszkedésének
elésegitését célzo oktataspolitikai tervekben is taldlkozhattunk a mentor kifejezéssel, amely szintén
ezt az értelmezést erdsiti: ,a jelentds tapasztalattal bird szakember személyre szabott segitségnyujtasa
a szakmai feladatok elsajatitasahoz”.
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technolodgiai ,forradalommal”, amely az 1990-es évek kozepétdl jelentdsen atfor-
malta az oktatds/képzés vilagat.

Az ipar, a kereskedelem és szolgaltatas vilagat hasonld felismerések jellemez-
ték. Az j munkatdrsak beilleszkedését és szakmai fejlédését segité mentori rend-
szer elényeit egyre tobb szupra- és multinacionalis vallalat ismerte fel. Alapvetd-
en szinte minden esetben arrdl volt sz, hogy a tapasztalt vezetdk irdnymutatasa
megkonnyitette egy-egy 4j alkalmazott, de akar kiemelkedd képességii szakember
vagy ifji menedzser szakmai beilleszkedését az adott szervezetbe, és ezt kovetSen
a szervezet tudatosan gondoskodhatott az utanpdtlas biztositasarol is. A modszer
jelenlegi elterjedését és népszeriiségét (és ez minden bizonnyal dsszefiigg a haté-
konysaggal is) jol mutatja az, hogy szinte nincs olyan orszag, ahol a médszer hivei
ne kifogdsolndk azt, hogy meglehetdsen esetlegesek és sztikmarktiak a mentoralas
elterjesztését és fenntartdsat segitd kozponti (allami) forrasok.

Azt is meg lehet figyelni, hogy a mentorral szemben tamasztott kovetelmé-
nyek meglehet6sen sokréttiek. A kivanalmak kozott szerepel a szaktudas és a kelld
gyakorlat, a helyismeret, a cég vagy intézmény (s6t: a probléma, a feladat) iranti lo-
jalitas és a j6 kommunikacios készség, s az is, hogy a mentornak legyen tekintélye
a munkatdrsak, valamint a program célszemélyei el6tt. Sok esetben meghatarozo
az is, hogy a mentor és a mentoralt munkavallalo kozott j6 szakmai és emberi vi-
szony alakuljon ki, ezért altalaban arra torekednek, hogy a munkavallalé szabadon
valaszthasson a mentorok koziil. E kivalasztasban a szervezet humanpolitikdval
foglalkozé (vagy ehhez ért6) munkatarsai kindlhatnak hathatds segitséget.

Azt is meg lehet figyelni, hogy a mentor tevékenysége, illetve ennek a tevé-
kenységnek a felértékelddése a munkaltatd (intézmények, szervezetek, kozosségek
stb.) szdmara azért kovetkezett be, mert annak révén a dolgozé/munkavallald (al-
taldban a célszemélyek) beilleszkedése nem spontan médon, hanem tervezetten és
megfelel$ tdAmogatéssal torténik meg. Ez szinte minden esetben a kockazatoknak,
a konfliktusok és altaldban a koltségeknek a csokkenését eredményezte, nem be-
szélve arrdl, hogy a cég (szervezet, kozosség stb.) folyamatosan visszajelzést kap
arrol, hogy a munkavallal6 (célszemély stb.) egyrészt miként latja a céget, milyen
problémakat észlel, s ebben az 6sszefiiggésben hogyan tudja/akarja sajat helyzetét/
szerepét elképzelni.

Amit a nemzetkozi tapasztalatok alapjan érdemes mindenképpen megfon-
tolni, az a mentorélassal, a mentori munkaval osszefiiggd idétényezd szerepe.? A
beszamolok azt mutatjdk, hogy azok a torekvések voltak elssorban sikeresek, ahol
felismerték azt, hogy a célszemélynek a tdmogatasa (mentordldsa) hosszu folya-
mat, amelynek tobb szakasza (dllomdsa) van. Ezek koziil az aldbbiak hangstlyo-
zandok:

= a szervezetnek (a mentordlast végz6 személynek) a felkésziilése a
célszemély(ek) fogadasara,

2 Sajnalatos médon a munkaaddk/intézményvezetdk, tulajdonosok, kiilonféle tipust k6zosség
stb. az Uj munkakorok/allashelyek stb. betoltésekor azt varjak, hogy a jelolt mar a belépés pillana-
tdban rendelkezzék azokkal a tulajdonsagokkal, amelyeknek megszerzése egyébként idSbe telik. A
palyakezddk/munkanélkiiliek/veszélyeztetett csoportokhoz tartozdk /kisebbségek, 45 éven feliiliek
stb./ nem szerezhettek kordbban tapasztalatokat és gyakorlatot, hiszen éppen ennek/ezeknek a hidnya
egyben elhelyezkedési lehetGségeiknek is a legfbb gatja.
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= azoknak az értékeknek a tisztazdsa, amelyek nélkiilozhetetlenek az egyiittes
tevékenység hatékony és eredményes folytatasdhoz,

= a szervezeti magatartasi szokdsok, elvardsok ismertetése a célszeméllyel/cél-
személyekkel,

= a munkahelyi/szervezeti/kozosségi kapcsolatok kialakitdsa, amelyben kulcs-
szerepet kap az integracid/inklazi6 gyakorlata és szemlélete egyarant.

A masik fontos tapasztalat a nemzetkozi gyakorlat kapcsan az volt, hogy abban
mindenki egyetértett, hogy a munkakéri feladatok ellatasara valo felkészités az a
sarkalatos pontja a mentori munkdanak, ahol alapvetd kivdnalom, hogy a teljesit-
ményt (mentorét és mentoraltét egyarant) folyamatosan értékeljék. Ha ez elmarad,
hidnyos vagy esetleges, akkor ez visszavetheti akdr a mentor, akar a mentoralt
személy munkajat.’

Nemzetkozi tapasztalatok
1. Multinacionalis cég gyakorlata

A General Electric tobb tizezer dolgozot foglalkoztat szerte a vilagon. A cégnél
héromféle mentori rendszer mtikodik. Az elsé az tgynevezett executive mento-
ralas, amely a legfels6bb vezetést érint(het)i, a masodik az tgynevezett Women’s
Network, amelynek célja azon nék felkutatdsa és tdmogatdsa, akik a szakteriiletii-
kon kiemelkedden tehetségesek, s vezetdi ambicidkkal rendelkeznek. A harmadik
modell azonban mar tulmutat a szervezet kapuin, ez az ugynevezett kiils6 men-
toralas, amely iranyulhat példaul a kozépiskolaban jol teljesitd tehetséges tanulok
felkutatasra és tAmogatdsara. A tehetségkutatd program célja lehet példaul a cég
irant elkotelezett munkatarsak , korai” kivalasztasa.

A GE lizleti filozéfidjanak egyik lényeges eleme a ndi esélyegyenléség megte-
remtése. A cég felmérése szerint viszonylag sok né dolgozik kozépvezetdként, de
csak nagyon kevesen valhatnak fels6 vezetévé. (A munkavallald n6k minddssze 5
szazaléka.) E jelenségnek sok oka van, ezek feltdrasa nem a munkaadd feladata. Az
mar sokkal inkdbb, hogy szervezetében olyan szemléletet honositson meg, amely
lehet6vé teszi az esélyegyenldség helyi/szervezeti szint(i megvalositdsat. A cégen
beliil hat éve indult el az a program, amelynek célja a nék karrierépitésének segité-

3 Szamos helyiitt azt a megoldast alkalmazzak, hogy egy meghatarozott szempontrendszer sze-
rint pontokat gytjt az ij munkatars. Ez lehet6vé teszi azt, hogy az munkatarsakat 6sszehasonlitsak,
és lehet6vé tegyék azoknak a teriileteknek a pontositasat, amelyekre odafigyelve elkeriilhet§ a mun-
katars ,elkallédasa”. Ez azért fontos, mert minden jé gyakorlat azt mutatja, hogy elsésorban azo-
kat a munkatarsakat érdemes megtartani, akik a beilleszkedés soran egyrészt jelentésen fejlédnek a
munkahelyi/tdrsadalmi/intézményi stb. feladataik végrehajtdsanak minéségében és mennyiségében,
madsrészt maguk is sokat tettek azért, hogy a rendelkezésiikre all6 tanulasi lehetdségekkel éljenek.

4 Jellemzs, hogy a korai kivalasztast, a jeloltek elkotelezettségének a biztositdsat mar a sportvilag
is felfedezte. A kiemelked@en tehetséges futballistakat a vilag vezetd egyesiiletei mar gyermekko-
rukban leszerzddtetik, és sajat iskolaikban tanittatjak. Ebbe az idészakban szamos szakember (pszi-
chologusok, tutorok-mentorok, pedagégusok stb.) vesz részt abban a folyamatban, amelynek a célja
nemcsak a tehetséges jatékos fejlesztése, hanem példaul kulturalis és szocialis integracidjanak elése-
gitése.
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se. Ehhez egyrészt a mentoralas és a halozatépités rendszerét, masrészt a kiilonbo-
z0 tréningeket hivtak segitségiil.

A kivalasztottak n6k esetében az alapvetd kérdés az, hogy milyen mentorok-
ra lenne sziikségiik. Ezt egy kérddives felmérés soran tisztazzak. Szamos esetben
arrol van szo, hogy kizardlag szakmai kiteljesedésiikhoz és ezzel Osszefiiggésben
a maganélet és a karrier ellentéteinek felolddsdban kérnek tamogatast. Miutan
megfogalmazddtak az igények, a HR-munkatarsakkal egyeztetve valasztjak ki az
ehhez sziikséges mentorokat. (Erdekes, hogy a GE-n beliil van olyan, a legfelsébb
vezet6i korbe tartozo holgy is, aki atmenetileg mentort igényel. Szdmara nem a
szakmai eldmenetel szempontjabdl fontos a tAmogatd, hanem azért, mert gyerme-
ke sziiletett, és a mentoron keresztiil szeretné tartani a kapcsolatot a céggel addig
is, amig nem térhet vissza a munkahelyére.)

2. A védett munkahelyek - Olaszorszag

Olaszorszagban a védett munkahelyek létrehozasanak a gyakorlata mostanaban
kezd elterjedni. Ennek ebben az orszagban nem volt nagy hagyomanya. Ezek a
szervezetek a helyi énkormanyzathoz tartoznak, mindenhol kiilon osztaly foglal-
kozik a fogyatékossaggal él6kkel. A munkaltatdkat torvényi eldiras kotelezi, hogy
bizonyos szazalékban fogyatékossaggal €16 személyeket alkalmazzanak. Ezt itt
elég komolyan veszik. S6t, vannak cégek, amelyek tobb fogyatékossaggal é16 em-
bert is alkalmaznak, mint ahdnyat kotelez6. A munkakodzvetiték rendszeres mun-
kavallaldi képzéseket tartanak a sériilt munkakeres6knek, ahol munkatapasztala-
tot is szereznek a résztvevok. A munkatigyi kdzpontok tandcsadd, mentori, pszi-
chologiai, tutortevékenységet is mikodtetnek. A vallalatokat segitik abban, hogy
akadalymentesek legyenek. A munkakozvetités elég hatékony. A livorndi dnkor-
manyzatnal a hatranyos helyzet(i emberek segitése gy torténik, hogy képzése-
ket, tréningeket szerveznek szdmukra, amelyeket tobb forrdsbol finansziroznak.
Ennek érdekében szoros az egyiittmiikodés a szakszervezetekkel, ami tAmogatd
jellegti lehet a kiilonféle palyazatok és allami tAmogatasok elnyerésénél. Az egyik
programjukban 20 értelmi sériilt embert foglalkoztatnak, akik jelenleg kiilonb6z6
osztalyokon dolgoznak. Az els6 harom hénapban szakmai gyakorlatos statuszban
voltak, késébb kotottek csak veliik szerzédést. A program igen sikeres, rendszere-
sen értékelik az elért eredményeket. Mindebben a mentoroknak, a mentorok altal
nyujtott tamogatasnak kulcsszerepe volt.

3. Specialis kezdeményezések

a) A francia PAP (Személyre Szabott Cselekvési Terv)

Franciaorszagban 2001. julius elsején indult ttjara a személyre szabott cselekvési
terv. Az elmult években tobb millié egyiittm(ikodési tervet vettek fel a program
soran a kozvetit6k. Az alldskeresdk és az iroda egytttmiikodésének az eredmeé-

nyeként az tigyfelek 64%-a talalt fizetett llast, és az utokovetéses vizsgalatok sze-
rint 45%-uk még mindig dolgozik (6nfoglalkoztatott, kolcsénzott dolgozo, hataro-
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zott vagy hatarozatlan idejl szerz6déses). A személyre szabott cselekvési tervben
egytittm(ikoddk 51%-a 6 honapon beliil, tovabbi 64%-uk egy éven beliil talalt va-
lamilyen fizetett munkat, bar ez nem latszik meg a foglalkoztatasi adatokban. A
jo eredményeket azért tudjak produkalni, mert a résztvevdk esetében a készségek
felmérésétdl (amelyet kiils6 cégek végeznek el) az intenziv tdmogatasig, mentora-
lasig és a csoportos tanfolyamokon torténd puszta megjelenésig minden lehetdsé-
get felhasznalnak a tdmogatas érdekében.

Francia terminologiaval a human tanacsadas (advising) alatt egy tn. személy-
re sz016 SWOT-analizis elkészitését és a munkaerd-piaci statuszrdl torténd felvételt
értik. Az elsd interjunak, amelyet 10-25 perc alatt toltenek ki elkiilonitett bokszok-
ban dolgozé kdzépfoku végzettségli ligyintézdk, az a célja, hogy megtorténjen az
tigyfél kikérdezése. Normal {igymenet szerint, azaz, ha csak az iigyfél maga ezt
nem kéri el6bb, az elsd cselekvési terv felvételéig akar hat honap is eltelhet. Ebben
a felalldsban a hazai szohasznalatunkkal aligha beszélhetiink human szolgalta-
tasnyujtasrol. A szervezet ligyintéz6i az ligyfélre vonatkozo, rovid és relative egy-
szerlien eldonthet6 kérdések megvalaszolasat kapjak feladatul. Tehat munkajuk
magyarul nem fordithaté tanacsadasra, inkabb a magyar AFSZ fejlesztését elindito
PHARE-project terminusa szerint profiling szakmunkara. A nemzetkdzi szakiroda-
lom értelmében pedig valdjaban a puszta tényeken alapulo kockazatelemzést (risk
assessment) készitenek az tigyintézOk, amelyek érdemi modon befolyasolhatjak a
tovabbi human szolgaltatdsokba val6 bevonast. Azonban a személyes tulajdonsa-
gok felmérését vagy a konkrét allasra, képzésre vald szakmai alkalmassagot kiil-
s6s cégek altal miikodtetett szervezetekkel végeztetik el (pl. a vendéglatok képzési
beiskolazasait vendéglato cégek szakemberei itélik meg), vagy tovabbiranyitjak az
iigyfeleket tdmogat6 szakemeberekhez, esetleg pszicholdgushoz. A francia PAP-
modell ebben az dsszetételben nagyszamu ligyfél gyors sziirésére alkalmas, ezzel
lehet&vé teszi a személyes cselekvési tervek nagy volumenti hasznalatat. Ugyan-
akkor a rendszer nem teszi lehet6vé a személyes jegyek feltérképezését, mivel erre
sem a rendelkezésre all6 id6, sem az iigyintézdk felkésziiltsége nem alkalmas, ez-
zel viszont né a tévedés vagy az elsietett kategorizalas lehetdsége. Ebben a fazisban
valik kulcskérdéssé azoknak a személyeknek, mentoroknak, tutoroknak az alkal-
mazasa, akik a munkavallalok tdAmogatasat — mas orszagokhoz hasonld gyakorla-
tok alapjan —ellatjak.

b) A Sure Start Program — Anglia

Ezt a programot még 1999-ben Anglidban inditottdk el a gyermekszegénység és a
gyerekek tarsadalmi kirekesztettségének visszaszoritasara. Kozéppontjaban a hat-
ranyos helyzetben 1évdk, pl. a migrans csalddok allnak, akik sok esetben nem vagy
kevésbé tudjak igénybe venni a kiilonféle szolgaltatasokat. A Sure Start egyfaijta fi-
lozdfia, masteldl egy pénzalap, amely az Egyesiilt Kirdlysag koltségvetésében sze-
repel. Kozponti szervezete nem tartozik kizdrolagosan egyetlen dgazathoz sem,
szellemiségében kozos nevezd a gyerek. Ennek megfeleléen érkodik a helyi prog-
ramok szakmai szinvonalanak megtartdsan, figyeli a jogszabalyok gyerekekre vo-
natkozo hatdsait, valamint a 0—4 éves gyerekek fejlédésének egészségligyi, szoci-
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alis védelmét, képesség- és készségfejlesztési iranydnak megfeleldségét igyekszik
biztositani. A program mdsik f6 vonulata a (gyerekes) csalddok kozosségként, fej-
16d6 egységként vald erdsitése, tamogatasa. A magyarra Biztos Kezdetnek forditott
programot 1épcsézetesen vezették be Anglidban, jelenleg a hatodik szakaszanal
tart. Az eddig eltelt id6szakban 500 helyi Sure Start kezdte el m{ikodését — amely
helyszineket a sziikségletek felmérése utan szigortian meghatarozték és folyama-
tosan ellendrzik —, s a lokalis programok négymillié hatranyos helyzet(i gyerme-
ket, vagyis a 4 év alatti, szegénységben él6 gyermekek egyharmadat érte el.

A helyi Biztos Kezdet program lényege: olyan esélyteremtd kezdeményezés,
amely a lehet6 legkorabban nyujt segitséget az eltérd élethelyzetbdl induld gyere-
kek szamara. A program az adott telepiilésen vagy varosrészben azokat a nem is-
kolaskort gyermekeket és csaladjaikat tamogatja, ahol nincsen bélcséde, az dvodai
féréhely is kevés, s a kotelezd iskola el6tti évet leszamitva a kisgyerek elsé életéve-
iben sem gyerekkozosséghez, sem esetleges hidnyossagainak fejlesztéséhez nem
juthat hozza az ellatorendszer hianyossaga vagy elérhetetlensége miatt. A csalad
hatranyos helyzete miatt a kicsi gyerek a vele sziiletett jo képességeit is elvesziti,
elveszitheti, hiszen a korai életévek iddszaka fejlédéstorténeti szempontbol szinte
visszahozhatatlan jelentségii az egyén életében. Emiatt a Biztos Kezdet szelle-
misége kulcsfontossagu a gyerekek tarsadalmi helyzetének javitasa, a gyereksze-
génység elleni kiizdelem és a tarsadalmi integraci6 érdekében.

Azigéretes kezdetek utan szakértdi miihely alakult a programhoz szorosan kap-
csolodo szakmai és szolgaltatasi teriiletek szakembereinek (fejleszté pedagogia,
pszichologia, gyermekjoléti ellatasok, gyogypedagdgia, egészségiigy, szocialpoli-
tika, kozosségfejlesztés, programmenedzsment) részvételével. A helyi munkatar-
sak szemléletformalo és specialis ismereteket ad6 képzése, a helyi mentoralas, a
telepiilési kornyezet egyiittmiikddésének megszerzése mind-mind a program si-
keres alkalmazasanak alapfeltételeit jelentik.

4. Foglalkoztatast el6segité programok
Caritas Diocesana de Santiago — Spanyolorszag

A cimben szerepld szervezet 1950 6ta a nemzetkozi Caritas tagja, és altalaban a
veszélyeztetett tarsadalmi csoportokhoz tartozé emberekkel foglakozik. A szerve-
zet szamos Onkéntessel dolgozik. Koltségvetésiik jelentds része az allamtol és az
egyhaztol szarmazik.

A problémat az jelenti a térségben, hogy szamos tanulé nem tudja idében
befejezni/elvégezni az iskolat, és ezért a munkaerd-piaci helyzetiik bizonytalanna
valik. Ezért kiemelten foglalkoznak a 16-30 év kozotti korcsoportokkal. A tevé-
kenységiik egyik legfontosabb eleme, hogy minden kliensiikkel személyes kap-
csolatot tartanak fenn, ami azt eredményezi, hogy az érintettek szamara mindig
naprakész informdcidkat tudnak szolgdaltatni a lehetdségekrdl. (Ez kiterjed arra is,
hogy pl. a bevandorldoknak segitenek lakast keresni.) Az egyik {6 tevékenységiik
az un. Mentor-program, amely sordn személyre szabott munkahelyi, munkahely-
keresési, mentalis, kulturalis kapcsolattartast biztositanak a kliensek szamara. A
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modszer legfontosabb eleme az, amit , testre szabas”-nak neveznek. Ez azt jelenti,
hogy a kapcsolat addig tart, amig a célszemély szamara nem rendezdédnek a , ko-
riillmények”, nem valnak megnyugtatova a feltételek. A ,személyre szabottsag”
mint feltételrendszer biztositdsa nagyon sok mindenre kiterjed. Igy példaul fontos
az, hogy mindenki rendelkezzen legdlis munkavallalasi engedéllyel, vegyen rész
drog- és alkoholfogyasztas elleni programokon. A mentorok nem a kliensek he-
lyett dolgoznak, hanem a megfelel6 és alkalmazandé mddszerek birtokaba juttat-
jak klienseiket.

5. Iskolai programok
a) Saint Vicent's Trust (Egyhazi felzarkoztatd iskola) — frorszag

Az iskola Dublin régi negyedében talalhatd. Azok a fiatalok keriilnek ebbe az is-
kolaba, akik vagy arvak, vagy valamilyen ok miatt 4llami gondozasba keriiltek.
Tobbségiik konfliktusba kertilt a rendSrséggel, fogyasztott drogot, és egy résziik
alkoholfiiggd. Az iskola tobbféle szakiranyban képez, de van egy specidlis prog-
ramja is: egy olyan, komplex ismereteket igényld teriiletre képezi ki a fiatalokat,
amit magyarul ,hdzmesternek”, gondnoknak mondanank. A képzés 6-8 f6s kis-
csoportokban torténik.

A tanuldk foglalkoztatasat a kornyékbeli cégek biztositjdk. A tanulok beil-
leszkedését mind az iskoldba, mind a munkahelyekre nagy gyakorlattal rendelke-
z6 instruktorok biztositjak. Az iskoldban a tanuloval kozosen tisztdzzak azt, hogy
mit szeretnének elérni, és ehhez dolgoznak ki konkrét programot. A felzarkoztatod
programok célja az, hogy a tanuldkat képessé tegyék a szakmai ismeretek meg-
szerzésére.

Minden fiatal szdmara egyéni tervek késziilnek, amelyek a foglalkoztatasra
is vonatkoznak. A kulcskérdés az, hogy abban a fazisban, amikor a fiatalok elbi-
zonytalanodnak a céljaikat illetéen, milyen segitséget kapnak az intézménytdl. Az
iskola szocialis munkasokat és mentorokat kér fel ilyenkor. A cél minden esetben
az, hogy a fiatalok tjra bekapcsolddjanak az iskola programjaba.

Az iskola erdssége az, hogy az ott dolgozd szakemberek képesek arra, hogy
a képzés sordn noveljék a fiatalok onbizalmat, erdsitsék benniik annak a fontossa-
gat, hogy a képzés révén kvalifikacidhoz jutnak, amely feltétele a munkaerd-piaci
elhelyezkedésnek, az egzisztenciateremtésnek. Az iskola mddszereibdl, melyet a
szakemberek alkalmaznak, nem hianyzik a szigor sem. Ez azért lehet eredményes,
mert az ott dolgozdknak van hitele a tanuldk el6tt, amit elkotelezettségiikkel és
szakértelmiikkel alapoztak meg.

b) Catania — Olaszorszag
Catania kikotévaros Szicilidban és itt a fiatalok foglalkoztatasa — részben az ala-

csony iskoldzottsadg miatt — komoly problémakat vet fel. Az ,altalanos iskolat” ko-
vetden sokan nem tanulnak tovabb, vagy ha igen, akkor kiilonféle szaktanfolya-
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mokra jarnak. A problémat tovdbb noveli az, hogy a fiatalok nem szivesen mennek
tanulni a helyi mesterek altal fenntartott mahelyekbe.

A probléma megoldasara a Francesco Petrarca Fels Tagozatos Altalanos Is-
kola tett kisérletet. A korabban az iskoldakbdl kimaradt tanuldk szamara délutan
szerveztek foglakozdsokat, de az alapvetd cél az volt, hogy a tanuldkkal elfogad-
tassak a szakmai képzések fontossagat. Ez nélkiilozhetetlen feltétele volt annak,
hogy kés6bb a végzett tanuldkat el tudjak helyezni.

Ehhez a programhoz palyazat ttjan valogattak ki a pedagdgusokat, akik ren-
delkeztek olyan — nem csak a szaktantermekben alkalmazhaté — modszerekkel,
amelyek alkalmasak a hatranyos helyzet(i fiatalok, illetve felnéttek oktatdsra. A
fiatalokat az iskolai program nem érdekelte. Ezért a pedagogusok hamar rajottek
arra, hogy azonnal el kell kezdeni a szakmai ismeretek oktatasat, amely kiscsopor-
tos foglalkozasokban meg is tortént. A masik fontos eleme ennek a programnak az
volt, hogy az iskola az iizemekkel szerz6dést kotott, amelyben a vallalatok vallal-
tak azt, hogy a sikeresen végzett tanulokkal szerzédést kotnek.®

A képzés végig mentori/tutori alapon tortént. Ez azt jelentette, hogy a fiatallal
mindvégig egy oktatd foglalkozott. Ez megkonnyitette azt, hogy olyan kapcsolat
alakuljon ki, amely ,tulnétt+ az oktatas hatdrain és lehetévé tette azt az oktatd sza-
mara, hogy azokban a helyzetekben is segitséget tudjon tanitvanyanak nyujtani,
amelyek kiviil estek az iskolai kereteken. A fiatalokkal parhuzamosan szocialis
munkasok és pszicholdgusok is foglalkoztak. Az eredmények nem maradtak el, a
programbdl ebben a formaban mar alig —alig maradtak el tanulok.

) Norrkdping — Svédorszag

Norrkoping svéd varos, a f6varostdl 200 kilométerre helyezkedik el. Korabban ipa-
ri kozpont volt, de ez ma mar a multé. A varosban jelentds a munkanélkiiliség,
amely kiilondsen a varos fiatalabb korosztalyait stjtja. A problémat neheziti az,
hogy magas ardnyban élnek a varosban balkani menekiiltek, akiket a munkaltatok
nem alkalmaznak szivesen.

A helyzeten javitandd, azt a megoldast igyekeztek megvalodsitani. hogy a va-
ros egyik kozépiskoldjaban (Marielundsgymnasiet) olyan kétéves oktatast inditot-
tak, amely egyfajta masodik esélyt igyekezett nyujtani azok szamara, akik nem
rendelkeztek megfelel6 iskolai végzettséggel. A beiratkozdok tobbsége kiilonféle
etnikumokhoz tartozott. Voltak kozottiik bosnyakok, chileiek és cigdnyok (romék).
Az volt a koz0s jellemzdjiik, hogy egyikiik sem rendelkezett 9 osztalyos alapvég-
zettséggel, ezért a munkavallalds szamukra esélytelen volt. Jelentés mértékben no-
velte a problémat az, hogy szinte minden jelentkezdének volt mar csaladja, de nagy
szegénységben, szerény koriilmények kozott éltek. Ez 6nmagdban is a tanulds el-
len hatott.

A programban a szdban forgd iskola tanarai, szocidlis munkasok és mentorok
vettek részt. De szerepet kaptak a bevont vallatok mentorai és oktato is. Ez a tény

5 Ezt més médon is erdsitették. Ugy példaul, hogy a fiatalokat alkalmazé cégek més ,EU-s"- palyé-
zatok esetében bonuszokat kaptak, ami miatt megérte szamukra az, hogy kordbban , be kellett fektet-
nitik” a képzésbe.
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onmagaban is jelzi, hogy jelentds személyi raforditas sziikséges az ilyen tipustu
programok sikeres megvalodsitdsdhoz. Az oktatas kiscsoportosan és individudlis
jelleggel zajlott, a feladatok is differencialtak voltak. A betanitas, az oktatas, a lelki
segitségnyujtas, a palyavéalasztdsi tandcsadas, a szocidlis gondozas és tdmogatas
komplexitasa ezt indokoltta tette. A cél az volt, hogy a tanuldkat mind az iskolazta-
tas szempontjabdl nélkiilozhetetlen felzarkoztatas kapcsdn, mind pedig a k6zossé-
gi aktivitast biztosito ,életkészségek” novelés kapcsan helyzetbe hozzak. A meg-
oldast egy 2+3 napos modell bevezetés jelentette. Két napig tanultak, 3 napig pedig
az lizemekben az ott 1év6 mesterek segitségével a szakmat tanultak az érintettek.
(A végzettek mindenrdl a rendes kortakkal egyenértékii bizonyitvanyt kaptak.)

A program soran a pontossag, a kovetelmények teljesitése lényeges elem volt,
ezért voltak sziikségesek a mentorok és a tutorok, akik a tanorakon kiviil is tdmo-
gatas tudtak nyujtani azoknak, akik ezt igényelték. A lemorzsolodas csokkentése
érdekében a tanulokkal szerzédést kotottek.

A didkokkal két csoportban foglalkoztak, mindegyik csoporttal két tanar.
Egy tandrra nyolc tanul6 jutott. Ezt a tantermi munkat tdmogattadk a mentorok.
A képzbhelyek megszervezésében, a tanulok foglalkoztatdsaban jelentds szerepiik
volt. Ezenkiviil a tanar és tanuld kozotti bizalomra épiild kapcsolat alakitasaban
volt még szerepiik, amit az is lehet&vé tett és erdsitett, hogy a mentori munkat az
Eurdpai Szocialis Alap mentori palydzatabdl tudtak fedezni. A munkaltatok errdl
a tevékenységrdl mindig pozitivan nyilatkoztak.

A nemzetkozi egylittmiikodésben rejlé lehetéségeket kihasznalé
hazai j6 gyakorlatok

1. Drava Volgye Kozépiskola, Barcs

A palyazat célcsoportjdt a szakmai alapképzésben részt veve fiatalok képezték. A
programba bevont partnerintézmény a Naturbruksgymnasiet Skedomskolan volt,
Svédorszagbdl.

A projekt keretében a Drava Volgye Kozépiskola 12 erdész tagozatos tanuloja
3 hetes szakmai gyakorlatot tolt6tt Svédorszagban. A partnerintézmény gyakor-
lati képzésre biztositott lehetdséget, igy a didkok erdészeti kozelitégép, valamint
harvester kezelését sajatithattdk el, tanulmanyoztak a harvesteres fakitermelést,
emellett alapfoku gépészeti ismeretekre is szert tettek.

A projekt eréssége a kival6 projektmenedzsment: a szakmai gyakorlat kiala-
kitdsa a partnerintézménnyel kdzosen zajlott, a véglegesitésre pedig egy el6készitd
latogatds alkalmaval keriilt sor. A sikeres egyiittmikodést, a kit(izott célok meg-
valdsitasat az is eldsegitette, hogy a Drava Volgye Kozépiskola 10 éves multra vis-
szatekintd kapcsolatban all a svéd partnerintézménnyel. A palyazé célja a projekt-
tel els6sorban az volt, hogy a kedvezményezettek olyan ismereteket szerezzenek,
melyre Magyarorszdgon nem lenne lehetdség. A harvester szimulator alkalmazasa
még az Eurdpai Unid egyik legfejlettebb orszaganak szamitd Svédorszagban is kii-
lonlegességnek szamit.
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A kedvezményezettek a projekt cimének megfeleléen valdban olyan ismere-
tekkel, képességekkel gazdagodtak az Uj technoldgidk hasznalatanak elsajatitasa
altal, melyek a késObbiek sordn munkaerd-piaci helyzetiik javitasara szolgal majd.
A projekt fontos hozadéka: gyakorlatorientalt jellege, a nyelvtanulas iranti érdekls-
dés felkeltése, a tanuldk 6nbizalmanak novelése. A kiilfoldi gyakorlat el6készitése
soran a szobeli nyelvi felkészités kapott nagy hangsulyt, ezzel is segitve a ked-
vezményezettek sikeres beilleszkedését, és ezaltal a projekt szakmai ismereteinek
ataddsa is teljessé valhatott.

A projekt céljainak érvényesiilését biztositotta, hogy a gyakorlati képzés so-
ran a mentorok — akik egyben a didkokat kisérd szaktandrok — naponta értékelték a
kedvezményezettek munkajat, megbeszélték a diakokkal a felmeriild problémakat
és artikulaltak igényeiket. A projekt értékelését nagyban elGsegitette a projekt do-
kumentaldsaként funkciondlé munkanaplok készitése. A projekt fontos hozadéka,
hogy a projektgazda az eredményeket integralni fogja képzési rendszerébe, vala-
mint a sikereken felbuzdulva nemzetkozi kapcsolatait is béviteni kivanja olasz és
francia partner bevonasat is tervezve.

2. Bacs-Kiskun Megyei Onkormanyzat Kérhaza, Kecskemét

A palyazat célcsoportjat fiatal dolgozdk, friss diplomasok képezték. A bevont part-
nerintézmények a dan Viborg AMT, valamint a németorszagi Kreisklinikum Sch-
warzwald-Baar, Foldi Klinik voltak.

A projekt keretében a projektgazda 20 {6 munka mellett tanul6 kozép- és fel-
s6foku szakképzésben részt vevé apoldt és diplomads dpolot kiildott 8 hetes szakmai
gyakorlatra dan és német oktatokdrhazakba. A kedvezményezettek a korhazak kii-
16nb6z6 szervezeti egységeiben rotacids rendben kapcsolddtak be a mindennapi
munkaba.

Kévetend6 példaként szolgalhat, hogy a palyazati dokumentacio kidolgoza-
sat megeldzte, egy, a dolgozdk korében végzett elégedettségi felmérés.

A partnervalasztds rendkiviil szerencsésnek bizonyult, hiszen a fogadd és
kiild6 fél profilja tokéletesen illeszkedett egymashoz, a partnerek kozotti feladat-
megosztas jol kidolgozott, preciz és tételes volt. A szakmai tartalom kidolgozasa
igen jo szinvonalat mutatott, a kedvezményezettek tutoraldsat és mentoralasat jol
megoldottak a kiilfldi partnerek segitségével. A projektmenedzsment lebonyoli-
tasadnak bemutatdsa tablazatos formaban tortént, igy konnyen attekinthetd és ko-
vethet6 volt a pdlydzo6 szdmara is.

A kedvezményezetti beszamoldk alapjan egyértelmii, hogy a gyakorlaton
részt vevOk szamara jelentds elSrelépést jelentett szakmai és nyelvi szempontbdl a
kiilfoldi gyakorlat. Interkulturalis szempontbdl nagymértékben fejlédott és valto-
zott szemléletmodjuk. A zar6 beszamolobdl is kideriil, hogy maga a kiilfoldi gya-
korlat mintegy , kitorési lehet6ségként” is szolgalhat az egészségligyi dolgozok
korében. Intézményi szinten a legnagyobb mérték(i hozadék a kiilfoldi modszerek
atvétele, a dolgozdi elégedettség emelkedése volt. Pozitivumként értékelhetd, hogy
a kiildg intézmény nemzetkozi profilja a projekt soran er6s6dott, hiszen a két intéz-
mény tovabbi egyiittmiikodést és csereprogram-lebonyolitast tervez.
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3. Foglakoztatasi célt nonprofit szervezetek modellérték(i programjai

E programok alapvetd célja az volt, hogy roma munkanélkiiliek szamara biztosit-
son tartds foglalkoztatdsi lehetdséget annak érdekében, hogy a célcsoport tagjai
szamara megkonnyitse a munkaerd-piaci integraciot.

Az aldbbiakban a nonprofit szervezet altal alkalmazott eszkdzoket és mod-
szereket tekinthetjiik at.

A) Roma Esély Alapitvany — Dr. Heged(s T. Andras Alapitvanyi K6zépiskola, Szakiskola,
Esti Altalanos Iskola és Kollégium

nak a tanuloknak,
feln6tt kortiaknak
ad(hat) tAmogatast,
akik befejezetlen
altalanos iskolai
végzettséggel ren-
delkeznek.

A programban
lehet8ség nyilt,
arra, hogy elvégez-
hessék az altalanos
iskolai képzést.

A tanulmanyuk
kozben palyaorien-
tacids képzéseken
is részt vettek. A
sikeres vizsgak
utan lehetGség
nyilt kiilonb6z6
szakmak elsajati-
tasara.

sy, befejezetlen
altalanos iskolai
végzettségliek, fel-
néttkoruak. Tobb-
ségiik szamara az
an. , Kapunyité
kompetenciak”
(alapvet6 iras — ol-
vasas — szamola-si
) megszerzése is
kulcskérdés a to-
vabbhaladas szem-
pontjabdl.

A program révid Célcsoport Modszerek, Kommentar
leirasa megoldasok
Els8sorban azok- Roma szarmaza- A programban A programban részt

harom jél elkiilo-
nithetd szakasz
figyelhetd meg.

1. szakasz: beszok-
tatds a tanulas
vilagaba, illetve

a felzarkéztatas
megkezdése,

2. szakasz: palya-
orientacios képzé-
sek beillesztése a
tanrendbe,

3. szakasz: a
szakmatanulas
elsajatitasa, illetve
a szakvégzettség
megszerzésére
torténd felkészités,
majd a szakma
elsajatitasa.

vev{ szerepl6k vallal-
tak az utazas nehézsé-
geit, amelyek az iskola
és az otthonok kozotti
tavolsagot illeti. Mini-
malis volt a lemorzso-
lodas.

A programban részt
vevl tanulok szamara
egyértelmiivé valt,
hogy nincs kiat a
munkanélkiiliségbdl,
ha nincs legalabb befe-
jezett altalanos iskolai
végtettségiik.

A program sikeressé-
géhez az is hozzajarult,
hogy ujabb épiiletet
vehettek at, amelyben
Gjabb csoportok kezd-
hették el tanulmanya-
ikat.

A tehetséggondozé
kollégiumként szolgald
éptilet megépitéséhez
nagymértékben hoz-
zajarult a helyi 6nkor-
manyzat.

A program modell-
értéki eleme(i)

A képzések kulesfontossagtuinak bizonyultak, a tanulé szamara
biztositottak palyaorientacios képzéseket, amelyek nagymérték-
ben el6segithették a munka vilagaban torténd tajékozodast és az

integralodast.
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B) Jasz-Nagykun-Szolnok-Megyei Munkatgyi Kézpont

A program Célcsoport Modszerek, Kommentar
rovid leirasa megoldasok
A ciganysag A megye al- | A program célja, hogy | A programban a kivalasztott
tarsadalmi tal kiemelten | az aktivistakon ke- aktivistak maguk is munka-
helyzetének tobbszordsen | resztiil az adott tele- nélkiiliek voltak, ami nagy-
ésigényeinek | hatranyos piiléseken a lakossag | mértékben hozzajarult ahhoz,
felmérése a helyzetlinek | kozott alakuljanak hogy a helyi nkormanyzat és
CKO altal tekintett ki kozosséget alakité | a helyi CKO valds képet kap-
kijelolt kozos- | roma lakos- | csoportok, amelyek jon a tényleges problémak fel-
ségfejlesztd sag. segithetnek az ott él6k | tardsahoz, illetve motivalderét
aktivistak jelenlegi gondjain. adhatott a radszoruloknak arra,
részvételével. A helyi problémak hogy a kiilonb6z6 lehetdsé-
feltérképezése az ak- | geket milyen médon akarjak
tivistak {4 feladata, kiaknazni, és a kozeljovében
amelyek birtokaban milyen tervezett tamogatast
segithetik az egyes kaphatnak. (pl.: kézmunka-
csaladok élethelyzeté- | ban, kozhasznii munkaban
nek javitasat. szerepet vallalok kozott).
A program A lehet&ségek megismertetése a roma lakossaggal, valamint az egytitt-
modell- értékd | miikddés és partnerség létrehozasa annak érdekében, hogy maguk is
eleme(i) szerepet vallaljanak 6nmaguk képzésében és mas feladatokban.

Az aktivistak legfontosabb szerepe a munkatigyi kozpontok, az 6nkor-
manyzatok és a roma lakossag kozotti koordinacio.

C) Khetanipe a Romak Osszefogasaért Egyesiilet

A program
rovid leirasa

Célcsoport

Moddszerek, megol-
désok

Kommentar

Els6sorban Roma szarma- | A legfontosabb cél A tanulni vagyo szereploket
azoknak a zasuak, akik az, hogy a részt- a képzések elvégzése utan is
képzése, akik | halmozottan vevlk betekintést nyomon kovetik. A tovabb-
befejezett hatranyos hely- | nyerjenek a munka | tanuldsra valé motivacié
altalanos zetlik miatt (is) | vilagaba, illetve a munkdba allas esetén megnd,
iskolai végbi- | kiszolgaltatott | tanfolyamokon le- tobb tanulénak ezt kdvetéen
zonyitvannyal | helyzetben het6ség nyilik arra | is folyamatos munkaviszonya
rendelkeznek, | vannak, és emi- | is, hogy az alapvet6 | van.

de képzettség | att kiilonb6z6 munkahelyi etikat Ez a tény motivalhatja
hianyaban korlatokba {it- és viselkedési kultt- | a térségben még képzetlen,
tartés munka- | koznek a mun- | rat megtanuljak. de tanulni és dolgozni vagyo
nélkiiliek. kavallalasnal. roma lakossagot.

A program A képzéseken részt vev fiatalokat a sikeres vizsgak utan is évekig
modell- értékd | figyelemmel kisérik. Ez egyfajta posztmentoralasként is felfoghato,
eleme(i) amely tovabbi kapcsolatot biztosit az egyes oktatd, kdzvetits és a hall-

gatd kozott.

A végzett tanulok azokat a kompetenciakat (is) elsajatithattak, amelyek
nagyban hozzajarulhatnak a kévetkezd években a munkaba allasuk-
hoz (allasinterjun megkovetelt kommunikacio, viselkedéskultiira stb).
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D) 1000 Mester Egyesllet a Fiatalokért

A program rovid leirdsa

Célcsoport

Modszerek, meg-
oldasok

Kommentar

A cél a térségben é16 mun-
ka nélkiili roma szarma-
zasu fiatalok tarsadalmi
integracidja, szakmai kép-
zések biztositasa.

A programban nagy
szerepet kapott a szemé-
lyiségfejlesztés, az életve-
zetési és egyéni- életterv-
készités, az érték- és nor-
marendszer fejlesztése, a
torvénykovetd magatartas
kialakulasanak elGsegité-
se, a legalis munkavégzés-
re torténé motivalas.

Azokat a roma
fiatalokat érinti,
akik hatranyos
helyzetiik miatt
(is) szocialis prob-
lémakkal kiizde-
nek, antiszocialis
magatartasukkal
veszélyeztetik

a kozosséget és
magukat is.

A tanulok fel-
zarkoztatasa, a
hianyz¢ altalanos
iskolai osztalyok
elvégzése.

A sikeres vég-
bizonyitvany
megszerzése utan
lehet8ség nyilik a
kiilonb6z6 szak-

mak elsajatitasara.

Minden tanulérol
késziilt egyéni

fejlesztési terv.

A képzések soran
megvaldsult a fo-
lyamatos konzul-
tacio az oktato és
a hallgaté kozott.

A program modellértéki
eleme(i)

A képzésben részt vevd fiatalok a munkaaddkkal kozvetlen
kapcsolatban voltak, és ez motivalhatja a leendé munka-
vallaldkat arra, hogy minél sikeresebben végezzék el az
adott tanfolyamokat, képzéseket.
A tanfolyamok egyik {6 eleme: a személyiségfejlesztés és
a roma tanuléknak a munkaba allas utani féléves nyomon

kovetése.

E) Cigany Kisebbségi Onkormanyzat (Halmaj)

ranyos helyzet(i
roma lakossagnak
rovid szakmai kép-
zéseket, szerveztek,
amelyeken keresz-
tiil a résztvevok
betekintést kaphat-
tak a tanulds és a
munka vilagaba.

roma csaladok, akik
a munkavégzésiik-
kel maguk is szeret-
nének valtoztatni a
jelenlegi helyzetii-
kon.

felméréseket végez-
tek, hogy milyen
lehetségeket kinal-
janak a roma csala-
doknak, olyanokat,
amelyeket 6k is
szivesen fogadnak.
(pl. gytimoles- és
z0ldségtermesztés).

A program révid Célcsoport Modszerek, megol- | Kommentar
leirasa dasok
A szocialisan hat- Hatranyos helyzeti | A régidban el6zetes | A program jol pél-

dazza azt, hogy a
rovid, csekély el6-
zetes ismereteket
igényld programok
is alkalmasak lehet-
nek a tanulas és a
munka iranti érdek-
16dés felkeltéséhez.

A program modell-
értéki eleme(i)

A program, ha nem is teremtett allandé munkahelyet az érintett
csaladoknak, de a rovid programmal is 6szt6nz6 erét adhatott
azoknak, akik bekapcsolédtak a programba. Fontos volt, hogy
lattak munkajuk soran azokat az eredményeket, amelyeket elér-

tek.
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Osszegzés

A fent emlitett programokbdl kifejezetten a roma szarmazasuak képzése és fejlesz-
tése volt a cél, amelyekbdl jol kiolvashatd a projektek célja, az, hogy minden érintett
személy megtaldlja a munkahoz vezetd utat.
A kilonb6z6 képzések alkalmaval szamos olyan tréninggyakorlatok tartot-

tak, amelyek

= atanulok személyiségfejlesztésére,

= aroma kulttra szélesebb megismertetésére,

= aviselkedéskultturara és a kommunikaciora helyezte a hangsulyt.

A képzésben részt vevd tanulokat segithette az is, hogy voltak ,lelki bazisok”, ko-
z0sségépité gyakorlatok, amelyekre lehetett szdmitani. A projektek tobbségében
alkalmaztdk a mentdlis segitségnyujtast, amelyeket szakemberek bevonasaval
igénybe vehettek a kiilonb6z6 problémakkal kiizd6k. A programok esélyt adhat-
tak a tovabblépésre, igazolva azt, hogy a tartds munkanélkiilibdl is valhat tartds
munkavallal6. Azok a megoldadsok bizonyultak a legsikeresebbeknek, ahol a cél-
csoport tagjai szdmara személyre szOlo tamogatasi rendszert alakitottak ki, ame-
lyet a program befejezését kovetden is fenn lehetett tartani.

A bemutatott nemzetkozi és hazai ,j6 gyakorlatoknak” szamos tanulsaga
van a tdmogato6 személyek szempontjabodl is. Az egyik legfontosabb felismerés az,
hogy a mentorok képzése szinte mindentitt rdépiil korabban megszerzett szakmai
professziokra. Masképpen szolva: a mentorsag, a mentorra valas egyel6re nem ta-
nulhatd a legtobb esetben oly mddon, mint barmilyen mas, az eseteknél emlitett
~szakmaisag” (pl. szocidlis munkas, pszicholdgus).

Az is egyértelmiinek tlinik, hogy a valamilyen mddon kiképzett vagy felké-
szitett mentorok koziil azok voltak képesek sikerrel megbirkdzni a feladatokkal,
akiknek volt mar — az adott teriileten — valamilyen elézetes gyakorlatuk, tapaszta-
latuk, és/vagy rendkiviili médon elkotelezddtek a vallalt feladattal kapcsolatosan.

Hasonldképpen fontos felismerés lehet az, hogy a mentorsag, a mentoralas
onmagaban ritkdn lehet csodaszer. Minden esetben azt latni, hogy a siker egy
szakmailag jol Osszedllitott ,,csapatnak” a produktuma, amelyben a sok fontos sze-
rep mellett az egyik szerep a mentoré.

Végiil nem lehet figyelmen kiviil hagyni azt sem, hogy a sikerek nélkiilzhe-
tetlen velejardja a kiils6 tarsadalmi tdmogatas. Minden példa azt mutatja, hogy a
szlikebb (iskola, képzdintézmény) és tdgabb kozdsségek (munkaltatd szervezetek,
gyarak, tizemek, helyi tdrsadalom) tdAmogatdsa és egyetértése nélkiil nincs komoly
esély arra, hogy a hatranyos helyzet(i, a tarsadalom periféridjara szorult emberek
hathatos segitséghez juthassanak.
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